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BAB III  

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

 

 Kedudukan dan Koordinasi  

Mengenai posisi penulis ditempatkan di bagian Digital Marketing, memiliki 

atasan untuk memberikan hasil pekerjaan yang telah selesai dan bertanya 

mengenai keterangan maupun syarat pengerjaan sebuah tugas. Dalam keseharian 

magang penulis pada awalnya bertemu dengan agen digital marketing VP 

healthcare untuk membahas dan merencanakan kampanye digital marketing 

produk Colidan, dalam pembahasan dan menjalankan kampanye, penulis 

meninjau media sosial yang dijalankan dalam kampanye, dan diawasi oleh Pak 

Marjuky dan Pak Okky, Sehingga terjadi koordinasi sebagai berikut; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kemudian penulis merencanakan dan membuat strategi untuk sebuah 

website akucantik.id milik PT.Pharos Indonesia, dan diawasi oleh 2 atasan yaitu 

Bu Jany sebagai pengelola toko avecca yang ditugaskan untuk mengelola website 

akucantik.id serta Bapak Ivan Yustian sebagai manager dalam bidang beauty dan 

cosmetics development. Secara umum pekerjaan yang dijalanakan yaitu membuat 

isi atau konten artikel website akucantik.id, artikel yang dibuat terbagi menjadi 

tiga sudut pandang, dekoratif, produk review, dan beauty advice. Sebelum sudut 

pandang diangkat, terdapat topik yang diberikan oleh atasan dan direvisi 

setelahnya, Sehingga terjadi koordinasi sebagai berikut;  

Gambar 3.1.1 Bagan Alur Koordinasi pertama 

Agen Digital Marketing 

VP Healthcare , Merencanakan Kampanye 

Bpk. Okky dan Bpk. Marjuky 

Menyetujui Kampanye 

Intern 

Mengaudit Kampanye  
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In 

 

 

 

Setelah membuat konten website, penulis merencanakan dan menjalankan 

strategi digital marketing akucantik.id dan Avecca Beauty Store, yang pula 

diawasi oleh Bpk. Iwan Budiman, dan terbentuk koordinasi sebagai berikut; 

 

 

 

 

 

 

 Tugas yang Dilakukan 

Berisi tabel hal-hal yang penulis lakukan selama magang. 

No Proyek Koordinasi Time Frame 

Analisa : Digital Campaign 

1 Analisis Digital 

Marketing Colidan 

Bapak Okky Iqbal, 

dan Bapak Marjuky 

Chang 

2 Minggu 

2 Presentasi analisis 

Digital Marketing 

Bapak Okky Iqbal, 

dan Bapak Marjuky 

1 Hari 

Ibu. Jany 

Memberikan tugas serta menentukan konten website berupa artikel 

Internship 

Membuat konten artikel dekoratif 

Bpk. Ivan Yustian 

Merevisi konten yang salah 

Intern 

Membuat Agenda Posting Sosial Media 

Bpk. Ivan Yustian dan Bpk. Iwan 

Mengontrol dan Menentukan Pengeluaran 

Melalui Sosial Media 

Gambar 3.1.3 Bagan Alur Koordianasi Ketiga 

Gambar 3.1.2 Bagan Alur Koordinasi Kedua 
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Colidan Chang 

Content Marketing 

1 Content Marketing 

website pharmanet 

(Kaskus) 

Bapak Ivan Yustian 

dan Bapak Iwan 

Budiman 

2 Minggu 

2 Koordinator Konten 

Marketing : Artikel 

lifestyle & trend 

akucantik.id 

Ibu Jany dan Bapak 

Ivan Yustian 

6 Minggu 

3 Menjadi pemain dalam 

pembuatan video 

singkat akucantik.ID 

Bapak Iwan 

Budiman 

1 Hari 

4 Koordinator product 

review & knowledge 

Avecca store 

Ibu Jany  1 Minggu 

Digital Marketing 

1 Planning strategi : 

Kaskus  akucantik.id 

Bapak Iwan 

Budiman dan Bapak 

Ivan Yustian 

1 Minggu 

2 Planning strategi digital 

campaign avecca store 

Bapak Iwan 

Budiman dan Bapak 

Ivan Yustian 

1 Minggu 

3 Digital Marketing : 

Kaskus  akucantik.ID 

Bapak Iwan 

Budiman dan Bapak 

Ivan Yustian 

2 Minggu 

4 Campaign Avecca store Bapak Iwan 

Budiman dan Bapak 

Ivan Yustian 

4 Minggu 

 

Tabel 3.2.1 Detail Pekerjaan Yang Dilakukan Selama Magang 
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 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

Secara umum terdapat 4 proyek besar; 

1.  Analisa agen penyelenggara kampanye digital marketing produk Pharos, 

Colidan,  

2. Pembuatan konten marketing berupa pembuatan artikel untuk website 

akucantik.ID,  

3. Penyusunan strategi kampanye digital marketing akucantik.ID, dan  

4. Penyusunan strategi kampanye digital marketing avecca store.  

 

3.3.1. Proses Pelaksanaan 

3.3.1.1 Analisis Digital Marketing Colidan 

Pada proyek pertama Bapak Marjuky Chang dan bapak Okky Iqbal 

membagian kelompok untuk menganalisa beberapa kampanye digital marketing 

produk  Pharos, produk berupa, Colidan, Illuminaire, dan Nourish Skin. 

Kampanye yang penulis dapat yaitu untuk produk Colidan, menggunakan 

kampanye sosial media facebook. Kelompok  Colidan yaitu penulis, Alvin 

Nugroho, dan Moses Natadirja. Kampanye sudah berjalan dari bulan Juni hingga 

Juli, sehingga kami membagi tugas untuk menganalisa kampanye per minggu, dan 

melihat apakah terdapat kesalahan dalam unggahan foto kampanye. Selain itu 

kami membagi tugas untuk masing-masing menyusun pertanyaan mengenai hal 

yang dapat diperbaiki dan ditingkatkan dalam kampanye tersebut, adapun 

pertanyaan dan saran yang penulis ajukan ketika rapat bersama dengan agen VP 

Digital. 

Berkaitan dengan posting facebook, kenapa hampir semua posting-an VP 

helathcare terunggah pada malam hari sekitar pukul 11 hingga 12 malam? Padahal 

seharusnya sudah terunggah dari jam 4 sore. Kemudian Agen VP Digital 

menjawab bahwa kampanye yang dibuat dan di unggah ke facebook merupakan 

kerjasama dengan 2 agen lainnya, dimana sistem facebook untuk mengunggah 

dapat terunggah secara otomatis, namun terdapat sistem antri, dan VP Healthcare 

mengunggah di beberapa urutan terakhir, sehingga jadwal unggah-pun berubah. 
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Kemudian dilanjutkan di pertanyaan kedua, saya bertanya mengenai waktu 

unggahan pula, dan berkaitan dengan kampanye dibulan Juli berupa Colidan GO, 

yang berpotensi menjadi kampanye viral, karena pada bulan Juli sedang booming 

Pokemon GO, adakah cara mengoptimalkan jam unggah atau antrian unggah 

untuk foto kampanye Colidan GO tersebut? Dijelaskan secara singkat oleh agen 

VP digital bahwa terdapat desain foto kampanye lebih awal dan mengunggah foto 

pada antrian di waktu yang lebih pagi, sehingga terunggah di waktu yang tepat. 

Berkaitan dengan beberapa survey yang penulis baca sebelumnya, orang berusia 

20-30 tahun menggunakan sosial media pada jam makan siang dan malam hari 

usai kerja atau beraktivitas, sehingga untuk mengoptimalkan pembaca unggahan 

kita, lebih baik mengunggah pada siang hari. 

 

 3.3.1.2 Presentasi analisis Digital Marketing Colidan 

 Setelah ikut rapat bersama dengan agen VP Digital, penulis dan rekan tim 

auditor Colidan diberikan waktu seminggu, sebelum mempresentasikan kampanye 

yang dilakukan oleh VP Digital, penulis dan rekan membagi tugas per minggu 

hingga satu bulan untuk menganalisa, kemudian dibuat salinannya. Ketika sudah 

selesai menganalisa satu bulan kampanye VP Digital, penulis dan rekan 

mempresentasikan kampanye VP Digital dan menunjukan unggahan apa saja yang 

berbeda dari rencana yang ada di timeline kampanye VP Digital.  
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Berikut salah satu unggahan VP Healthcare yang penulis analisa; 

Gambar 3.3.1.1 Unggahan di Facebook (Atas), dan rencana unggahan (Bawah) 

Pada perencanaan unggahan dapat dilihat foto seharusnya terunggah pukul 2 

siang, namun terunggah pada pukul 4 sore. 

Sumber: Dokumen Pribadi 

 

Adapun kampanye di Instagram mengenai kampanye Colidan disaat Pokemon GO 

sedang populer, diadakan kampanye Colidan GO: 
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Gambar 3.3.1.2 Unggahan kampanye Colidan GO di Instagram 

Sumber: Dokumen Pribadi 

 

Berikut cara mengikuti kampanye Colidan GO ini:  

1.   Peserta harus mencari dan foto bersama Mr. ColidanGo di area GBK   

      menggunakan atribut #ColidanGO 

2. Upload foto tersebut di kolom komentar postingan #ColidanGO yang akan  

diposting hari Sabtu, 6 Agustus 2016 nanti. Akan ada petunjuk postingan 

yang mana untuk mengupload. 

3.   Sertakan hashtag #ColidanGo pada saat upload. 

  

Setelah diskusi dan tanya jawab usai, Bapak Marjuky Chang dan Bapak Okky 

Iqbal menyetujui jawaban dan ingin melanjutkan terus kampanye oleh VP 

Healthcare. 
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3.3.1.3 Content Marketing website pharmanet (Kaskus) 

Setelah selesai mempresentasikan kampanye Colidan, penulis diberikan 

tugas untuk menentukan media sosial apa yang akan dipilih dan dijalankan 

sebagai bentuk digital marketing website Pharmanet. Penulispun menentukan 

untuk menggunakan forum online Kaskus, penulis membuat presentasi mengenai 

kenapa memili Kaskus dan mempresentasikannya ke mentor, setelah disetujui, 

penulis membuat akun Pharmanet di Kaskus dan membuat artikel mengenai 

kesehatan di akun Pharmanet Kaskus. Namun pekerjaan ini hanya dijalankan 

selama beberapa hari, dan kemudian diberi tugas baru, dan diarahkan untuk tidak 

melanjutkan digital marketing Pharmanet terlebih dahulu karena website nya yang 

masih dalam proses pembuatan. 

3.3.1.4 Koordinator Konten Marketing : Artikel lifestyle & trend  

              akucantik.ID 

Bapak Iwan Budiman sebagai direktur dari pelaksanaan proyek ini 

memberikan arahan kepada 2 manajer yaitu Bapak Ivan Yustian dan Ibu Jany 

untuk mengarahkan kami membuat artikel dari topik yang sudah di tentukan, 

membagi para intern menjadi 2 kelompok dan mengontrol hasil final pekerjaan, 

kemudian membagikan kelompok menjadi 2 kategori besar, kategori dekoratif dan 

kategori beauty advice. Topik seputar dekoratif secara umum dijelaskan oleh Ibu 

Jany yaitu mengenai tren masa kini, namun, dengan topik yang sudah ditentukan 

sebelumnya, terlihat variasi artikelnya kurang baik, kemudian penulis 

mengutarakan ide untuk setiap topik yang diangkat, dibahas dari tiga sudut 

pandang, yaitu; produk yang dapat dibuat di rumah, fakta atau mitos, dan lifestyle 

tokoh terkenal, kemudian di tambahkan dengan informasi yang wajib di sertakan 

seperti pada tabel berikut ini. 

 

Tabel 3.3.1.1  tabel standar informasi artikel 
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Setelah menyarankan ide tersebut penulis terpilih untuk  mengerjakan, 

mengontrol kualitas, dan merevisi pekerjaan rekan yang pula mengerjakan 

kategori dekoratif, yaitu Anson, Priskila, Tri Nita, Ferix, Michael Mawintan, dan 

Stephen Hany. Pelaksanaan proyek konten marketing ini dibuat dalam beberapa 

step menggunakan folder di google drive, berikut fotonya;  

Gambar 3.3.1.3 pembagian folder proses pengerjaan 

Sumber: Google Drive  

Pada gambar ketiga, penulis mengerjakan dan menempatkan setiap artikel 

yang penulis buat di part 1, yang isinya berupa hasil pertama artikel selesai 

dikerjakan. Setiap dari anggota tim artikel dekoratif akan menempatkan artikel 

yang pertama dianggap sudah selesai di folder part 1, dimana jumlah artikel 

terkumpul hampir 100 artikel, yang dikerjakan selama 6 minggu, pembuatan 

konten marketing pun tidak hanya selesai pada pembuatan artikel sekali, namun 

dikerjakan beberapa kali melalui proses revisi per folder, yang terdiri dari 

anggota, koordinator, dan mentor, sebagai pengontrol tiap part. 

 

Gambar 3.3.1.4 Isi folder part 1 merupakan hasil pertama artikel yang sebagian 

besar sudah dipindahkan ke part 2. 
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Sumber: Google Drive 

Pada foto ketiga penulis menganalisa dan merevisi hal-hal seperti kesalahan 

dalam konteks, judul yang kurang sesuai, hingga kata-kata yang salah 

pengetikannya di part 1, kemudian memindahkannya ke part 2 untuk ditunjau 

lebih lanjut oleh koordinator, file yang sudah di revisi atau diperbaiki di hapus 

dari folder sebelumnya dan dipindahkan ke folder part 2, file yang terdapat di part 

2 pun belum sempurna, selanjutnya akan di cek kelengkapan informasinya oleh 

mentor ketika sudah diselesai direvisi oleh koordinator artikel dan sudah 

dipindahkan ke part 3. 

 

 

Gambar 3.3.1.5 folder part 2 yang sebagian telah dipindahkan dari part 1 untuk 

direvisi ulang oleh para penulis. 

Sumber: Google Drive 

 

Di folder part 2, penulis sebagai koordinator artikel dekoratif dan tren 

mereview dan memindahkan artikel yang masih harus diperbaiki ke folder revisi. 

Folder revisi merupakan folder yang terdapat didalam folder part 2, yang penulis 

akan beri tahu ke anggota apabila terdapat artikel yang perlu direvisi. 
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Gambar 3.3.1.6 folder part 3 yang sudah direvisi ulang oleh para penulis 

kemudian di check oleh mentor yaitu oleh 2 orang manajer, Ibu Jany dan Bapak 

Ivan Yustian sebelum dipindahkan ke folder 4. 

Sumber: Google Drive 

 

Gambar 3.3.1.7 folder part 4, yaitu berisi artikel yang sudah di periksa dan di 

setujui oleh manajer kemudian siap di unggah ke website akucantik.ID. 

Sumber: Google Drive 
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Sekitar 15 artikel dan 10 infografis telah dibuat selama masa pengerjaan 

tugas konten marketing ini. Dan setiap dari artikel maupun infografis yang telah 

dibuat akan menjadi dukungan untuk menaikan peringkat akucantik.ID di mesin 

pencari Google, karena setelah dibuat akan di bagikan ke beberapa sosial media 

berisi konten marketing dan backlink ke website akucantik.ID. Berikut contoh 

artikel dekoratif dan infografis mengenai fakta dan mitos yang telah di buat dan 

sudah di unggah ke website akucantik.ID: 

  

 

 

 Infografis yang di ciptakan merupakan hasil perkembangan artikel yang 

mungkin di buat lebih menarik menjadi dalam bentuk gambar atau infografis, 

artikel yang dapat di buat pun merupakan artikel berupa fakta mitos, cara pakai, 

Gambar 3.3.1.8 Contoh infografis yang dibuat untuk website akucantik.ID  

Sumber: akucantik.id 
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kebiasaan-kebiasaan, dan tipe atau jenis produk. Dalam infografis ini dapat 

ditemukan informasi beserta gambar-gambar menarik yang membuat para 

pembaca tertarik untuk melihatnya.  

Gambar 3.3.1.9  Contoh artikel yang dibuat untuk website akucantik.ID 

Sumber: akucantik.ID 

 

3.3.1.5 Menjadi pemain dalam pembuatan video singkat akucantik.ID 

Dalam proses mengerjakan konten marketing yaitu artikel, penulis diberi 

tugas untuk ikut serta dalam pembuatan video, yang akan dijadikan sebagai 

konten marketing akucantik.ID, akan di unggah ke website akucantik.ID dan akun 
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Youtube akucantik.ID. Penulis berperan sebagai salah satu rekan kerja pemeran 

utama yaitu Alvin yang bertransformasi warna wajahnya. Penulis dalam video di 

arahkan untuk terkejut atas perubahan drastis dari Alvin hingga menabrak rekan 

kerja lainnya yaitu Randy hingga lembaran kerja yang di pegang terjatuh. 

3.3.1.6 Digital Marketing : Kaskus  akucantik.ID 

Setelah sebagian besar artikel sudah terfinalisasi dan sudah ada yang di 

unggah artikelnya, Bapak Iwan Budiman menjelaskan kembali setelah membuat 

konten yang kuat, harus membuat strategi digital marketing untuk 

memperkenalkan, menyampaikan serta memperlihatkan website akucantik.ID, 

dengan melaksanakan strategi digital marketing ini, akucantik.ID dapat diketahui 

dan digunakan oleh masyarakat. Lalu Bapak Iwan Budiman membagi kami 

menjadi beberapa kelompok, berdasarkan minat sosial media terfavorit, terdapat 

facebook, twitter, instagram, kaskus, dan youtube. Jumlah anggota kelompok 

adalah 3 sampai 4 orang per media sosial, dan secara umum pekerjaan nya ialah 

membuat strategi awal dengan cara membuat timeline unggahan, konten 

unggahan, dan engagement unggahan. 

 

Beberapa sosial media tersebut dijalankan karena berguna untuk 

meningkatkan peringkat website dalam sitem pencarian google, dimana sistem 

pencariannya bekerja berdasarkan kuantitas domain akucantik.ID  di banyak 

website lainnya, dan kualitas website yang terdapat domain website akucantik.ID 

didalamnya. Sehingga dari unggahan akucantik.ID dari beberapa sosial media 

dapat meningkatkan peringkat pencarian website di google, sebagai contoh, 

thread kaskus akucantik.ID berjudul “Disimak Gan Fakta Dan Mitos Tentang 

Bibir Ini” mendapat views sebesar 23,183 views berdampak ke peringkat website 

di google. 
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 Gambar 3.3.1.10 Hasil SEO 1 artikel pada website akucantik.ID 

Sumber: Google.com 

 

Website akucantik.ID terdapat di halaman pertama baris ketiga ketika orang 

mencari di google “fakta mitos bibir”. Hal tersebut terjadi karena views yang 

cukup banyak pada kaskus mengenai fakta dan mitos mengenai bibir, dan 

didalamnya banyak disebutkan kata akucantik.ID serta terdapat sumber yang 

secara tidak langsung berasal dari website akucantik.ID, memberikan dampak 

positif pada SEO mengenai topik tersebut. Kata kata seperti mitos dan fakta bibir 

sering disebut pada sosial media twitter, intagram, kaskus, dan facebook, yang 

bersamaan juga menyebutkan nama akucantik.ID, sehingga peningkatan SEO 

dapat terjadi dilihat dari aktifitas unggahan mengenai fakta mitos dan 

akucantik.ID dalam waktu yang bersamaan. Dalam setiap sosial media pula di 

selipkan sumber artikel yang akan menyambungkan artikel di sosial media ke 

artikel di website akucantik.ID.  
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3.3.1.7 Planning strategi : Kaskus  akucantik.ID 

Untuk website kaskus, dipegang oleh penulis dan Yonathan, dimana kami 

membuat timeline monthly posting sebagai patokan jadwal posting kami. Berikut 

adalah contoh timeline monthly posting bulan agustus. Yang dimana kami melihat 

serta mencatat perkembangan artikel di kaskus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.3.1.11 Jadwal untuk mengunggah thread kaskus akucantik.ID 

Sumber: Dokumen Pribadi 

 

Selama 2 bulan waktu pengerjaan proyek digital marketing di kaskus, 

penulis dan yonathan mengunggah berbagai macam variasi artikel, mulai dari 

lifestyle, trend, beauty advice hingga fakta dan mitos. Artikel yang diunggah 

berisi kalimat-kalimat informasi, gambar atau foto yang sesuai dengan topik, 

saran atau ide menarik dari akucantik.ID, dan cara-cara menarik menyelesaikan 

suatu permasalahan kecantikan. Postingan thread akucantik.ID berupa artikel yang 

diambil langsung dari website akucantik.ID, dimana topik yang diangkat 

menyesuaikan dengan audience yang ada di forum, akucantik.ID mengambil topik 

yang bersifat universal dan dapat digunakan dan berguna untuk wanita maupun 

pria. Selain memilih beberapa topik artikel di unggah, bahasa dan penyampaian 

kalimat pun sedikit dirubah menggunakan bahasa forum, namun tetap bersifat 

sopan. Contohnya seperti menggunakan kata “Sis”, “Gan”.  Hasil dari konten 
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hampir 2 bulan full, jumlah pembaca dalam thread forum tersebar merata di jam 

berapapun. Dan konten yg sudah mulai tenggelam karena sudah beberapa jam di 

lobby dapat dinaikan kembali dengan cara men-engage comment viewers. 

Kemudian mulai terlihat tren di kaskus bahwa hal-hal yang berupa istilah 

menarik, karena menjadi thread yang menjadi viral di kaskus akucantik.ID, selain 

dilihat dari jenis artikel yang cocok, fitur quoted comment dan post engagement di 

kaskus menjadi faktor yang penting, karena di setiap post engagement atau 

membalas replies dari viewers, thread naik ke unggahan thread terbaru, sehingga 

membuat unggahan kaskus akucantik.ID mendapatkan viewers baru setiap kali 

membalas replies dari viewers.  
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Gambar 3.3.1.12 Unggahan akucantik.ID di forum Kaskus. 

Sumber: Kaskus.ID/akucantik.ID 

Dalam pengaplikasian media kaskus, kami menerapkan soft selling di setiap 

unggahan artikel, berikut adalah cara kami menerapkan soft selling di unggahan:  

- Pertama, menempatkan logo akucantik. ID di setiap gambar yang di  

unggah ke thread 

- Kedua, menyelipkan nama akucantik.ID di akhir paragraf dimana kalimat  

berupa  ajakan atau saran yang sudah di simpulkan oleh akucantik.ID 

- Ketiga, menciptakan link langsung ke website artikel akucantik.ID,  

melalui bagian sumber 

- Keempat, dalam beberapa artikel terdapat thread yang hanya sebagian  

artikel website akucantik.ID diunggah, sehingga membuat pembaca harus  

mengunjungi link “sumber” untuk dapat melanjutkan membaca artikelnya. 
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Gambar 3.3.1.13 Contoh respon atau komen di thread Kaskus akucantik.ID 

Sumber: kaskus.com/akucantik.ID 

 

 Komen dan respon dari para pembaca thread akucantik.ID pun dapat 

membantu akucantik.ID mengembangkan informasi lebih lengkap lagi, dengan 

beberapa komen yang bermanfaat dan berupa informasi sesuai dengan topik, 

pembaca lainnya akan semakin mengerti dan mendapatkan manfaat dari thread 

yang di bagikan oleh akucantik.ID. Kemudian untuk menaikan potensi viral di 

forum, harus dilakukan post engagement, dimana akucantik.ID membalas kembali 

komen para pembaca, respon yang di tanggapi ialah respon yang dapat berguna 

untuk thread, dan hal yang berkaitan dengan topik bahasan. Selain melakukan 

balasan komen, akucantik.ID juga melakukan quoting, dengan melakukan 

quoting, komen yang dipilih paling bermanfaat untuk thread akucantik.ID akan 

dibawa ke bagian dari thread akucantik.ID, hal ini berguna untuk meningkatkan 

rasa viewers loyalty, agar mereka yang memberikan comment bermanfaat ke 

thread akucantik.ID merasa lebih spesial karena komen langsung di tempatkan di 

bagian dari thread akucantik.ID. 
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Gambar 3.3.1.14 Contoh quoting yang akucantik.ID pilih dan menjadi 

bagian thread. 

Sumber: kaskus.com/akucantik.ID 

3.3.1.8 Koordinator product review & knowledge Avecca store 

Target artikel sudah tercapai dan pembuatan artikel sebagai konten 

marketing akucantik.ID pun sudah selesai, dan diantara pekerjaan digital 

marketing akucantik.ID dan avecca store, penulis mendapatkan tugas tambahan 

yaitu membuat materi produk mengenai produk yang berkembang pesat 

penjualannya di avecca store, dalam bentuk presentasi, penulis dipilih menjadi 

koordinator untuk mengamati ulang setiap presentasi yang sudah dibuat oleh 

rekan-rekan magang, dan diperbaiki apabila ada yang kesalahan. Presentasi berisi 

fungsi, keunggulan produk, dan alasan masyarakat harus beli. Dalam pekerjaan 

ini, penulis di arahkan oleh Ibu Jany, dan jangka pengerjaannya yaitu hanya 3 hari 

untuk menyelesaikan belasan presentasi. Presentasi ini dikemudian hari akan di 

unggah pula di website akucantik.ID sebagai tambahan dukungan content 

marketing SEO keywords produk tertentu. 
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Gambar 3.3.1.15  Salah satu produk yang dijadikan materi presentasi 

Sumber: Dokumen Pribadi 

 

Selain membuat presentasi mengenai produk, diberikan pula tugas lainnya 

yaitu membuat infografis mengenai pemakaian produk dan fungsi mengenai 

produk, infografis yang akan di unggah ke website akucantik.ID ini juga dibuat 

sebagai bentuk content marketing serta meningkatkan SEO keywords website 

akucantik.ID. Dalam setiap gambar dan infografis yang diunggah ke website 

akucantik.ID, di tambahkan meta tag yang berfungsi untuk mesin pencari dapat 

menemukan infografis tersebut ketika mencari kata kunci tertentu. Pada pekerjaan 

ini, Ibu Jany yang mengawasi pekerjaan. 
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Gambar 3.3.1.16 Fungsi produk dalam bentuk infografis 

Sumber: Dokumen Pribadi 
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3.3.1.9 Planning strategi digital avecca store campaign 

Pada minggu ke 10, diberikan tugas baru yaitu meningkatkan awareness 

kampanye dari toko yang belum lama ini dibuka oleh PT.Pharos Indonesia, yaitu 

Avecca Beauty Center. Dalam pengerjaan tugas ini, Bapak Iwan Budiman, pak 

Ivan Yustian dan Ibu Jany berkontribusi sebagai mentor yang mengawasi jalannya 

kampanye. Kampanye diawali dengan pembuatan strategi, terdapat beberapa 

usulan strategi yang diberikan sebagai bentuk kampanye; 

1. Selfie contest terbaik di Instagram avecca bekerja sama dengan Instagram 

akucantik.ID berhadiah uang tunai, 

2. Free make up tutorial di cabang Gandaria City dan AEON mall, 

3. Boosting post free makeup tutorial, 

4. Selfie challange didepan store avecca, berhadiah uang tunai, 

5. Membuat photo booth didepan toko avecca untuk mendukung selfie 

challange. 

6. Melakukan boosting post selfie challange didaerah bsd, untuk 

mendapatkan awareness dari para target dan untuk meminimalisasi 

pengeluaran. 

Adapula cara yang dilakukan untuk mendukung strategi ini; 

1. Meminta untuk mengikuti challange selfie ketika konsumen membayar di 

kasir. 

 

3.3.1.10 Campaign Avecca Store 

Penulis diajak oleh mentor untuk berkunjung ke toko avecca dan melihat 

hasil selama kampanye berlangsung, penulis melihat dan mengawasi toko Avecca 

dari pukul sepuluh pagi hingga jam sembilan malam, dan penulis berdiskusi 

dengan mentor di dekat Avecca Store. 

Adapun hasil yang didapatkan selama penulis mengawasi berjalannya 

kampanye toko Avecca, 7 orang melakukan tutorial makeup, hari sabtu jam 1 

siang dimana pada awalnya merupakan jam mulainya free makeup tutorial tidak 

ramai, sehingga untuk event berikutnya harus dirubah jam mulainya menjadi jam 

3 sore, hingga jam 9 malam. 
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Diakhir beberapa hari bekerja sebagai intern di PT. Pharos Indonesia, 

penulis dan rekan sudah mempersiapkan presentasi mengenai setiap hal yang 

sudah dilakukan selama program kerja magang ini, ke Chief Executive Officier 

PT. Pharos Indonesia yaitu Bapak Andre Lembong, pada kesempatan tersebut, 

penulis mempresentasikan mengenai bagaimana cara terbaik dalam menggunakan 

dan menaikan artikel yang di unggah ke forum online kaskus, dan 

memperlihatkan hasil dalam bentuk presentasi. Adapun foto bersama Bapak 

Andre Lembong, para direksi dan rekan kerja magang, di gambar ini.  

 

Gambar 3.3.1.17 Foto bersama Bapak Andre Lembong, Direksi, dan rekan 

magang 

Sumber: Dokumen Pribadi 

3.3.2. Kendala yang Ditemukan 

3.3.2.1 Koordinasi mentor yang tidak 1 suara 

Dalam beberapa tahap finalisasi artikel yang dibuat, terjadi kesalah 

pahaman pada para mentor, dimana folder yang sudah di cek oleh mentor pertama 

di pindahkan ke folder final dan siap di unggah, namun masih belum sesuai 

kontennya ketika dilihat oleh mentor lainnya. 

3.3.2.2 Diawal tidak ada internet, yang menyebabkan sulitnya mencari 

konten untuk artikel akucantik.ID 

Dalam 2 minggu pertama, internet di CTC-Building belum terpasang, dan 

komputer yang ada sangat sederhana, yang membuat kami kesulitan dalam 

mencari topik artikel dan membuat artikel yang baik. 

3.3.2.3 Tidak ada rencana yang pasti mengenai strategi 
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Dalam setiap pekerjaan baru, tidak ada arahan yang jelas mengenai hal yang 

akan dikerjakan, hanya diberi tahu harus membuat apa dan kapan harus selesai. 

3.3.2.4 Pengeluaran biaya untuk digital marketing yang sangat dibatasi 

Dalam setiap kampanye digital marketing, biaya yang dikeluarkan dapat 

dikatakan sangat kecil untuk bagian sosial media, dan membuat target yang ingin 

dicapai semakin sulit untuk didapatkan. 

3.3.3. Solusi Atas Kendala yang Ditemukan 

3.3.3.1  Membuat step-by-step proses pelaporan hasil tugas 

Setiap file yang sudah selesai dikerjakan oleh kami, di tempatkan di 

beberapa folder yang terpisah dan dilihat oleh pihak yang berbeda beda, kemudian 

penulis dan beberapa anak magang lainnya yang terpilih sebagai koordinator 

artikel, mengevaluasi setiap perpindahan file, kemudian melaporkan setiap hal 

yang sudah dilakukan. 

 

3.3.3.2 Menggunakan local hotspot dari HP sendiri 

Untuk mempercepat menyelesaikan pekerjaan, penulis mengaktifkan 

hotspot dari HP, untuk dapat mengakses internet yang penulis gunakan di laptop. 

 

3.3.3.3 Menyusun strategi dari perencanaan awal 

Membuat timeline pengerjaan tugas, diskusi dengan anggota kelompok, dan 

mengevaluasi setiap hal yang dilakukan. 

 

3.3.3.4 Mengefisienkan pengeluaran dengan membatasi zona target  

Audience 

Dengan mengeluarkan budget yang terbatas, kami mempersempit lokasi 

target audience, membuat kategori yang spesifik, dan memastikan setiap kata 

kunci yang dipakai berhubungan langsung dengan orang-orang yang tertarik 

untuk membaca artikel akucantik.ID. 
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