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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Sejarah Perusahaan 

IM Code (PT. Adiputra Agung Perkasa) adalah salah satu perusahaan di 

Indonesia, yang bergerak di bidang digital marketing agency sebagai brand 

activator dan event management services. IM Code (PT. Adiputra Agung Perkasa 

berdiri pada tahun 2013. IM Code saat ini bertempat di kawasan Business Park 

Meruya, jalan raya Meruya Ilir, daerah Kebon Jeruk, Jakarta Barat. 

Pendiri dan Penemu IM Code atau PT. Adiputra Agung Perkasa ialah Erik  

Adiputra pada tahun 2013. Bapak Erik mendirikan IM Code (PT. Adiputra Agung 

Perkasa) sebagai sebuah perusahaan yang bergerak dibidang digital marketing. 

Perusahaan IM Code menyediakan jasa brand activation dan event management 

services, seperti Social Media Management, Digital Application, Digital 

Campaign, SEO & Web Development, Event Management dan Creative 

Advertising. 

Pada awalnya, Bapak Erik Adiputra mendirikan IM Code bersama salah 

satu rekannya, Indah Wijaya. Pada awalnya yang menjadi focus utama IM Code 

adalah melayani secara optimal yang berhubungan dengan media sosial, terutama 

Twitter. Karena memiliki tingkat permintaan dari client yang semakin bertambah 

maka mengakibatkan IM Code memiliki kendala dalam hal tenaga kerja, sehingga 

memutuskan untuk mengembangkan sayap bisnisnya menjadi sebuah PT. 

Adiputra Agung Perkasa, pada tanggal 9 Mei 2014. Dalam bentuk PT., IM Code 

menambah jumlah karyawan dalam menangani projek-projek baru yang akan 

ditangani. 

IM Code meupakan perusahaan digital marketing yang memiliki Visi dan 

Misi. Visi perusahaan IM Code adalah menjadi perusahaan yang terkemuka dan 

berpengaruh dalam industri pengembangan brand, iklan, dan strategi pemasaran. 

Sedangkan misi dari perusahaan IM Code ada 4, yaitu: 
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 Memberikan solusi terbaik bagi pengembang brand, iklan, dan strategi 

pemasaran client. 

 Menyajikan layanan yang paling berkualitas untukmemenuhi kebutuhan klien 

dengan harga yang kompetitif. 

 Terus melakukan inovasi dalam layanan pengembangan brand, periklanan, 

dan strategimarketing. 

 Mengembangkan sumber daya manusia dalam perusahaan dan membangun 

jaringan yang kuat. 

Selanjutnya IM Code memilki value yang diangkat dan dimasukan dalam 

perusahaan, yaitu Inspire. Value Inspire dipahami dan dilakukan oleh setiap 

karyawan IM Code. Value Inspire berasal dari kata-kata Integrity, Serving, 

Professional, Innovative, Respect, Effective dan efficient. Sejak didirikan hingga 

sekarang, IM Code telah berdiri selama empat tahun, dengan jumlah klien yang 

cukup banyak. Saat ini, IM Code terus mencoba untuk berkembang sehingga 

menjadi salah satu agency digital marketing yang terbaik di Jakarta. 

2.1.1. Logo Perusahaan 

 

 

 

IM Code (PT. Adiputra Agung Perkasa) mempunyai logo berasal dari konsep 

dasar mindmapping. Bedasarkan logo image menggambarkan empat bagian 

kelopak yang terpusat menjadi satu melambangkan empat jenis layanan yang 

diberikan oleh IM Code. Pada dalam lingkaran logo image mengandung huruf c 

yang berarti Code, melambangkan inti pusat atau core. Selanjutnya gambaran 

Gambar 2.1. Logo IM Code 
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lingkaran-lingkaran  yang ada disekitar huruf c memiliki makna futuristic dan 

dinamis. Warna yang digunakan dalam logo IM Code adalah jingga dan hitam. 

Arti warna jingga melambangkan keceriaan, keramahan, dan kepercayaan diri. 

Sedangkan arti warna hitam yang melambangkan profesional dan keseriusan. 

Kedua warna ini mencerminkan bahwa IM Code bekerja secara fun, namun tetap 

menekankan profesionalitas. 

2.1.2. Portofolio Perusahaan 

IM Code yang sudah dua tahun menjalankan usahanya pasti sudah memiliki 

beberapa klien. Seiring mengikuti perkembangan jaman atau trend IM Code 

dituntut mengikuti trend saat ini sesuai keinginan dan kebutuhan klien. Ada pun 

terjadi sebaliknya IM Code juga dapat menyarankan bagi kliennya jika 

berkeinginan untuk menjadikan brand klien menjadi lebih baik dengan mengikuti 

trend yang ada saat ini. Selama dua tahun ini IM Code sudah memiliki banyak 

klien dan secara tidak langsung juga memiliki beberapa portofolio sebagai arsip 

perusahaan. Klien tersebut seperti Jakarta Aesthetic Clinic, Wonderbun Indonesia, 

Milors, Bebek dower, dan masih banyak lagi. 

2.1.2.1. Jakarta Aesthetic Clinic 

 

 

 

J

Jakarta Aesthetic Clinic (JAC) merupakan klinik estetika tubuh manusia. 

Tujuan JAC sebagai klien adalah untuk berbagi makna kebahagiaan sejati 

dengan lebih banyak orang. JAC muncul berdasarkan pemikiran dan 

semangat oleh Dr. Olivia Ong, dipl. AAAM yang notabene sebagai 

seorang ahli di bidang estetika, spefisial untuk Botulinum Toxin dan 

Dermal Filler. Seiring berjalannya waktu, berawal dari klinik pribadi 

Gambar 2.2. Logo Jakarta Aesthetic Clinic 
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kemudian berubah wujud menjadi ke JAC Hal ini dibantu dengan 

dukungan dari tim dokter dan ahli terapis yang berkomitmen untuk 

meningkatkan penampilan dan kepercayaan pasien. Mulai dari wajah, 

kulit, rambut, hingga perawatan tubuh; JAC memenuhi setiap kebutuhan 

alami setiap pasien untuk memaksimalkan keunikan dirinya, dengan 

kenyamanan dan kepuasan yang paling banyak dijaga oleh JAC. 

Target yang ingin dicapai IM Code untuk JAC adalah 

memunculkan brand awareness, mendapat data archieves, dan mencapai 

1000 likes dan 1000 followers. Maka, diperlukan strategi seperti 

mengedukasi melalui media sosial seperti instagram dan facebook serta 

web development. Ada pula portofolio dari JAC seperti dibawah ini. 

 

 

 

 

 

Gambar 2.3. Facbook Jakarta Aesthetic Clinic 

 

Gambar 2.4. Instagram Jakarta Aesthetic Clinic 
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2.1.2.2. Wonderbun 

 

 

 

 

Wonderbun merupakan toko roti dengan sajian modern yang dipercepat di 

industri makanan dan minuman. Tujuan dari Wonderbun adalah dengan 

adanya topik “dimanapun dan kapan pun konsumen ingin mengkonsumsi 

WONDERBUN”, dan itu yang akan terjadi dengan perwujudan visual. 

Target yang diinginkan Wonderbun adalah dengan memunculkan brand 

awareness, mendapat data archieves, dan meningkatkan likes dan 

followers. Maka, strategi yang diperlukan Wonderbun merupakan 

meningkatkan brand awareness menggunakan media sosial seperti twitter, 

instagram dan facebook dengan menyerukan campaign “Wonder Story”, 

selain itu ada SEO untuk campaign information. Ada pula portofolio dari 

Wonderbun seperti dibawah ini. 

 

 

Gambar 2.5. Logo Wonderbun 

 

Gambar 2.6. Facebook Wonderbun 
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2.1.2.3. Milors 

 

 

 

 

Milors adalah merek tas yang terbuat dari kulit asli dan kanvas berkualitas. 

Milors memiliki motto untuk menghadirkan keanggunan dalam seni hidup, 

Milors memastikan kualitas dan gaya koleksi mereka untuk menjadi salah 

satu mode mode saat ini, yang ditargetkan terutama pada trend mode 

remaja saat ini. Target yang ingin dicapai Milors adalah dengan 

memunculkan brand awareness, mendapat data archieves, dan 

meningkatkan likes facebook dan followers twitter dan instagram. Maka, 

strategi yang diperlukan Milors merupakan meningkatkan brand 

awareness menggunakan media sosial seperti twitter, instagram dan 

facebook dengan menyerukan campaign “Better Days”, selain itu ada SEO 

Gambar 2.7. Instagram Wonderbun 

 

Gambar 2.8. Logo Milors 
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untuk campaign information. Ada pula portofolio dari Milors seperti 

dibawah ini. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.9. Facebook Milors 

 

Gambar 2.10. Instagram Milors 
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2.1.2.4. Tiket.com 

 

 

 

 

Tiket.com adalah perangkat lunak online yang berisi informasi terbaru 

mengenai tujuan bepergian. Dengan daftar lengkap dan promosi tiket 

penerbangan, pemesanan hotel, penyewaan mobil, dan informasi tentang 

event di Indonesia. Target yang ingin dicapai Tiket.com adalah dengan 

memperkenalkan produk dan brand baru, Gather the crowd for launching, 

dan meningkatkan 80.000 likes facebook dan 763.000 followers. Maka, 

strategi yang diperlukan merupakan meningkatkan brand awareness 

menggunakan media sosial seperti twitter, instagram dan facebook. Dan 

sekarang sudah mencaai target yang ditentukan. Ada pula portofolio dari 

tiket.com seperti dibawah ini. 

Gambar 2.11. Logo Tiket.com 
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Gambar 2.13. Instagram Tiket.com 

 

Gambar 2.12. Facebook Tiket.com 
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2.1.2.5.  I-Fest 2014 

 

 

 

 

I-Fest (Innovation Festival) merupakan acara tahunan yang 

diselenggarakan oleh UPH. I-Fest 2014 diadakan di Grand Indonesia Mall 

dengan bantuan desain kami, dan sebagai gantinya kami mendapat stan 

atau tempat terbesar Celengan dan hak istimewa sebagai Sponsor Utama. 

Ada pula portofolio dari tiket.com seperti dibawah ini. 

 

 

 

Gambar 2.14. Logo I-Fest 2014 

 

Gambar 2.15. Mock up I-Fest 2014 
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Gambar 2.16. Poster I-Fest 2014 

 

Gambar 2.17. Desain I-Fest 2014 
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2.1.2.6. Popolamama 

 

 

 

 

Berasal pada tahun 1995 di Jepang, Popolamama adalah pasta segar nomor 

1 di Jepang dan pizza Napoli buatannya. Sudah memiliki sekitar 170 

cabang di seluruh Jepang, Popolamama sekarang buka di Jakarta, dengan 

sebagian besar masakan mereka dimasak dengan sentuhan bahasa Jepang. 

Karena ini adalah franchise pertama di Indonesia maka, Popolamama 

memiliki tujuan atau target memperkenalkan brand Popolamama beserta 

produknya dan mengumpulkan 1.000 likes dan 10.000 followers. Adapula 

strategi yang dipakai social media management dengan instagram, 

facebook dan twitter management. Hasil akhir dari IM Code telah berhasil 

dengan target 1.000 likes dan 10.000 followers. 

Gambar 2.18. Logo Popolamama 
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Gambar 2.20. Twitter Popolamama 

 

Gambar 2.19. Facebook Popolamama 

 

Gambar 2.21. Facebook Post Popolamama 
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2.2. Struktur Organisasi Perusahaan 

IM Code atau PT. Adiputra Agung Perkasa memiliki susunan struktur organisasi 

perusahaan. Struktur teratas ialah CEO, sebagai pemegang kendali penuh terhadap 

perusahaan. Posisi dibawah CEO ada Managing Director, tugas dan kewajiban 

dari Managing Director ialah mengawasi dan bertangung jawab atas pekerjaan 

dari keempat divisi dibawahnya. Keempat divisi di bawah tersebut ada Head Deal 

Maker (Marketing), Head Engine Department (Bagian Operasional), Head HRD/ 

Promoter (Bagian HRD), dan Finance Department (Bagian Keuangan). Pada 

bagian latar belakang berwarna abu-abu merupakan bagian yang secara langsung 

berhubungan ketika penulis magang. Berikut adalah gambaran singkat mengenai 

struktur organisasi yang ada di dalam bagan struktur IM Code: 

 

 

a. CEO bertugas untuk merencanakan, mengelola, dan menganalisis segala 

aktivitas fungsional bisnis seperti operasional, sumber daya manusia, 

keuangan, dan pemasaran. Selain itu, merencanakan dan mengelola proses 

penganggaran, lalu mengamati dan menganalisis apabila ada kejanggalan 

dalam prakteknya. Sehingga dalam mengelola perusahaan sesuai dengan 

tujuan strategis perusahaan dengan keefektivan dan biaya seefisien mungkin. 

Gambar 2.22. Contoh Bagan Struktur Organisasi Perusahaan 
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b. Managing Director jenjang tertinggi dalam perusahaan (eksekutif) atau 

administrator setelah CEO atau setara namun diberi tanggung jawab untuk 

mengatur keseluruhan di IM Code tugasnya menemani atau mewakili CEO. 

c. Head Engine Room bertugas melaksanakan pemeliharaan mesin, antara lain 

melakukan identifikasi spesifikasi teknis mesin seperti peralatan devices, dan 

gadgets, lalu meyiapkan tools, suku cadang dan bahan yang dipergunakan 

serta melaksanakan pemeriksaan, pengukuran dan penyetelan serta 

penggantian suku cadang secara berkala. Menerapkan komunikasi di tempat 

kerja seperti menerima dan menyalurkan informasi, menyampaikan dan 

menerima informasi dengan baik, menerapkan system pelaporan sesuai 

prosedur. Kemudian tugas lainnya adalah menerapkan kerja sama ditempat 

kerja dalam mengidentifikasi tujuan dan peran kelompok serta memberikan 

kontribusi efektif dan tepat dalam pertemuan kelompok. 

d. Project Manager bertugas mengidentifikasi dan menyelesaikan potensi 

masalah yang akan timbul dan diantisipasi secara dini; Melakukan koordinasi 

kedalam (tim proyek, senior desainer, dll); Menyiapkan rencana kerja operasi 

proyek, meliputi aspek teknis, waktu, administrasi dan keuangan proyek; 

Melaksanakan dan mengontrol operasional proyek sehingga dapat berjalan 

sesuai dengan rencana; Mengkomunikasikan dalam bentuk lisan dan tertulis 

(Laporan Kemajuan Pekerjaan). Seorang Project Manager mengontrol proyek 

yang ditanganinya. Proyek harus selesai sesuai dengan budget, sesuai dengan 

spesifikasi, dan waktu. 

e. Desainer Grafis memiliki tugas menciptakan desain dan menyampaikan pesan 

berupa jasa atau produk klien kepada masyarakat. Sehinga dapat 

memposisikan diri sebagai pemecah masalah dalam berkomunikasi dengan 

menciptakan komunikasi baru dalam bentuk visual. Dengan menciptakan 

desain yang informatif dan komunkatif, dan dapat selalu kreatif dan memiliki 

wawasan baru akan perkembangan audiens yang selalu berubah sewaktu-

waktu. 
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