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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Deskripsi Perusahaan

Favorcom adalah sebuah rumah produksi agensi iklan yang berbasis di Indonesia,
bertempat di Tangerang, Banten, Indonesia. Tepatnya memiliki kantor fisik di Ruko
The Spring Utara 031, Summarecon Serpong 15810. Favorcom menyediakan jasa
produksi video iklan baik digital maupun TV serta jasa produksi web series di ranah
komersial. Rumah produksi di bawah naungan Anton Martasuprana, selaku
direktur yang menangani berbagai video iklan di perusahaan—perusahaan besar di
Indonesia. Beliau mendapatkan banyak pencitraan dan prestasi baik atas tanggung

jawabnya yang besar dalam dunia industri video iklan lokal.

Favorcom memprioritaskan pelayanan untuk klien dalam memberi ruang
secara bebas berdasarkan kemampuan klien, namun tetap memberi solusi agar iklan
tetap terlihat menarik di mata publik. Pihak Favorcom mengakui bahwa pekerjaan
berbasis video iklan dan jasa produksi TV memerlukan proses manajemen yang
tepat dan baik untuk menghasilkan kualitas produk yang menarik sesuai dengan
anggaran yang diberikan klien. Dengan demikian, Favorcom telah membentuk tim
atau kru yang berdedikasi dan berkualitas sesuai bidang produksinya melalui
pelatihan dalam praktik kerja terbaik sesuai dengan standar. Nilai kejujuran dan
integritas akan menjadi kekuatan dorongan utama dalam cara tim berpikir tentang
diri sendiri dan cara dunia melihat pikiran kita, dan itu salah satu cara Favorcom

menjalankan bisnis (Favorcom, 2012).

Favorcom sudah banyak menangani berbagai macam klien yang bergerak di
bidang pemasaran iklan komersil yang beredar di Indonesia. Sebagian besar karya
komersil yang diproduksi oleh Favorcom dapat dilihat di channel youtube dan
publik. Favorcom juga membangun baik hubungan koneksi antara klien yang sudah
dikenal di ranah Indonesia. Penulis melakukan sedikit pembicaraan maupun

wawancara dengan pemilik perusahaan, Anton Martasuprana (2016) dari hasil
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pembicaraan tersebut beliau berbagi pengalaman tentang prosedur kerja terutama
tentang kinerja karyawan agar menyelesaikan sesuatu dengan maksimal. Nama
Favorcom pada mulanya berasal dari salah satu rekan Anton yang meminta untuk
dibuatkan video iklan. Saat itu Anton belum memiliki tim untuk produksi video
iklan, sehingga Anton meminta bantuan dari keluarga terdekat yaitu Selvi VValentina
(istri Anton) dan Eduard Martasuprana (adik kandung Anton). Kemudian Favorcom
menyetujui proyek tersebut dan mulai mengerjakan produksi video iklan sesuai
dengan keinginan klien. Alhasil klien senang dan tertarik untuk membuka peluang
beliau dalam bidang iklan, kemudian terbentuklah sebuah nama Favorcom yang
mengandung favor yang berarti pelayanan, dan com berasal dari communication
yang artinya adalah komunikasi. Sehingga bila digabungkan menjadi satu keutuhan
adalah komunikasi pelayanan. Salah satu saran beliau yang penulis ambil adalah
tetap bekeja secara profesional di situasi dan kondisi yang belum tentu sesuai

dengan apa yang diharapkan.

Dengan pemikiran kreatif, Anton Martasuprana mampu mengemas dan
membangun sebuah agensi kreatif dengan mempergunakan tenaga yang tersedia
semaksimal mungkin. Mengenalkan nama Favorcom kepada klien-klien ternama
seperti Nourish Skin, Wings, dan MayBank, Favorcom berkontribusi dalam proses
pengumpulan ide dan konsep produk Maybank, yaitu dalam pembuatan channel
web series yang didistribusikan di youtube, facebook, dan media sosial lainnya.
Maka dari itu Favorcom menarik pekerja kreatif dan dinamis dengan bebas untuk
berbagi menuangkan isi pikiran yang akan diproduksi menjadi bentuk visual dan

didistribusikan secara nyata sesuai target pasar yang berlaku.
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Gambar 2.1. Logo Favorcom
(Favorcom, 2017)
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2.2. Struktur Organisasi Favorcom

Anton Martasuprana Monique Rusandi
Owner, Director & Creative Director Associate Partner
Selvi Valentina Eduard Martasuprana
Planning & Strategy Director Head of Production
Daniswara Arif Vincentius Aldy
Editor Scriptwriter

Gambar 2.2. Struktur Organisasi Favorcom
(Favorcom, 2017)
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