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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Hari makin hari dunia semakin berkembang, begitu pula proses penjualan dan 

pembelian. Di zaman yang maju sekarang semua orang menggunakan internet 

dalam banyak hal. Salah satu yang kita kenal adalah akses penjualan dan 

pembelian yang sangat mudah hanya melalui internet. E-commerce sangat 

berkembang pesat di zaman ini, e-commerce memudahkan baik pembeli maupun 

penjual dari jarak dekat maupun jauh. Transaksi sangat mudah dilakukan dengan 

menggunakan e-commerce. E-commerce tidak hanya menjual barang saja, e-

commece juga menjual jasa, seperti gojek yang menjual jasa antar jemput. 

Perkembangan e-commerce ini juga membuat orang semakin ingin cepat dan 

mudah. Perusahaan-perusahaan juga harus mengikuti perkembangan zaman agar 

tidak terkalahkan dengan perusahaan lain. Salah satu perusahaan yang menjual 

jasa mendesain e-commerce perusahaan lain ialah PT Welindo Lintas Masa atau 

Whale Agency. 

PT Welindo Lintas Masa memiliki salah satu anak perusahaan yang 

menjual jasa dalam bidang desain yaitu Whale Agency. Whale adalah salah satu 

perusahaan jasa yang menjual jasa pembuatan iklan e-commerce. Ada dua 

perusahaan yang yang bekerja sama dengan Whale yaitu, Line Shopping dan juga 

PT Medikon Prima Laboratories. Line adalah salah satu perusahaan besar dalam 

bidang komunikasi. Didalam Line sendiri terbagi lagi berbagai macam salah 

satunya adalah Line Shopping. Line Shopping adalah salah satu media jual beli 

barang di dalam aplikasi Line chatting. PT Medikon Prima Laboratories adalah 

perusahaan yang menjual khusus bagian obat-obatan. Beberapa anak perusahaan 

PT Medikon Prima Laboratories ialah, Starvit, Caldana, Verile, White-Neng dan 

Biarfit. Whale sendiri membuat jasa desain untuk instagram dan juga facebook 

dalam mempromosikan e-commerce PT Medikon Prima Laboratories. Peranan 

desain grafis sangatlah penting bagi setiap perusahaan dalam membangun 
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perusahaan dan kerjasama antar perusahaan. Tidak hanya itu peranan desain grafis 

juga mempengaruhi dalam peningkatan dan penurunan penjualan. 

Praktek kerja magang ini dilakukan bukan sekedar hanya ingin kelulusan 

dari Universitas Multimedia Nusantara, melainkan juga ialah mendapat 

pengalaman dan pengetahuan tentang bekerja sebelum terjun ke dunia kerja pada 

nyatanya. Kesempatan magang ini penulis lakukan dengan melakukan magang di 

PT Welindo Lintas Masa atau Whale Agency. Penulis memutuskan untuk 

melakukan praktek magang di Whale dikarenakan Whale sendiri menggandeng 

perusahaan-perusahaan ternama seperti Line dan juga PT Medikon Prima 

Laboratories. Tidak hanya itu penulis juga melihat portofolio dari Whale sendiri 

sehingga mendorong penulis semakin ingin belajar dan mendapatkan pengetahuan 

di Whale Agency. Whale Agency juga terbilang cukup dekat dengan tempat 

tinggal penulis, sehingga penulis memutuskan untuk bekerja di Whale Agency. 

 

1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Penulis melaksanakan praktek kerja lapangan ini sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Sarjana Desain (S.Ds) di Universitas Multimedia Nusantara. 

Selain itu kerja praktek kerja lapangan atau magang ini juga memiliki tujuan lain 

yang sangat berguna bagi penulis, yaitu: 

a. Mendapatkan pengalaman bekerja di dalam dunia kerja nyata. 

b. Menyalurkan bakat dan pengetahuan yang dimilik selama perkuliahan di 

Universitas Multimedia Nusantara. 

c. Penulis mendapatkan pengetahuan yang sebelumnya tidak diketahui atau 

dilupakan dan juga penulis dapat mengembangkan kemampuan dalam 

desain berdasarkan ilmu tambahan yang diperoleh selama kerja magang 

sehingga dapat menjadi tenaga terampil dan profesional. 
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1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Berisi detail waktu kerja magang beserta prosedur pelaksanaan magang dari saat 

melamar sampai dengan selesai dari tempat magang.  

 

1.3.1. Waktu Pelaksanaan Kerja Magang 

Penulis melaksanakan kerja magang selama 3 bulan kerja. Maka dari itu, penulis 

melaksanakan kerja magang pada: 

 Waktu  : 10 Oktober 2016 -  10 Januari 2017 

 Perusahaan : PT. Welindo Lintas Masa (Whale Agency) 

Alamat  : Jl.Kelapa dua raya no.88, Karawaci, Tangerang 

Praktek kerja magang dilaksanakan setiap hari Senin – Jumat dimulai pada 

pukul 09.30 - 18.00 pada hari Senin – Jumat diselingi oleh istirahat makan siang 

selama satu jam pada pukul 12.00 -13.00. Dalam praktek kerja magang setiap 

penulis masuk kedalam kantor haruslah absen terlebih dahulu agar tercatat jam 

berapa masuk dan pulang saat dikantor. 

 

1.3.2. Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Saat ingin melaksanakan praktek kerja lapangan atau magang ini, penulis harus 

sudah menyelesaikan minimal 100 SKS dan hanya boleh memiliki 2 nilai D tetapi 

bukan pelajaran umum dan juga tidak boleh adanya nilai E dalam mata kuliah 

apapun. Tidak hanya itu ketentuan IPK yang ada juga tidaklah boleh kurang. 

 Sebelum melakukan magang penulis haruslah terlebih dahulu mengikuti 

pembekalan magang. Pembekalan magang ini menjelaskan aturan-aturan yang 

harus dilakukan saat sebelum melakukan pelaksanan magang agar tidak terjadinya 

kesalahaan dalam proses kerja magang. Dalam pembekalan magang ini juga 

diajarakan etika yang harus dilakukan saat praktik magang agar tetap menjaga 

nama baik univeristas. Proses-proses yang harus dilakukan sebelum melakukan 

magang ialah: 
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1. Buatlah CV dan Portofolio untuk diberikan kepada perusahaan. 

2. Menulis KM 01 dan mengisi perusahaan-perusahaan yang ingin dilamar. 

3. Setelah di setujui ketua magang , Asistensi atau minta tanda tangan kepada 

dosen pembimbing magang dan juga ketua program studi. 

4. Meminta KM 02 yaitu surat penghantar magang. 

5. Mengirimkan CV dan Portofolio dan berusahaan menghubungi 

perusahaan-perusahaan yang disetujui. 

6. Mendapat panggilan untuk wawancara dan melakukan wawancara. 

7. Setelah perusahaan menerima, mintalah surat telah diterima magang di 

perusahaan tersebut. 

8. Mengambil KM 03-07 dan fotocopy secukupnya. 

9. Mulailah melakukan praktek magang di Whale Agency. 

Seperti itulah proses dari awal untuk mengambil praktek magang dari proses 

penulisan surat-surat, pelamaran hingga bekerja.
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