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BAB III  

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1. Kedudukan dan Koordinasi  

1. Kedudukan 

Penulis ditempatkan dibagian creative team bagian desain grafis. Penulis 

disini dimpimpin oleh Irene Sherry yang memberikan tugas-tugas. Disini 

pekerjaan penulis diatur sepenuhnya oleh Irene selaku pembimbing. Desainer 

grafis dua adalah William memberikan tugas kepada penulis juga atas perintah 

dari desainer grafis satu. Penulis juga mendapatkan isi konten sosial media 

berasal langgsung dari sosial media spesialis. Pekerjaan-pekerjaan yang 

diberikan juga berasal langgsung dari klien turun ke tangan pembimbing dan 

diberikan langgsung kepada penulis. 

2. Koordinasi 

Koordinasi yang dilakukan saat magang harus saling bekerja sama satu sama 

lain, dikarenakan Whale bekerja secara langgsung dengan team Line Shopping 

di tempat yang berbeda. Line memberikan data foto dan barang kepada 

pembimbing dan juga sosial media team. Line juga mengirimkan barang atau 

produk yang akan di jual  ke  kantor untuk di berikan kepada sosmed team dan 

akan diberikan kepada photographer untuk difoto. Foto yang sudah jadi 

dikembalikan ke sosmed team dan dipilih yang terbaik oleh sosmed team dan 

diberikan kepada desainer grafis atau pembimbing. Pembimbing kemudian 

memberikan foto tersebut beserta foto yang diberikan kepada line untuk di 

digital imaging dan juga di desain ke web banner. Kemudian setelah penulis 

selesai mengerjakan pekerjaan akan dikembalikan kepada pembimbing dan 

pembimbing akan mengembalikan kepada Line, setelah itu Line akan memberi 

tahu apakah ada yang harus di revisi atau tidak. 

 PT Medikon Prima Laboratories mempercayakan urusan e-commerce 

sosial media kepada Whale Agency. Sosmed team bertanggung jawab atas 
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konten yang akan diberikan di facebook maupun instagram. Sosmed team 

memberikan konten kepada penulis secara langgsung. Penulis mengerjakan e-

commerce untuk PT Medikon dan setelah penulis selesai, penulis memberikan 

kepada pembimbing dan pembimbing memberikannya kepada sosmed team. 

Berikut ini adalah bagan koordinasi dari Whale Agency: 

 

 

3.2. Tugas yang Dilakukan 

Berikut ini adalah tabel yang penulis kerjakan selama magang: 

Tabel 3.1. Detail Pekerjaan Yang Dilakukan Selama Magang 

No. Minggu Proyek Keterangan 

1 

1 

Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

2 
Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

3 2 

Web banner Line 

Shopping 

 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

Gambar 3.1. Bagan Alur Koordinasi 

Creative Team 
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4 
Konten Sosmed 

produk Biarfit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

5 
Konten Sosmed  

produk Verile 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

6 

3 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

7 
Konten Sosmed 

produk Biarfit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

8 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

9 

4 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

10 
Sosmed produk Biarfit, 

Starvit, Caldana 

Membuat desain kuis, pp, ads,cover 

Instagram dan Facebook 

11 
Konten Sosmed 

produk Verile 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

12 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

13 

5 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

14 
Konten Sosmed 

produk Biarfit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

15 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

16 

6 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

17 Sosmed produk Biarfit 
Membuat desain kuis, pp, ads,cover, 

T&C Instagram dan Facebook 

18 
Konten Sosmed 

produk Verile 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 
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19 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

20 
Konten Sosmed 

produk Biarfit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

21 
Konten Sosmed 

produk Caldana 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

22 

7 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

23 
Konten Sosmed 

produk Caldana 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

24 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

25 

8 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

26 
Sosmed produk 

 Biarfit Starvit 

Membuat desain, pp, ads,cover 

Instagram dan Facebook 

27 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

28 

9 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

29 
Konten Sosmed 

produk Verile 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

30 
Konten Sosmed 

produk White-Neng 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

31 

10 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

32 
Konten Sosmed 

produk White-Neng 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

33 
Sosmed produk 

Biarfit 
Membuat woro-woro 
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34 

11 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

35 

Sosmed produk Biarfit 

Starvit,Biarfit,Verile, 

White-Neng,Caldana 

Membuat desain, pp, ads,cover 

Instagram dan Facebook 

36 
Konten Sosmed 

produk White-Neng 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

37 
Konten Sosmed 

produk Verile 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

38 

12 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

39 

Sosmed produk Biarfit, 

Starvit,Verile, White-

Neng,Caldna 

Membuat desain, pp, ads,cover 

Instagram dan Facebook 

40 
Konten Sosmed 

produk White-Neng 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

41 
Konten Sosmed 

produk Verile 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

42 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

43 

13 

Web banner Line 

Shopping 

Digital Imaging foto produk atau 

model, Desain kedalam web banner 

44 Sosmed produk Biarfit 
Membuat desain pemenang Instagram 

dan Facebook 

45 
Konten Sosmed 

produk White-Neng 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

46 
Konten Sosmed 

produk Verile 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

47 
Konten Sosmed 

produk Starvit 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 
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48 
Konten Sosmed 

produk Caldana 

Mencari foto dan membuat isi dan 

bentuk konten 

 

3.3. Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

Penulis melakukan beberapa pekerjaan yang dilakukan selama prakter kerja 

lapangan magang. Pekerjaan utama penulis terbagi dalam 3 macam yaitu, retouch 

foto produk atau digital imaging, membuat web banner Line Shopping dan juga 

konten sosial media PT Medikon Prima Laboratories bagian facebook dan juga 

instagram, beserta cover, profile picture, dan advertising. 

3.3.1. Proses Pelaksanaan 

Pertama penulis melakukan editing foto atau digital imaging. Hal ini dilakukan 

agar foto yang akan ditampilkan tidak memilki cacat ataupun terlihat baik saat 

ditampilkan untuk konsumen, sehingga foto produk tersebut terlihat rapi dan 

menarik. Pembimbing memberikan penulis foto format dalam bentuk JPEG yang 

diberikan melalui flashdisk. Tugas yang harus dilakukan penulis adalah 

memperbaiki produk yang cacat ataupun miring, memperaiki warna agar sesuai 

dengan warna produk asli dan juga cropping menyerupai bentuk produk dan 

disimpan menggunakan format PNG. 

 

Gambar 3.2. Foto Raw Yang Diberikan 

Dalam mengerjakan editing foto penulis menggunakan Adobe Photoshop, 

seperti yang dikatakan sebelumnya fungsi Adobe Photoshop untuk menghilangkan 

cacat pada produk dan merapikan produk agar terlihat lebih baik atau menarik. 

Penulis juga menggunakan Adobe Photoshop untuk mengoreksi warna produk 

yang berubah. Berikut ini beberapa tools yang penulis gunakan selama pengerjaan 

editing foto yaitu: 
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 Quick Selection Tool dan Magic Wand Tool 

 Spot Healing Brush Tool dan Healing Brush Tool 

 Clone Stamp Tool 

 Brush Tool dan Mixer Brush Tool 

 Blur Tool dan Burn Tool 

 Pen Tool 

 Clipping Mask 

 Layer Style 

 Filter 

 

Gambar 3.3. Tampilan Pengaturan (1) 

 

Gambar 3.4. Tampilan Pengaturan (2) 

 

Gambar 3.5. Tampilan Pengaturan (3) 
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Gambar 3.6. Tampilan Pengaturan (4) 

 

Gambar 3.7. Tampilan Pengaturan (5) 

 

Gambar 3.8. Tampilan Pengaturan (6) 

 

Gambar 3.9. Tampilan Pengaturan (7) 
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Gambar 3.10. Tampilan Pengaturan (8) 

 

Gambar 3.11. Tampilan Pengaturan (9) 
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 Tools diatas dipakai untuk membuat foto produk menjadi lebih baik. Quick 

selection untuk menyeleksi bidang yang diinginkan. Spot healing brush digunakan 

untuk menghilangakan bentuk-bentuk yang tidak diinginkan sama juga halnya 

dengan clone stamp. Blur tool sendir untuk menghaluskan suatu bentuk seperti 

jerawat pada wajah. Burn tool digunakan untuk menggelapkan bagian-bagian 

tertentu yang terdapat banyak cahaya pada bentuk tersebut. Layer style untuk 

mengganti warna background dan juga menambahkan shadow. Beberapa cara 

untuk merubah atau mengatur warna menggunakan hue, saturation, color 

balance, brightness, contrast dan lainnya. Terdapat juga filter di menu bar. 

Didalam filter terdapat liquify yang untuk merapihkan atau meluruskan suatu 

bentuk yang miring, ada pula sharpen untuk menjamkan sebuah gambar agar 

terlihat lebih jelas. Sharpen sangat baik digunakan bila size foto yang diberikan 

sangatlah kecil, sharpen dapat membantu menajamkan gambar yang pecah. 

 Teknis pengerjaan yang dikerjakan penulis, pertama penulis memotong 

dan juga merapikan bentuk dari produk. Setelah sudah rapi penulis memperbaiki 

warna-warna bila kurang. Setelah selesai pengerjaan retouch. Penulis 

memasukannya kedalam web banner. 

  

Gambar 3.12. Main Banner Line Shopping (1) 

 Dalam proses me-layout web banner bagian utama ini penulis harus 

membuat posisi produk seimbang atau tidak berat sebelah, produk yang 

ditampilkan juga harus terlihat jelas, tidak terpotong terlalu berlebihan. Dalam 

proses ini pemilihan warna tidaklah boleh menyatu dengan produk. Produk harus 

tetap terlihat jelas, begitupula tulisan atau informasi barang yang ingin diberikan. 
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Warna-warna yang digunakan juga harus sesuai dengan kesepakatan Line 

Shopping. Di main banner ini typography yang digunakan ialah helvetica dan juga 

gotham. Peletakan bayangan juga tidaklah boleh terlewat. Bayangan digunakan 

agar suatu produk tidaklah terlihat flat, tetapi memiliki sebuah kedalaman. Main 

Banner yang baru sekarang menggunakan sistem photography, sehingga produk-

produk yang ingin dijual difoto di dalam studio dan di masukkan semua kedalam 

web banner. 

  

Gambar 3.13. Main Banner Line Shopping (2) 

 Untuk web banner Line Shopping dikerjakan setiap hari. Untuk Main 

Banner biasanya dibuat dari hari kami sampai jumat, dibuat untuk seminggu, 

berisi sekitar 4-5 produk. Untuk Couple Banner minimal 1 hari selesai untuk 

konet 2 hari begitupulah dengan rich menu. Mix and match, horizontal banner dan 

juga spesial-spesial yang ada minimal dikerjakan 1 hari selasai konten 1 hari. 

Horizontal Banner terdapat 4 web banner dalam 1 hari sedangkan mix and match 

hanya 1. Berikut ini tampilan yang berada dalam aplikasi Line Shopping. 
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Gambar 3.14. Tampilan Dalam Aplikasi Line Shopping (1) 

   

Gambar 3.15. Tampilan Dalam Aplikasi Line Shopping (2) 

 Dalam praktek kerja lapangan ini penulis juga diminta untuk membuat 

konten sosial media. Konten sosial media ini berupa fakta-fakta tentang produk, 

fakta seputar kesehatan dan quotes saran yang ingin diberikan kepada konsumen. 

Konten ini dibuat untuk di post di official facebook dan juga official instagram 

produk-produk tersebut. Didalam konten tersebut juga ada sebuah kuis yang 

dilakukan 1 bulan sekali untuk mengajak orang-orang mengetahui produk dan 

membeli produk.  
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Gambar 3.16. Tampilan Instagram dan Facebook Verile 

 Disini penulis diminta mencari foto atau illustrasi yang sesuai dengan 

konten sosial media ataupun tema. Tujuannya agar pesan atau fakta yang ingin 

disampaikan tersampaikan dengan baik dan diharap dapat membantu masyarakat 

yang melihat isi konten tersebut. Penulis membuat isi konten tersebut 

menggunakan 2 aplikasi yaitu Adobe Photoshop dan juga Adobe Illustration. 

Penulisan atau isi konten dibuat harus terlihat dengan jelas dan juga terbaca. 

Setiap konten juga harus memiliki graphic dari setiap produk beserta logo produk. 

Berikut ini beberapa contoh isi konten hari spesial. 

   

Gambar 3.17. Konten Hari Spesial (1) 
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Gambar 3.18. Konten Hari Spesial (2) 

 Konsep yang digunakan untuk konten 1 instagram ialah dengan tema 

Chinese New Year. Salah satu ciri khas CNY ialah merah. Warna merah pada hari 

raya CNY diibaratkan dapat membawa keuntungan dan sangat baik di tahun yang 

baru. Negara China juga terkenal dengan ukiran-ukiran yang khasnya, karena dari 

itu penulis menggunakan bentuk pattern menyerupai ukiran china. Penulis juga 

menggunakan karakter chinese mengenai zodiak di tahun ini yaitu ayam. Adapun 

bunga sakura yang juga membawakan keuntungan. Sebuah harapan tahun yang 

baru ini tetap diberkati lebih lagi.  

 Konten kedua untuk sosial media facebook hari raya natal. Di hari natal 

beberapa orang biasanya akan menggantungkan circle christmas tree di depan 

pintu. Konsep yang digunakan sama. Seperti pohon natal yang didalamnya 

disambut oleh Angel Karamoy sebagai model. Lampu-lampu hias memperkuat 

kesan lampu natal dan suasana hangat dan kekeluargaan yang ingin diberikan. 

Karena natal juga berada dimusim dingin diberikan juga butiran-butiran salju. 

Meskipun Natal di cuaca yang dingin, tetapi di hari natal ialah hari yang hangat. 

 Tahun baru selalu disambut meriah bagi setiap orang dari berbagai negara. 

Tahun yang baru memberikan harapan baru pula. Yang lama telah tinggal yang 

baru telah datang. Maka dari itu orang-orang menyambut dengan meriah 

menggunakan kembang api. Merayakan kesenangan masih bisa hidup,diberikan 

kesehatan dan lainnya di tahun baru. Penulis menggunakan foto kembang api 

sebagai penyambutan meriah untuh hari, bulan, dan tahun yang baru. Karena dari 
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berbagai tempat menyambut tahun baru ialah sama. Begitu pula dengan produk 

White-Neng yang ingin berjalan bersama di tahun baru bersama masyarakat atau 

konsumen. Setiap bulan setiap produk mengadakan kuis untuk mengajak 

masyarakat untuk mengenal dan juga membantu mempromosikan produk. Berikut 

ini beberapa kuis yang telah dibuat penulis. 

  

Gambar 3.19. Kuis (1) 

 Kuis pertama dibuat dikhususkan untuk orang-orang lanjut usia. Produk 

Caldana sendiri adalah produk yang di targetkan untuk orang tua yang 

mempunyai masalah persendian. Maka dari itu penulis tidak membuat kuis ini 

terlalu ramai, berbeda dengan kuis yang lainnya. Bidang yang digunakan di ambil 

dari tema kuis yaitu Shuttlecock Juggling. Mengambil konsep dari senar raket 

yang menyambung satu sma lain, meskipun terlihat terputus. Konsep kuis yang 

kedua dibuat untuk produk Biarfit. Biafit adalah salah satu media informasi 

mengenai kesehatan. Tema yang diberikan ialah Selfie with Golden Ager. Maka 

dari itu penulis membuat perwakilan 1 anak perempuan berfoto dengan kakek dan 

nenek, latar belakang yang diberikan juga ialah sebuah kamera vintage yang 

sudah lama dan sesuai dengan namanya Golden Ager, penulis menggunakan 

warna emas, dikarenakan golden atau gold yang berarti emas. 
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Gambar 3.20. Referensi Kuis Produk Verile 

 

Gambar 3.21. Kuis Produk Verile 

 Penulis diminta untuk membuat kuis tentang mencari perbedaan antara 

gambar satu dengan gambar lainnya. Kuis ini dibuat untuk bulan febuari 

bertemakan Love. Verile adalah produk dikhususkan untuk wanita remaja. Maka 

dari itu, penulis membuat illustrasi sesuai untuk anak remeja. Penulis juga diminta 

untuk membuat sebuah kamar anak yang tersimpan produk-produk verile. Penulis 

menggunakan dominan warna merah muda, karena perempuan di ibaratkan 

dengan warna merah muda dan kebanyakan dari anak perempuan menyukai warna 

merah muda. Warna merah muda juga adalah salah satu warna yang 
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melambangkan kasih sayang. Penulis membuat dekorasi kamar seperti meja rias 

dan juga bunga sesuai dengan target dari produk berile sendiri. 

 

3.3.2. Kendala yang Ditemukan 

Dari segala pekerjaan-pekerjaan yang diberikan penulis saat melakukan magang, 

terdapat kendala-kendala yang penulis temukan. Sebelumnya penulis selama 

belajar di Universitas Multimedia Nusantara, lebih sering menggunakan Adobe 

Illustration, sedangkan saat magang, hal utama yang paling dibutuhkan ialah 

Adobe Photoshop. Hal ini menjadi tantangan baru bagi penulis 

 Tidak hanya itu dikarenakan banyaknya tugas dan harus diserahkan setiap 

hari, maka dari itu deadline adalah salah satu hal yang terberat bagi penulis. 

Penulis harus terburu-buru membuat karya yang banyak hanya dengan waktu 

yang singkat. Selain deadline, revisi dari pihak Line Shopping yang tidak menentu 

dan semaunya membuat penulis harus merubah terus menerus sampai akhirnya 

benar atau sesuai kemauan klien.  

 Masalah yang paling utama ialah, laptop penulis tidak mampu menampung 

data dari Line shopping sehingga terjadinya loading yang sangat lama sehingga 

memperhambat tugas atau pengerjaan tugas. Penulis menggunakan windows 

sedangkan pihak kantor menggunakan mac. Warna pada karya yang dibuat 

jauhlah sangat berbeda, sehingga penulis harus merubah ulang warnanya sehingga 

sesuai dengan warna yang berada di mac. 

3.3.3. Solusi Atas Kendala yang Ditemukan 

Pembimbing magang menuntun dan mengajari penulis Adobe Photoshop dengan 

baik, pembimbing mengajarkan banyak trik dan cara menggunakan tool-tools dari 

Adobe Photoshop. Maka dari itu penulis belajar perlahan dan hari makin hari 

penulis semakin pandai menggunakan Adobe Photoshop saat magang. 

 Untuk mengatasi deadline yang dikarenakan tugas yang menumpuk, 

penulis membuat catatan yang mengingatkan apa yang harus dibuat dan apa yang 

sudah dibuat, sehingga penulis dapat mengatur waktu dan bekerja se-efisien 

mungkin. Untuk kesalahan revisi dari Line Shopping, pembimbing meminta Line 
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Shopping untuk tidak meubah-rubah isi konten terus menerus sehingga hal itu 

cukup membantu. 

 Saat melakukan magang penulis akhirnya dipinjami sebuah mac book 

untuk bekerja sehingga laptop yang penulis gunakan dapat menampung data yang 

berat dan penulis dapat berkerja dengan lancar. 
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