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BAB II
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
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Gambar 2.1 Logo PT. Meteor Inovasi Digital

2.1. Deskripsi Perusahaan

Sejarah PT. Meteor didirikan pada tahun 2014 sebagai wadah para orang-orang
yang ingin berkolaborasi bisnis dan bertujuan untuk mengembangkan Acces
Economy Platform. Untuk membangun suatu perusahaan yang formal
membutuhkan waktu yang sangat panjang. seiring berjalannya waktu, dua tahun
setelah Meteor berdiri pada tanggal 11 Febuari 2016 Meteor berhasil menjadi
perusahaan yang terhitung resmi, arti logo pada meteor adalah meteor yang
dianggap kecil namun jika bersatu dapat menghancurkan sebuah planet begitu pula

dengan sharing economy yang dapat menghancurkan konglomerasi.

Misi Meteor merupakan Acces Economy Business dan technology platform
terbuka bagi semua orang, sedangkan Visi Meteor adalah agar dapat menjadi
inspirasi bagi semua orang dengan menyediakan kesempatan bagi semua orang.
Adapun nilai-nilai yang dijunjung oleh Meteor adalah meaningfull, excellence,

trustworthy, empowering, outstanding, dan reliable.

Para klien yang dikerjakan oleh PT Meteor terhitung banyak dan cukup
terkenal walaupun Meteor merupakan perusahaan startup yang berdiri tahun 2014,
Klien-klien yang dikerjakan oleh Meteor diantaranya adalah: XL, BMC (Bandung

Music Council, Oklat, Sisternet, Hanura, Naura dan Citilink. Sebagai perusahaan
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digital Meteor menghasilkan produk seperti Mobile app, Website, Web pages,

Mobile Showcase.

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT. Meteor Inovasi Digital.

Divisi yang terdapat pada PT. Meteor dibagi menjadi empat divisi besar antara lain:

Information Technology (IT), Design UI/UX , Business & Finance, divisi

Commercial. Berikut ini merupakan struktur organisasi yang dimiliki oleh PT.

Meteor Inovasi Digital yang dipimpin oleh satu CEO Adian Adhitama Bachtiar

pada bagian atas yang merupakan ketua dan koordinator dari PT. Meteor. Terdapat

empat ketua dari masing-masing divisi Raden Yanuar Triwibowo sebagai CXO
Chief Experience Officer (UI/UX Design), Arvino sebagai CTO Chief Technology
Officer (IT), Widjojo Adi Hardiono sebagai CFO Chief Finance Officer (Finance),
Alca Sinai Singadipura sebagai CCO Chief Commercial Officer (Commercial).

Divisi Information Technology (IT) bertugas untuk mengatur dan membuat

jalannya sebuah aplikasi (Technology Platform) bagaimana sistem aplikasi berjalan
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dan beroperasi dengan baik demi memudahkan pengguna. Dalam memakai aplikasi
atau web tersebut. Mereka bertanggung jawab dengan jalan dan beroperasinya
sebuah aplikasi dengan baik, Divisi Design Ul/UX bertugas untuk membuat dan
memperindah berbagai asset yang diperlukan dalam aplikasi dan website sebelum
nantinya diberikan kepada Information Technology (IT) untuk segera dioperasikan

menjadi Aplikasi dan Website resmi.

Divisi Business & Commercial memiliki tugas untuk menjaga, menjalin
hubungan, menjelaskan dengan Klien tentang proyek yang sedang dikerjakan,
namun hal tersebut dilakukan tidak hanya sekali, melainkan sebelum proyek, saat
proyek berjalan hingga final proyek yang dikerjakan dan memberitahu revisi-revisi
dan keinginan yang klien inginkan pada proyek yang sedang dijalankan. Setiap
proyek yang telah dikerjakan dan sudah selesai divisi ini bertugas untuk
mempresentasikan yang telah dikerjakan dan jika ada revisi maka dikoordinasikan
dengan divisi UI/UX design dan IT, Divisi Commercial Officer divisi ini
bertanggung jawab terhadap semua kebutuhan kantor dan karyawan untuk bekerja
dalam kantor selain itu, divisi ini juga mengurus keuangan dan gaji para karyawan

kantor.

2.3, Service Meteor

Meteor merupakan perusahaan berbasis digital yang sudah diakui oleh publik
dengan memfokuskan pada bidang teknologi saja. Saat ini Meteor mengeksekusi
dan mengerjakan beberapa Mobile Application dan Website. Proses pengerjaan
aplikasi pada meteor tergantung dari permintaan klien dan fitur-fitur yang mereka
inginkan, namun jangka waktu pengerjaan aplikasi atau website di meteor memakan
waktu tiga hingga enam bulan. Jika kebutuhan klien termasuk kompleks maka

pembuatan dapat berlangsung hingga satu tahun hingga melewati proses. /ive

Untuk website kurang lebih sama seperti pembuatan mobile apps
menggarap untuk kepentingan komersial, forum, dll. Biasanya ada beberapa klien
yang memesan satu paket dengan aplikasi dan web. PT. Meteor mengerjakan web-

web perusahaan contohnya seperti PTBA (PT Bukit Asam) konten yang terdapat
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pada website yang dikerjakan biasanya menyangkut tentang perusahaan mereka,
prestasi yang diraih oleh mereka, Visi dan Misi dan masih banyak lagi sesuai
dengan permintaan klien. Dalam proses pengerjaan sebelum nanti akan naik ke
proses live website dan aplikasi melewati tahap development, jadi mereka ikut

memantau proses pengerjaan yang dilakukan.

2.4, Klien

Klien yang bekerja sama oleh Meteor tergolong banyak dan terkenal. Contoh-
contoh klien yang pernah mereka kerjakan adalah Sisternet dari XL axiata, Citilink,
Inkindo/Icon, Commet, Hanura, PTBA, Naura, Telkomsel, dan masih banyak lagi.
Respon klien terhadap PT. Meteor sangat memuaskan walaupun klien memberikan
revisi yang sangat banyak dan dengan jangka waktu yang sedikit. Pihak Meteor
juga sangat bersahabat dengan klien mereka sesuai dari tujuan dan Visi Misi Meteor
yang menjunjung tinggi hubungan kerja sama. Klien yang diterima oleh PT. Meteor
banyak yang sudah memiliki nama dan terkenal penulis hanya menampilkan

beberapa website yang sudah diterima dan di asistensikan kepada klien
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