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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Deskripsi Perusahaan May May Salon 

May May Salon bergerak dibidang produk dan jasa kecantikan, pendirinya tiga 

bersaudara kakak beradik bernama Mei-Mei Tanie, Lily Tanie, dan Yayang Tanie, 

mulai berdiri sejak 3 Mei tahun 1972. Berawal dari garasi rumah dibuat menjadi 

salon kecantikan sederhana oleh ibu mereka, hingga kini telah menurunkan 

bakatnya kepada tiga bersaudara dan telah berkembang pesat menjadi Salon yang 

cukup diperhitungkan kualitasnya, konsumen yang berdatangan mulai dari kelas 

menengah hingga atas. Empat puluh tahun sudah tiga bersaudara mengembangkan 

usaha peninggalan ibunda, dengan berbagai macam prestasi diajang nasional serta 

mengembangkannya di internasional.  

May May Salon yang terus berkembang membuka sembilan cabang non 

franchise pada tahun 1983. Pada tahun yang sama 1983 May May Salon 

merambah dunia bridal yang bernama May May Bridal yang juga sukses hingga 

kini. Tidak hanya sekedar Salon kecantikan pada umumnya, aktivitas May May 

Salon dipercaya sebagai perias untuk Miss Universe 2001, Denise Quinones juga 

Putri Indonesia 2011, Angelina Sondakh, serta dipercaya untuk merancang gaun 

pengantin Internasional dan merias beberapa selebriti Indonesia untuk pernikahan 

seperti, pernikahan artis Thalita Latief, Susan Bachtiar, Zaskia Sungkar dll. 

Tidak hanya kalangan menengah keatas yang menjadikan May May Salon 

sebagai Salon kecantikan yang terpecaya, banyak pula artis Indonesia yang 

bersedia menjadi Brand Ambasador untuk May May Salon mulai dari generasi 

senior hinga generasi muda seperti Sandra Dewi. May May Salon bekerjasama 

dengan berbagai produk kecantikan terpecaya untuk kalangan menegah keatas 

seperti brand ternama L'Oréal, Kérastase, dan Repit agar konsumen dapat dengan 

mudah merawat kesehatan rambut dan memberikan pelayanan yang maksimal 

demi kepuasaan konsumen agar terus mempercayai May May Salon sebagai Salon 

kepercayaan konsumen. Tidak hanya kerjasama dibidang kecantikan, May May 

Bridal juga berkerjasama dibidang Bridal ternama seperti Saisons-Blanche, Eden 
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Bridals, dan Royal Brides serta mendirikan Event Organize untuk pernikahan 

yang membutuhkan foto dan video. 

May May memiliki slogan “The Best Choice” yang berpegang teguh 

untuk menjadi Slon & Bridal terbaik dan terdepan, serta Visi dan Misi dengan tiga 

hal berikut: 

1. BEST QUALITY  

a) Standar kualitas produk dan servis yang tinggi ditunjukkan melalui Best 

Gown & Best Make up. 

2. BEST SERVICE 

a) Selalu Inovatif dalam servis. 

b) Memberikan service wedding organizer untuk pemesanan paket 

pernikahan lengkap, ditangani tim yang profesional, dengan pengawasan 

langsung yang menjamin kualitas & standar pelayanan agar tetap prima. 

3. BEST VALUE 

Value for money, nilai yang dikeluarkan sebanding dengan yang diraih. 

 

May May mengikuti berbagai pendidikan dan seminar agar dapat 

menjalankan visi dan missi. May May terus mengikuti seminar agar para 

karyawan mampu bekembang dengan baik. Beberapa kursus yang diikuti: 

1. Rudy Hadisuwarno – Jakarta 1976 

2. Puspita Martha – Jakarta 1979 

3. Vidal Sassoon – London 

4. Toni & Guy – London 1998 

5. Trevor Sorbie - London 1998 

6. Alan – London 

7. Robert Fielding 

8. Kohsuke Ueno – Japan 1998 
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Hingga kini terus dilakukan oleh para founder dengan mendatangkan 

langsung para professional dibidang kecantikan dari luar negeri. May May 

Salon telah mendapatkan beberapa penghargaan seperti: 

1. Tahun 1979, 1 Juli, Runner up II of Rudy Hair Design Academic, Hair 

Cutting Competition 1979. 

2. Tahun 1979, 1 Juli,  The Winner of Rudy Hair Design Academic, Hair 

Cutting Competition.  

3. Tahun 1979, 26 Juli, Juara II Kompetisi Penataan Rambut, golongan Cut & 

Blow Dry, diselenggarakan oleh Lembaga Pengajaran Rudy Hadisuwarno. 

4. Tahun 1979, 26 Juli, Juara I Kompetisi Penataan Rambut, golongan Evening 

Style, Lembaga Pengajaran Rudy Hadisuwarno. 

5. Tahun 1979, 26 Juli, Juara I Kompetisi Penataan Rambut, golongan Cut & 

Blow Dry, Lembaga Pengajaran Rudy Hadisuwarno. 

6. Tahun 1979, 12 Agustus, Juara harapan III Lomba pangkas Rambut Nasional 

ke III di Hotel Indonesia, pelaksana Yayasan Argadia. 

7. Tahun 1979, 24 Agustus, “ Pacific Hair Stylists Championship Contest 

Award - The Most Ourstanding Superb Hair Stylist – Hair Cut & Blow ” 

diselenggarakan oleh The Beauty Culture Association of Thailand, Bangkok. 

8. Tahun 1980, Juara Harapan I Lomba Pangkas Rambut Nasional 

diselenggarakan oleh Yayasan Argadia Jakarta. 

9. Tahun 1980, Juara Harapan III Tata Rambut Lepas, Kontes Penata Rambut 

Indoensia, diselenggarakan oleh Sunsilk.  

10. Tahun 1981, Pial Bergilir Lomba Memangkas Rambut, Yayasan Argadia 

Jakarta. 

11. Tahun 1982, Juara III Lomba Pangkas Rambut / Blow Wanita, Tingkat 

Nasional VI. 

12. Tahun 1982, Juara II Cut & Blow Wanita, Lomba Pangkas Rambut tingkat 

DKI Jakarta. 

13. Tahun 1982, Juara II Fancy Lomba Pangkas Rambut tingkat DKI Jakarta. 

14. Tahun 1982, 20 Oktober, Juara II Lomba Rias Wajah dari Wijayakusuma – 

DKI Jakarta. 
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15. Tahun 1982, Meraih Penghargaaan Tata Rias Rambut & Wajah Terbaik 

tingkat Asean. 

16. Tahun 1983, Juara  I Tata Rias Muka Karakter, Lomba Tata Rias Muka 

Keserasian Busana III / 1983 dalam rangka HUT VIII PERPALIS 

(Penyelenggara Persatuan Ahli Kecantikan Pemakai Alat-alat Listrik 

Kecantikan) 

17. Tahun 1983, 23 Januari, Piala gubernur KDH DKI Jakarta dalam rangka 

HUT PERPALIS ke 8. 

18. Tahun 1983, Juara Harapan I Fancy Style hair & Beauty Competition dari 

Majalah Intan. 

19. Tahun 1983, Juara II Daily Make up, ICD Tiara Kusuma. 

20. Tahun 1983, Juara II Cut & Blow, ICD Tiara Kusuma. 

21. Juara II Wanita, Lomba Pangkas Nasional I.C.D. Indonesia. 

22. Juara Pertama Cut & Blow Wanita, Piala PARISIENNE, penyelenggara 

Yayasan Argadia. 

23. Tahun 1984, Piala Bergilir Lomba Pangkas Rambut tingkat Nasional, 

diselenggarakan oleh Yayasan Argadia. 

24. Piala Bergilir, Juara Umum Lomba Tata Rias Muka & Keserasian Busana 

Tingkat Nasional dari Menteri Muda Urusan Peranan Wanita RI, Ibu Lasiah 

Soetanto SH. 

25. Tahun 1990, 9 Maret, Meraih Piala penghargaan Dr. Martha Tilaar sebagai “ 

The Best Bridal Salon ”, diselenggarakan dalam rangka 20 tahun Puspita 

Martha. 

26. Tahun 1990, 7-8 Juni, Meraih Piala Penghargaan dari Menteri Muda 

Perindustrian, Bpk.T.Ariwibowo, atas prestasi Kreasi Gaun Pengantin dan 

Gaun Pesta Terbaik, diselenggarakan oleh Lembaga Pengembangan 

Kreativitas Masyarakat dan Bina Karya Lestari. 

27. Tahun 1992, 22 Agustus, Meraih Piala Menteri Perdagangan Bpk.Arifin 

Siregar, sebagai “ Top Bridal Designer Indonesia ”, diselenggarakan oleh 

Asosiasi Pengusaha Gaun Pengantin Internasional Indonesia.   
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28. Tahun 1994, Dinobatkan sebagai Putra Penerus Pembangunan Bangsa, 

Perancang & Penata Rias Kreatif. 

Tahun 2000, Meraih “Martha Tilaar Award” untuk prestasi membanggakan 

sebagai “ The Best Bridal of The Year 2000 ”.  Penyerahan penghargaan 

berlangsung tanggal 17 Februari 2000 bertempat di Istana Negara, diserahkan 

langsung oleh Ibu Negara Republik Indonesia. 

 

Kesuksesan May May Salon telah diukir melalui prestasi sebagai 

Penyelenggara Tunggal Wedding Exhibition seperti: 

1. Empat tahun berturut-turut dipercaya oleh pihak Grand Hyatt Jakarta untuk 

penyelenggaraan   

a) The 1999 Romantic Bridal Show, 21 Februari 1999. 

b) The 2000 Wedding Fair,  4-5 Maret 2000. 

c) The Grand Wedding 2001,  27-28 April 2001,   bintang tamu : Krisdayanti, 

Maudy Koesnaedi, Paramitha Rusady, Susan Bachtiar. 

d) The Grand Wedding 2002,  20–21 April 2002,   bintang tamu : Tracy 

Trinita. 

2. Enam kali sudah pihak Hotel Borobudur Jakarta mempercayakan May May 

sebagai penyelenggara wedding exhibition sejak tahun 2000 sampai sekarang 

dengan jumlah peserta terbanyak dan konsep dekor yang berbeda-beda :   

a) Royal Wedding Celebration 2000,  29–30 Juli 2000,  bintang tamu Maudy 

Koesnaedi.  

b) The Romantic Beach Wedding 2001, 25–26 Agustus 2001  dengan 

backdrop Kapal Pesiar Mewah dan nuansa Pantai yang ceria.  

c) Exquisite Wedding Celebration 2002, 10-11 Agustus 2002,  bintang tamu : 

Marcella Zalianty,  Putri Patricia & Tracy Trinita. 

d) Fashion & Wedding Exhibition 2006, 14 – 15 Januari 2006, bintang tamu : 

Paramitha Rusady & Titi Kamal. 

e) Wedding Exhibition @ The Poolside 2006, 11- 12 November 2006. 

f) May May Wedding Exhibtion @ The Poolside 2007, 1 – 2 Desember 2007, 

bintang tamu : Anita Hara 
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3. Enam tahun berturut-turut dipercaya oleh JW Marriott Jakarta untuk 

penyelenggaraan wedding exhibition: 

a) Luxurious Wedding Expo,Spring 2003,  23 Maret 2003. 

b) Luxurious Wedding Expo, Spring 2004, 2 Februari 2004. 

c) The Grand Collection, 19 – 20 Maret 2005, bintang tamu : Paramitha 

Rusady & Maudy Koesnaedy. 

d) Ever After Wedding Celebration, 1 – 2 April 2006, bintang tamu : 

Marcella Zalianty, Donna Agnesia, Happy Salma, Catherine Wilson, 

Susan Bachtiar, Sandy Syarif. 

e) Ever After Wedding Celebration, 31 Maret – 1 April 2007, bintang tamu : 

Putri Patricia, Susan Bachtiar, Dominique, Atalarick, Marcella Zalianty, 

Olivia Zalianty & Alexandra Gottardo. 

f) Ever After Modern Oriental, 5 – 6 April 2008, bintang tamu : Dominique. 

4. Tiga tahun berturut-turut dipercaya Shangri-La Jakarta menyelenggarakan 

wedding exhibition :  

a) Romantic Outdoor Garden Wedding Exhibition pada 26-27 Januari 2008 

menampilkan Sandra Dewi. 

b) Romantic Outdoor Garden Wedding Exhibition pada 14-15 Maret 2009 

menampilkan Luna Maya. 

c) Romantic Outdoor Garden Wedding Exhibition pada 6-7 Maret 2010 

menampilkan Arumi Bachsin & Marissa Nasution 

5. Tiga tahun berturut-turut dipercaya InterContinental Jakarta MidPlaza 

menyelenggarakan wedding exhibition :  

a) Enchanted Garden Wedding Exhibition pada 10 – 11 April 2010  

b) World of Weddings pada 30 April – 1 Mei 2011 menampilkan Jennifer 

Kurniawan & Sandra Dewi. 

c) World of Weddings pada 25 – 26 Februari 2012 menampilkan Jessica 

Iskandar. 

d) World of Weddings pada 27 – 28 April 2013 menampilkan Duma Riris 

Silalahi. 
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6. 20 – 21 Desember 2014 menyelenggarakan Wedding Exhibition sekaligus 

Grand Opening gedung onePM Lifestyle Building di Jl.Boulevard Gading 

Serpong meramaikan wedding market di Tangerang. 

7. Sebagai Penyelenggara Pameran di beberapa venue a.l. :  

a) Millenium Wedding Fair, 12-14 November 1999 di Mercantile Athletic 

Club. 

b) Luxurious Bridal Show, 12 Februari 2003 di Hotel Mulia Senayan. 

c) Grand Crowne Wedding Exhibition, 19-20 Juni 2004 di Hotel Crowne 

Plaza Jakarta. 

The Magic Moments Wedding Exhibition, 10 – 11 Desember 2010 di The 

Ritz-Carlton Jakarta.  

 

 

Gambar 2.1.  Logo Perusahaan 

(Sumber : Data Perusahaan) 
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2.2. Struktur Organisasi Perusahaan 

 

 

(Sumber : Data Perusahaan) 

 

Mei Mei Tanie, Yayang Tanie, Lily 

Tanie 

(FOUNDER) 

Lita 

(HRD) 

Ibreine Priscila 

(Marketing Communication) 

 

 Rizki Guntari Septian 

(Videographer) 

Merry 

(Creative Content) 

 

 

Jovanka Yehova 

(Editor) 

Gambar 2.2.  Bagan Struktur Organisasi Perusahaan 
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