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BAB I

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Program Kkerja magang merupakan pelatihan keterampilan dalam dunia
kerja, bertujuan untuk mengimplementasikan ilmu yang didapat kedalam
perusahaan atau kantor yang ada. Program magang menjadi persyaratan yang
diambil oleh para mahasiswa tingkat akhir di Universitas Multimedia Nusantara.
Maka dari itu sebagai mahasiswa tingkat akhir dengan program studi Sistem
Informasi berkesempatan untuk untuk melakukan program kerja magang di PT
Permata Bank Tbk yang di dalamnya menerapkan segala ilmu akademis yang
telah dipelajari saat masa perkuliahan.

Dengan adanya program kerja magang, para mahasiswa dapat mengetahui
dunia kerja yang sesungguhnya. Selain itu, dengan adanya kerja magang ini maka
dapat mengasah kemampuan softskill mereka seperti bekerja dalam tim serta
menerima perbedaan pendapat.

PT Permata Bank Tbk masuk kedalam sepuluh daftar bank terbesar di
Indonesia dalam hal assets. PT Permata Bank Thk akan merilis sebuah system
aplikasi baru disebut “Permata Value Chain” yang berbasis Web maka dari itu PT
Permata Bank Tbk membutuhkan Quality Assurance agar proyek tersebut lancar

untuk dikembangkan bagi masyarakat Indonesia.
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1.2  Maksud dan Tujuan kerja magang

Program kerja magang yang dilakukan diharapkan dapat bermanfaat bagi
mahasiswa untuk mengimplementasikan apa yang telah dipelajari di bangku
perkuliahan maupun bagi perusahaan. Berikut tujuan kerja magang di PT Permata

Bank Tbk :
Manfaat dan Tujuan untuk penulis:

1) Sebagai salah satu syarat kelulusan di Universitas Multimedia Nusantara.

2) Memperoleh pengalaman langsung di dunia kerja.

3) Dapat mengimplementasikan ilmu yang di dapat saat kuliah.

4) Mendapatkan wawasan mengenai perkembangan industri perbankan di
Indonesia.

5) Menambah pengetahuan dalam hal bekerja sebagai seorang Quality
Assurance.

Manfaat dan Tujuan untuk perusahaan:

1) Membantu pengembangan system Permata Value Chain

2) Turut membantu dalam testing aplikasi Permata Value Chain

3) Peusahaan dapat meningkatkan kerja sama dengan perguruan tinggi

4) Perusahaan mendapat tenaga kerja tambahan untuk peran Quality

Assurance
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1.3  Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
Berikut Timeline pekerjaan yang dilakukan selama melakukan kerja

magang di PT Permata Bank Tbk:

Tabel 1.1 Gantt Chart Pelaksanaan Kerja Magang

No Aktivitas Waktu Pelaksanaan ( Minggu)

1 Melakukan Testing untuk

Back End

2 Melakukan Testing untuk
Front End

3 Melakukan Testing untuk
Scenario

4 Pembuatan Prosedur

5 Presentasi Permata Value
Chain

Pada Tabel 1.1 diatas terlampir timeline pekerjaan yang dilakukan selama
melakukan kerja magang. Tiga minggu pertama yang dilakukan adalah melakukan
testing pada system dibagian Back End, lalu di tiga minggu berikutnya mulai
melakukan testing pada system bagian Front End, setelah Back End dan Front

End selesai lalu masuk kedalam Scenario selama dua minggu.

Di tiga minggu selanjutnya mulai membuat SOP (Standard Operating
Procedure) untuk di presentasikan kebeberapa bagian divisi di PT Permata Bank
Tbk lalu setelah prosedur selesai dibuat maka prosedur tersebut dipresentasikan

pada minggu terakhir saya menjalani program kerja magang.
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1.3.1 Waktu dan Lokasi Pelaksanaan Kerja Magang

Berikut adalah lokasi pelaksaan kerja magang:

Nama Perusahaan : PT Permata Bank Thk

Alamat Perusahaan : JI. Boulevard Bintaro Jaya JI. M.H Thamrin
Blok B1 No.1 Pd. Jaya, Pd. Aren, Kota Tangerang Selatan, Banten
15412.

Waktu pelaksanaan kerja magang:

Tanggal Mulai : 17 Juli 2017
Tanggal Selesali : 17 Oktober 2017
Durasi : 60 hari kerja

Hari Kerja : Senin - Jumat
Jam-Kerja :08.30-17.30 WIB

1.3.2 Prosedur Pelaksanaan
Berikut ini adalah langkah-langkah bagaimana kerja magang yang

dilakuka. Terdapat 3 tahapan, antara lain:

a. Pencarian Lokasi Kerja Magang

Pencarian lowongan magang antara lain melalui Carrier Development
yang ada di Universitas Multimedia Nusantara hingga internet. Pencarian
magang ini dilakukan sejak Maret hingga Juli 2017 dan dianggap selesai
ketika telah mendapatkan lokasi magang yaitu pada tanggal 17 July 2017.

Lokasi magang yang didapat yaitu PT Permata Bank Thk yang berlokasi di
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JI. Boulevard Bintaro Jaya JI. M.H Thamrin Blok B1 No.1 Pd. Jaya, Pd.
Aren, Kota Tangerang Selatan. PT Permata Bank Tbk dipilih sebagai
lokasi kerja magang karena PT Permata Bank Tbk akan meluncurkan
sistem baru yang bernama “Permata Value Chain” maka dari itu PT
Permata Bank Tbk membutuhkan tim untuk bekerja sebagai Quality
Assurance dalam project tersebut, Sehingga menganggap bahwa
pelaksanaan kerja magang di PT Permata Bank Thk dapat meningkatkan
ilmu dan pengalaman yang dimiliki dalam bidang information technology
terutama software development. Selain itu PT Permata Bank Tbk masuk
dalam 10 besar bank terbesar di Indonesia. Sehingga dapat menjadi

langkah awal yang baik.

b. Pelangsungan Kerja Magang

Selama menjadi pekerja magang dalam PT Permata Bank Tbk sebagai
Quality Assurance dibawah divisi Strategy Office, maka mendapatkan
tugas untuk menguji apakah sistem yang telah di buat sesuai dengan test
case yang telah ditentukan. selain itu juga diberikan tugas untuk membuat
procedure yang berisi penjelasan mengenai sistem tersebut serta flowchart
bagaimana sistem itu bekerja.

Kerja magang yang dilakukan adalah 60 hari kerja terhitung sejak 17 Juli
hingga 17 Oktober 2017. Hari kerja pada PT Permata Bank Tbk adalah

sebanyak 5 hari dalam seminggu yaitu dari hari senin-jumat pada pukul
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