[@10se)

Hak cipta dan penggunaan kembali:

Lisensi in1i mengizinkan setiap orang untuk menggubah,
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat
yang serupa dengan ciptaan asli.

Copyright and reuse:

This license lets you remix, tweak, and build upon work
non-commercially, as long as you credit the origin creator
and license it on your new creations under the identical
terms.

Team project ©2017
Dony Pratidana S. Hum | Bima Agus Setyawan S. IIP



BAB |1

GAMBARAN PERUSAHAAN

2.1 Gambaran Umum Perusahaan

Gambar 2.1 Logo Perusahaan

Sumber: (PT Fiture Teknologi Inovasi, 2019)

PT Fiture Teknologi Inovasi merupakan sebuah perusahaan teknologi yang
didirikan pada tahun 2015 oleh Zainal Arifin bersama dengan rekan kuliahnya.
Perusahaan tersebut bergerak pada bidang IT Solution yang berfokus pada segmen
business to business (B2B) yang memberikan solusi bagi perusahaan yang ingin

mendorong perkembangan bisnis B2B-nya (PT Fiture Teknologi Inovasi, 2019).

PT Fiture Teknologi Inovasi memiliki spesialisasi pada custom solution
sebagaimana dimaksud yaitu keseluruhan sistemnya dibuat sendiri, yang juga

mampu mengikuti keinginan customization customer, baik dari sisi modul, front
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end, back end, maupun API. Kemudian, layanan yang ditawarkan pada perusahaan
tersebut merupakan e-commerce B2B dan B2C, enterprise resources planning
(ERP), customer relationship management, wallboard, dan sales forces automation

(PT Fiture Teknologi Inovasi, 2019).

2.2 Visi dan Misi Perusahaan
PT Fiture Teknologi Inovasi memiliki visi dan misi perusahaan,

sebagaimana yaitu (PT Fiture Teknologi Inovasi, 2019):

e Visi Perusahaan: Key to Featuring IT into Business
e Misi Perusahaan:
1. Melakukan pengembangan berdasarkan teknologi terbaru
untuk memberikan solusi dan jasa paling update.
2. Memberikan pelayanan after-sales yang baik guna
memelihara kelangsungan bisnis.
3. Membuat proses bisnis yang efektif melalui teknologi.

4. Memberikan solusi yang real-time.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Komisaris Direktur Utama Komisaris
Albert Wahyu Zainal Arifin Fossiwan
Information Business
Technology Development

Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT Fiture Teknologi Inovasi

Sumber: (PT Fiture Teknologi Inovasi, 2019)

Berdasarkan Gambar 2.2, PT Fiture Teknologi Inovasi dipimpin oleh tiga
orang, sebagaimana yaitu Bapak Albert Wahyu dan Bapak Rossiwan selaku
komisaris, serta Bapak Zainal Arifin selaku Direktur Utama. Setelah itu, perusahaan

hanya membagi karyawannya per divisi (PT Fiture Teknologi Inovasi, 2019).

Hingga saat ini, terdapat 15 karyawan yang terbagi dalam 3 divisi pada PT
Fiture Teknologi Inovasi, antara lain yaitu information technology, business
development, dan IT analyst & quality control (PT Fiture Teknologi Inovasi, 2019).

Dalam melakukan program kerja magang, mahasiswa berada pada divisi IT analyst

& quality control.
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2.4 Produk Perusahaan
PT Fiture Teknologi Inovasi telah memiliki beberapa aplikasi yang sudah

diperjual belikan kepada customer-nya, diantaranya yaitu:

1. Macbrame ERP merupakan sebuah aplikasi ERP berbasis website yang
telah dibuat oleh perusahaan untuk customer-nya yaitu Macbrame yang
berfungsi untuk mempercepat proses Kkerja, serta mengintegrasikan
keseluruhan sistem kerja. Aplikasi tersebut memiliki beberapa fitur,

diantaranya yaitu untuk penjualan, produksi, serta reporting.

%4 Macbrame Backend x [+ - a
<« C @ Notsecure | angelicid/erp/de  O® N B @ :

i Apps Other bookmarks

22 Hello, admin ’ e

MODULES

e E H

TRANSAKSI

Create Order 1 1 0 0 Kg

CLIENT SALES ORDER INVOICE STOCK AVAILABLE
Sales Order

Invoice

Surat Jalan & v 4 I-

Production Process

1 0 0 0

PRODUCTION QUEVE PRODUCTION QUALITY CONTROL FINISH

PRODUCT MANAGEMENT

Product Management

Master-Promo
HIGLIGHTED FACTS

USER MANAGEMENT

Master Client

Gambar 2.3 Tampilan Awal Macbrame ERP
2. Hoky ID merupakan sebuah e-commerce yang telah dibuat oleh perusahaan
untuk customer-nya Hoky Telesindo yang berfungsi sebagai suatu
marketplace yang pada segmen B2B dan B2C. Aplikasi tersebut memiliki

front end dan back end.
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€« C @ hitps//demo.hoky.id * O®NHE @ :

Apps Other bookmarks

@ HOKY Kategori v

Promo  Voucher Berita Katalog Hubungi

Testing 5

8- master loyality 1

@ Hoky Point
1.417 points

$ Hoky Saldo
Rp O

B Hoky Money
Rp 998.120

CLICK HERE FOR DETAILS

Kunjungi Profile

Produk Baru

A — A
—

Gambar 2.4 Tampilan Awal Hoky B2C

¢« C @ hitpsy//demohoky.id/b2b ¥ O® N @A @ :

Apps Other bookmarks

CDHOKY B2B

Kalalog  Hubungi

Custom PO
Testing 5

D msctor Jovaliy 1 Harga yang tertera merupakan harga list sebelum dapat diskan. Diskon akan di konfirmasi stelah Anda melakukan checkout Inquiry.
er loyality

Kunjungi Profile

& Find products o = Filter Procucts
Link Navigasi produk SKU Harga Kuantitas
Custom PO
Inquiry AIR BLOWER AB 45 Classic 1.004-060.0 Rp 9900.000 - Oy =+
Konfirmasi SO °
- CARPET CLEANER BRC 30M5C 1.008-057.0 Rp 49.500.000 - Qy o+
Pending Order @) 0
Pengiriman
CV 382 *EU 1.033-312.0 Rp 10.010.000 - Qy o+
Jatuh Tempo °
Riwayat Order
° KI 75/40 W G 1049-2050  Rp 73.480000 - ay +
Order Selesai
HDS 10/20-4 M 1071-9050  Rp 74.910.000 - oy o+

Gambar 2.5 Tampilan Awal Hoky B2B
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32 Apps Other bookmarks
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Gambar 2.6 Tampilan Awal Hoky Admin
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