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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Program Kerja magang merupakan salah satu proses yang harus ditempuh
mahasiswa Universitas Multimedia Nusantara untuk memenuhi syarat kelulusan.
Program magang dilakukan dalam kurun waktu 3 bulan di perusahaan yang telah
sesuai dan cocok dengan ilmu perkuliahan. Dengan mengikuti program magang
diharapkan mahasiswa dapat memiliki kemampuan komunikasi, intergritas,
tanggung jawab dan kemampuan kerjasama team yang baik setelah mengikuti
program magang (Suharyanti, Murtini, & Susilowati, 2012) .

PT Langit Impian atau yang biasa dikenal dengan nama Touchten Games
merupakan perusahaan game developer asli Indonesia yang khusus memproduksi
game-game yang biasa dimainkan di perangkat mobile. Sejak berdiri dari tahun
2009, Touchten Games telah menghasilkan puluhan game populer dan berkualitas
yang telah diunduh hingga jutaan kali di seluruh dunia khususnya Indonesia. Salah
satu game yang sedang diproduksi oleh Touchten adalah My Pet Cafe, dimana
masih memasuki masa produksi dan nantinya akan diluncurkan sesuai rencana di
akhir tahun 2020.

Sebagai perusahaan developer game terkemuka dan memiliki banyak
produk yang telah dinikmati dan dimainkan oleh jutaan pemain game di dunia,
Touchten Games memiliki reputasi yang baik dengan menghasilkan game yang
berkualitas dan menyenangkan untuk dimainkan. Untuk memastikan game yang

diproduksi memiliki kualitas yang baik, maka diperlukanlah peran seorang Quality



Assurance untuk memastikan game yang diluncurkan nanti-nya memiliki
kualitas yang baik dengan melewati berbagai rangkaian proses testing untuk
memastikan game yang nanti-nya akan dirilis dan dimainkan oleh banyak pemain

bebas dari masalah yang mengganggu kenyamanan bermain.

1.2 Maksud dan Tujuan Pelaksanaan Magang

Maksud dari pelaksanaan magang ini adalah untuk mengasah softskill yang
dimiliki oleh mahasiswa dan juga membantu memberikan pengalaman kerja secara
langsung ke lingkungan kerja yang profesional. Dengan adanya pelaksanaan
magang ini juga diharapkan mahasiswa dapat mengaplikasikan ilmu yang telah
didapat selama perkuliahan ke lingkungan kerja

Tujuan dan manfaat pelaksanaan magang yang dilakukan adalah sebagai

berikut:

1. Membantu mengasah softskills seperti komunikasi, manajemen waktu
teamwork dan juga kedisiplinan mahasiswa

2. Membantu mengasah hardskills seperti kemampuan melakukan testing
aplikasi/program, analisa program dan pengoperasian program.

3. Menambah pengalaman kerja untuk menjadi seorang professional
khususnya sebagai Quality Assurance yang baik.

4. Menerapkan ilmu yang telah didapat selama perkuliahan khususnya ilmu
System Testing and Implementation yang telah dipelajari pada masa

perkuliahan.



5. Membantu project perusahaan untuk berjalan dengan mengerjajan setiap

tugas yang diberikan oleh supervisor

1.3 Waktu, Lokasi dan Prosedur Kerja Magang

Timeline program kerja magang di PT Langit Impian (Touchten Games):

Waktu Pelaksanaan (Minggu)

No. Kegiatan

1 | Level Testing

2 | Build Testing

3 | Gameplay Test Case

4. | Analytical Test

Tabel 1.1 Timeline kerja magang

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang

Periode waktu Pelaksanaan kerja magang di PT Langit Impian (Touchten
Games) sesuai dengan perjanjian yang telah ditentukan akan berjalan selama kurun
waktu kurang lebih tiga bulan yang dimulai efektif dari tanggal 17 Februari 2020
hingga 18 Mei 2020. Jadwal kerja dimulai dari hari Senin hingga Jumat, dengan
jam masuk normal dari 09.00 hingga 17.00

Lokasi program kerja magang beralamatkan di Jl. Kebon Kacang Raya,

Thamrin City Lt.7A, Unit BT01-02, Jakarta Pusat.



1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Prosedur pelaksanaan kerja magang di PT Langit Impian (Touchten Games)
adalah:
1. Mengikuti pembekalan magang yang diberikan oleh Universitas Multimedia
Nusantara untu mengetahui apa saja yang harus dilakukan ketika akan memulai
kerja magang

2. Mendapatkan informasi dari situs resmi perusahaan yang beralamatkan di

www.touchten.com dimana sedang membuka lowongan magang sebagai
Quality Assurance.

3. Mengirim Curriculum Vitae (CV) ke email recruitment PT Langit Impian
(Touchten) perihal ketertarikan untuk bergabung ke dalam perusahaan sebagai
magang Quality Assurance.

4. Menerima email balasan dari bagian recruitment PT Langit Impian (Touchten
Games) untuk mengerjakan rangkaian user test sebelum masuk ke proses
berikut-nya yaitu Interview.

5. Mengerjakan rangkaian test yang telah ditentukan dan mengirim kembali hasil
test ke email recruitment PT Langit Impian (Touchten Games) untuk dinilai.

6. Hasil test telah diterima dan diharapkan untuk memenuhi undangan untuk
interview secara langsung di kantor perusahaan.

7. Melakukan sesi interview dengan perusahaan dan memahami seluk beluk

perkerjaan secara singkat, serta memhami terms and conditions perusahaan.


http://www.touchten.com/

8. Menerima kabar lewat email bahwa diterima sebagai intern Quality Assurance
di PT Langit Impian (Touchten Games) dan mulai berkerja sesuai periode waktu
yang telah ditentukan.

9. Mengisi form KM-01 secara Online sebagai syarat untuk mendapatkan surat
KM-02.

10. Menyerahkansurat KM-02 ke perusahaan untuk mendapakan surat bukti
penerimaan magang yang akan digunakan sebagai syarat untuk mendapatkan
KMO03-KMO07 dari Universitas.

11. Menyerahakan surat penerimaan magang ke Universitas untuk

mendapatkan KM03-KMO07.

12.  Setelah semua prose administrasi telah selesai, maka program kerja magang

dapat berjalan.



