[@0Ee)

Hak cipta dan penggunaan kembali:

Lisensi ini mengizinkan setiap orang untuk menggubah,
memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk
kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama
penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat
yang serupa dengan ciptaan asli.

Copyright and reuse:

This license lets you remix, tweak, and build upon work
non-commercially, as long as you credit the origin creator
and license it on your new creations under the identical
terms.

Perpustakaan Univeristas Multimedia Nusantara



BAB Il
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Deskripsi Perusahaan

PT United Tractors Pandu Engineering (UTPE) atau yang lebih dikenal dengan
nama Patria adalah perusahaan yang didirikan pada tanggal 8 februari 1983. PT
United Tractors Pandu Engineering merupakan anak perusahaan dari PT United
Tractors yang merupakan anggota perusahaan besar ternama yaitu PT Astra
Internasional, PT United Tractors Pandu Engineering bergerak dibidang
manufaktur dan Engineering alat berat yang memenuhi kebutuhan industri maupun

pertambangan dalam dan luar negeri.

PATRIA

PT UNITED TRACTORS PANDU ENGINEERING
member of ASTRA

Gambar 2.1. Logo Patria

2.1.1. Situasi Kerja

Penulis bekerja pada Headoffice patria yang berlokasi di Jl.Jababeka X1 Blok H30-
40, Kawasan Industri Jababeka, Cikarang. Berikut merupakan dokumentasi

lingkungan dan situasi kerja penulis.
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Gambar 2.2. Gedung Head Office PT United Tractors Pandu Engineering
(Sumber: Dokumentasi UTPE )

Gambar 2.3. Kondisi Ruangan dan Tempat Penulis Berkerja

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan

Untuk menjadikan sebuah perusahaan memiliki kualitas kerja yang professional
dan hasil yang baik tentu mempunyai struktur organisasi yang dapat membuat
setiap divisi maupun setiap departemen yang ada mempunyai koordinasi kerja

yang baik antara satu dengan yang lainnya.
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PATRIA
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Gambar 2.4. Bagan Struktur Organisasi Perusahaan

Berikut adalah peran dari masing-masing departemen utama di PT United Tractors
Pandu Engineering:

1.Board of Commisioner (BOC) bertugas untuk mengawasi dan memberikan
evaluasi terhadap agar sebuah Perseroan tetap berjalan sesuai dengan visi dan misi
perseroan tersebut.

2. Board of Directors (BOD) bertugas untuk untuk mengawasi dan mengurus
perseroan untuk memastikan perseroan tersebut berjalan dengan tujuan perseoan itu
sendiri.

3.Corporate Communication bertugas untuk membangun citra positif perusahaan
dan mempromosikan perusahaan terhadap para customer dengan membangun
komunikasi yang efektif baik dilingkungan internal (didalam perusahaan UTPE)
maupun secara eksternal (antara perusahaan dengan perusahaan lain atau dengan
customer).

4. Corporate Legal bertugas untuk terlibat dalam proses dari awal hingga akhir
mengenai hal yang berhubungan dengan bidang operasional, Corporate, finansial
dan litigasi. Selain itu Corporate Legal juga bertanggung jawab untuk menjalin
relasi dengan berbagai lembaga negara, konsultan hukum,dan notaris yang
bertujuan untuk menjaga dan mengelola resiko yang mungkin dapat terjadi kepada
perusahaan.

5. Marketing & Product Support bertugas untuk mengatur seluruh kegiatan yang
berkaitan dengan mengatur dan meningkatkan penjualan produk UTPE, menjalin
relasi kepada para customer, menganalisa pasar serta competitor dan mendukung
segala sesuatu yang dibutuhkan untuk mendukung proses dari awal hingga akhir
pada suatu produk.
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6. Engineering, Production & CIST bertugas untuk merealisasikan sebuah produk
maupun kebutuhan custom yang diminta oleh para konsumen untuk keperluan nya
masing-masing, dari mulai proses preliminary drawing berikut komponen,
interview, survey lokasi dan budgeting harga produk custom tersebut sebelum
diserahkan ke bagian produksi.

7. FASC & HC, GA&ESR bertugas mengurusi segala sesuatu yang berhubungan
dengan man power UTPE selain itu departemen ini juga bertanggung jawab untuk
memberikan penyuluhan serta mengawasi keselamatan para pekerja.
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