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BAB V 

KESIMPULAN 

5.1 KESIMPULAN 

  Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dipaparkan pada BAB 

IV, peneliti menyimpulkan bahwa konsep reciprocal journalism benar-benar 

terjadi dalam area pengecekan fakta oleh MAFINDO. Jenis reciprocal journalism 

yang terjadi pada MAFINDO, audiens, dan media lebih banyak yang berbentuk 

sustained reciprocity. Hal ini dikarenakan MAFINDO yang merupakan jembatan 

dapat meningkatkan kesadaran publik akan disinformasi yang di mana publik 

akan terus melaporkan disinformasi ke MAFINDO sebagai pengecek fakta. Media 

juga akan mendapatkan peningkatan kepercayaan publik karena sering dijadikan 

bahan referensi oleh MAFINDO untuk membantah suatu hoaks tertentu. Jenis 

direct reciprocity juga terjadi dalam area pengecekan fakta oleh MAFINDO. 

Audiens yang melapor disinformasi kepada MAFINDO dan kemudian 

mendapatkan respon oleh MAFINDO merupakan sifat dari direct reciprocity. 

Pelapor mendapatkan kemudahan untuk mengetahui apakah informasi yang dia 

lapor mengandung disinformasi atau tidak. Sedangkan dari sisi MAFINDO juga 

tidak perlu untuk mencari-cari disinformasi jika sudah ada yang melapor. Audiens 

yang menyebarkan hasil pengecekan fakta oleh MAFINDO juga merupakan jenis 

dari indirect reciprocity karena dapat membuat publik lain mengetahui dan lebih 

peka terhadap disinformasi.  
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Selanjutnya peneliti menemukan bahwa MAFINDO dapat berperan sebagai 

jembatan antara masyarakat dan media terkait dalam konsep reciprocal 

journalism. MAFINDO selalu mengecek di mana letak kesalahan informasi pada 

hasil pengecekan fakta mereka yang kemudian dapat diketahui oleh publik. Hal 

ini tentu dapat menjadi menyebabkan efek negatif kepada media jika sumber 

disinformasi berasal dari suatu media mainstream. Efek negatifnya adalah media 

mainstream akan mendapatkan sentimen buruk dari masyarakat. Namun dalam 

beberapa kasus, media mainstream juga mendapatkan efek positif yaitu 

kepercayaan masyarakat terhadap media akan semakin meningkat jika ada 

disinformasi yang mengatasnamakan sebuah media mainstream.  

5.2 SARAN  

  Dari hasil penelitian yang didapatkan, peneliti dapat memberikan 

masukan untuk penelitian kedepannya. Pertama, penelitian selanjutnya dapat 

mengulas lebih dalam dari salah satu sisi pelaku reciprocal journalism. Pelaku 

yang dimaksud adalah bisa media ataupun audiens yang berada dalam area 

pengecekan fakta MAFINDO. Dengan melakukan fokus dari salah satu pelaku 

tersebut, diharapkan muncul jenis dan hasil reciprocal journalism yang lebih 

bervariasi karena mengambil dari sudut pandang yang berbeda.  

  5.2.1 Saran Akademis 

  Berangkat dari hasil penelitan yang telah dilakukan, untuk 

penelitian selanjutnya peneliti memberikan saran sebagai berikut: 
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1.  Fokuskan kepada salah satu pelaku dari pelaku reciprocal 

 journalism yaitu audiens atau media mainstream sebagai 

 salah satu objek penelitian. 

2.  Jika ingin meneliti secara kuantitatif, bisa dapat mengukur 

 pengaruh meningkatnya kepercayaan terhadap media atau 

 jurnalis dengan menggunakan konsep reciprocal 

 journalism. 
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