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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1. Deskripsi Perusahaan 

PT Identi Jiva Digital Kreativa atau ideapa.id berdiri sejak tahun 2016. Ideapa.id 

merupakan startup digital marketing dan creative agency yang lahir dan bertumbuh 

dari sebuah ide untuk membantu kebutuhan masyarakat maupun perusahaan di 

bidang kreatif. Ideapa.id memiliki visi menjadi “The only unique one - One Stop 

Solution Agency for Your Digital & Creative Needs” dan terus berkembang sampai 

saat ini menjadi salah satu creative agency yang cukup baik di daerah Tangerang. 

Kantor Ideapa.id terletak di Jl. Gading Golf Boulevard, Ruko The Spring 

No. 49, Cihuni, Pagedangan, Tangerang Selatan yang dimana merupakan sebuah 

tempat yang strategis untuk sebuah creative agency. Dengan memiliki sumber daya 

professional pada bidangnya Ideapa.id menjadi solusi bagi beberapa client-nya 

seperti PT Hennei Abadi, PT Hilbram Sentosa, Universitas Buddhi Dharma,. 

Ideapa.id mempublikasikan dan mempromosikan perusahaanya melalui media 

sosial dan digital seperti Instagram, Facebook dan Website dimana merupakan 

media yang paling sering digunakan saat ini dalam memperoleh informasi. 
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Gambar 2. 1. Logo Ideapa.id 

 (Sumber : https://ideapa.id/) 

 

Gambar 2. 2. Website Ideapa.id 

(Sumber : https://ideapa.id/) 
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Gambar 2. 3. Instagram Ideapa.id 

(Sumber : Instagram Ideapa.id) 

2.2. Struktur Organisasi 

Secara umum, struktur organisasi di dalam PT Identi Jiva Digital Kreativa dimulai 

dengan CEO (Chief Executive Officer) yang bertanggung jawab atas berjalannya 

perusahaan, selanjutnya COO (Chief Operating Officer) yang bertanggung jawab 

atas aktivitas marketing, sales, logistik, dan administrasi. Creative Director 

bertanggung jawab untuk memastikan pekerjaan tim kreatif, menentukan batas 

waktu yang tepat, juga menentukan kualitas agar sesuai dengan tujuan. CTO (Chief 

Technology Officer) bertanggung jawab atas teknologi yang digunakan dan 

perubahan teknologi. 

Production Head atau atasan produksi bertanggung jawab dan bertugas 

megawasi, mengontrol, serta memberikan persetujuan atas semua kegiatan yang 

https://ideapa.id/
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berlangsung di dalam perusahaan. Dan dibawah Production Head terdapat Art 

Director sebagai perancang produksi, Graphic Designer yang mengeksekusi, 

Finance mengatur keuangan produksi, kemudian yang terakhir yakni General 

Affair bertugas untuk memberikan pelayanan pada seluruh bagian perusahaan demi 

kelancaran kerja perusahaan secara menyeluruh. 

 

Gambar 2. 4. Bagan Struktur Organisasi PT Identi Jiva Digital Kreativa 

 


