
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Hak cipta dan penggunaan kembali: 
 

Lisensi ini mengizinkan setiap orang untuk menggubah, 

memperbaiki, dan membuat ciptaan turunan bukan untuk 

kepentingan komersial, selama anda mencantumkan nama 

penulis dan melisensikan ciptaan turunan dengan syarat 

yang serupa dengan ciptaan asli. 
 
 
 
 

Copyright and reuse: 
 

This license lets you remix, tweak, and build upon work 

non-commercially, as long as you credit the origin creator 

and license it on your new creations under the identical 

terms. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Perpustakaan Univeristas Multimedia Nusantara 



5  

BAB II 

GAMBARAN PERUSAHAAN 

2.1 Gambaran Umum Perusahaan 
 

 

PT Fiture Teknologi Inovasi merupakan sebuah perusahaan 

berbasis IT yang didirikan pada tahun 2015 oleh Bapak Zainal Arifin 

beserta partnernya. PT Fiture Teknologi inovasi bergerak berfokus 

pada layanan B2B (Business to business), dan sebagai solusi 

perusahaan yang mendorong bisnis B2B (Business to business) 

bertumbuh. PT Fiture Teknologi Inovasi juga berspesialisasi pada 

solusi khusus sebagaimana sistem dibuat sesuai keinginan customer. 

Segmen yang di tawarkan perusahaan sebagai besar terdiri dari : 

Retail, Sales Marketing, Enterprises, E-commerce,Loyalitas, Custom 

Business Solutions. 

 
2.2 Visi dan Misi Perusahaan 

 

Gambar 2. 1 Logo Perusahaan 
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PT Fiture Teknologi Inovasi memiliki visi dan misi 

perusahaan sebagaimana yaitu : 

Visi : Key to Featuring IT into Business 

Misi : 

 

• Memberikan solusi dan jasa paling update 

berdasarkan teknologi terbaru 

• Pelayanan after sales yang baik untuk memelihara 

kelangsungan bisnis 

• Memberikan solusi yang real-time 

 

• Membuat proses bisnis yang efektif melalui teknologi 

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan 
 

 

Sumber: (PT Fiture Teknologi Inovasi, 2020) 

 

Berdasarkan struktur organisasi perusahaan pada gambar 

2.3, PT Fiture Teknologi Inovasi dipimpin oleh Bapak Rossiwan 

dan Bapak Albert Wahtu sebagai komisaris, dan Bapak Zainal 

Arifin sebagai Direktur Utama. Perusahaan membagi pekerjaan 

Gambar 2. 2 Struktur Organisasi PT Fiture Teknologi Inovasi 



7  

karyawan per divisi. 

PT Fiture Teknologi Inovasi saat ini mempekerjakan 15 

karyawan yang terbagi menjadi 3 divisi, yaitu information 

technology, business development, dan IT analyst & quality control. 

Dalam melaksanakan program kerja magang, mahasiswa berada 

pada divisi Quality Assurance. 

 

Sumber : (PT Fiture Teknologi Inovasi,2020) 

 
Berdasarkan Struktur Organisasi Proyek PT Fiture Teknologi 

Inovasi, sebuah proyek di pimpin oleh Project Manager, kemudian di 

bantu oleh Programmer Lead dan Business Analyst. Programmer Lead 

dibantu juga oleh Dev- Ops dan Programmer. Pada Business Analyst 

dibantu oleh 2 tim, yaitu UI/UX Design, Quality Assurance dan 

Quality Control 

Gambar 2. 3 Struktur Organisasi Proyek PT Fiture Teknologi Inovasi 


