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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Dari hasil penelitian yang penulis dapatkan dari proses wawancara
mendalam dan observasi dengan para informan mengenai Analisis
Resepsi Mahasiswa Terkait Video Ironi Tamansari dan Bandung Si
‘Kota Peduli HAM’ Dalam CNNIndonesia.com, penulis menarik

kesimpulan sebagai berikut:

Penulis melihat bahwa masing-masing informan telah memberikan
resepsinya dalam menerima informasi dari tayangan mengenai video
‘Ironi Tamansari dan Bandung Si Kota Peduli HAM’, yaitu warga
dan aparat Satpol PP yang saling melakukan kekerasan. Mereka
memberikan pendapatnya masing-masing, serta memberikan

penilaiannya kepada warga dan aparat Satpol PP.

Dalam hal ini, mahasiswa telah melewati proses awal dari konsep
resepsi, yang di mana dikatakan oleh Mitah Toha (2003, p.145)
bahwa proses pertama atau tahapan pertama dalam terbentuknya
resepsi adalah diawali, ketika seseorang dihadapkan pada suatu
rangsangan atau stimulus yang pertama adalah hadir pada
lingkungannya.

Kemudian, resepsi yang diberikan oleh mahasiswa terjadi karena
factor eksternal, yang dimana dikatakan oleh Miftah Toha, bahwa
faktor ini terjadi berdasarkan latar belakang keluarga, informasi
yang diterima atau diperoleh, pengetahuan maupun edukasi, dan
kebutuhan sekitar, seperti intensitas, ukuran, keberlawanan,
pengulangan gerak, hal-hal baru dan familiar atau ketidak asingan
suatu objek.
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Selanjutnya, penulis menyimpulkan bahwa ketujuh informan telah
memberikan perhatiannya pada saat mereka menonton tayangan
mengenai video ‘Ironi Tamansari dan Bandung Si Kota Peduli
HAM’. Masing-masing informan memberikan resepsinya dengan
menunjukkan sebuah perhatian mereka dalam hal perasaan.
Perasaan yang tentu mereka rasakan, perasaan dalam kemauan
mereka untuk membantu memberikan dukungan, moril, atau dalam
bentuk persuasif pada kedua belah pihak, maupun membantu dalam
sharing informasi melalui media sosial Ketika mereka memiliki
power. Serta rasa empati dalam edukasi dan hukum yang ada di
negara Indonesia yang masih lemah untuk dilakukan sesuai dengan

prosedur.

Dalam hal ini, teori Resepsi yang dikatakan oleh Stake, mengenai
unsur-unsur modelnya, yaitu stimulus memberikan pesannya kepada
komunikan, kemudian komunikan merespon dan memberikan efek
yang diterima. Selanjutnya, dalam poin ini, faktor yang
mempengaruhi resepsi mereka dalam memberikan perhatiannya
adalah karena faktor eksternal, seperti yang dikatakan pula oleh
Miftah Toha.

Yang dimana faktor internal terjadi berdasarkan perasaan, sikap,
dan kepribadian individu, prasangka, keinginan atau harapan,
perhatian (fokus), proses belajar, keadaan fisik, gangguan

kejiawaan, nilai dan kebutuhan juga minat, dan motivasi.

Menurut Jalaluddin Rakhmat dalam bukunya yang berjudul
Psikologi Komunikasi disebutkan, bahwa tanpa kita sadari,
kesadaran pada rangsangan atau stimuli yang diterima oleh manusia
bisa melemah jika sudah fokus pada salah satu sumber. Misalnya
jika kita mengkonsentrasikan diri pada salah satu indera kita, secara

tidak langsung kita akan mengesampingkan masukan-masukan alat
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indera kita lainnya. Secara tidak langsung alat indera itu akan fokus

pada satu titik tanpa memperhatikan masukan alat indera lainnya.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil yang diperoleh pada saat proses penelitian
berlangsung, dengan melakukan wawancara mendaam serta
observasi berdasarkan pengalama penulis, bahwa penulis bisa
melihat bagaimana mahasiswa bisa memberikan resepsinya dalam
tayangan video berita ‘Ironi Tamansari dan Bandung Si Kota Peduli
HAM’, dari berbagai macam hal, yang mendasari pengalaman
pribadinya. Berikut saran yang bisa penulis berikan terkait dengan

penelitian ini adalah:
5.2.1 Saran Akademis

Penelitian ini bisa dijadikan acuan untuk penelitian
selanjutnya, dikarenakan masih terbilang belum sempurna. Untuk
peneliti lain yang ingin melanjutkan sebuah penelitian dengan topik
yang sama, diharapkan agar menggunakan metode yang berbeda.
Kemudian, mengangkat objek dari sudut pandang yang berbeda.

Sehingga, hasil penelitian dengan topik ini bisadiresepsikan
dengan berbagai macam jenis objek. Dan jika perlu, gunakanlah
subjek yang berbeda. Karena pada media online di Indonesia,
banyak sekali media online yang bisa diangkat atau dibahas oleh
peneliti selanjutnya. Penelitiannya pun bisa diangkat dari penelitian
lain yang beragam, tentu saja topik yang diangkat mengenai resepsi
atau stimuli/rangsangan yang bisa dibahas secara mendalam oleh

peneliti berikutnya.
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5.2.2 Saran Praktis

Setelah mendapatkan hasil penelitian dan kesimpulan, diharapkan
untuk pihak “CNNIndonesia.com” untuk tetap mempertahankan
struktur input maupun output product maupun kinerja kerjanya.
Karena, berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, ketujuh
informan menyatakan bahwa berita yang dihasilkan oleh
CNNIndonesia.com merupakan berita yang uptodate, informatif,
serta kemasan yang menarik.
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