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PENDAHULUAN

1. Latar Belakang

Perkembangan zaman yang sangat pesat mempengaruhi banyak sekali aspek
dalam kehidupan seperti gaya hidup, perilaku yang semakin konsumtif dalam hal
apapun, hingga mempengaruhi sisi kebudayaan yang mulai memudar. Salah satu
perubahan yang signifikan adalah perubahan gaya hidup.”’gaya hidup digital
merupakan fenomena bagi masyarakat milenial. Gaya hidup digital merupakan
revolusi gaya hidup bahkan menyebabkan pudarnya aspek kebudayaan yang
disebabkan oleh teknologi informasi dan komunikasi yang berkembang pesat”
(Yamin. 2018). Munculnya portal berita online yang mempermudah akses dalam
mencari berita. Karena mudahnya mencari informasi dari portal berita online, hal
ini menyebabkan turunnya pembaca media cetak seperti Koran, Tabloid, Majalah,
sampai kurangnya minat membaca Buku. Hal tersebut menyebabkan perusahaan
yang bergerak dibidang media cetak mulai mengalami penurunan jumlah
pembaca dan mencari cara untuk mengatasi penurunan jumlah pembaca yang bisa
disebabkan oleh persaingan dengan portal berita online dan gaya hidup
masyarakat yang serba instan dalam hal seperti berbelanja, membeli makanan,
hingga mencari informasi. Bukti dari penurunan penjualan media selain media

online adalah sebagai berikut :



Gambar 1.1 : Penurunan Penjualan Media Selain Media Online
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Pengetahuan masyarakat tentang konsumsi media cetak yang mulai berpaling ke
portal berita online adalah salah satu masalah yang harus diselesaikan oleh media
cetak karena mempengaruhi pendapatan dari perusahan dari segi penjualan,
pemasangan iklan hingga kehilangan partnership. Banyak cara yang bisa dilakukan
oleh perusahaan untuk meningkatkan pengetahuan masyarakat tentang perpindahan
mereka dari media cetak ke portal media online. Contohnya, integrated marketing
communication, termasuk sales promo, campaign, event, public relation, sampai

direct marketing.

PT. Media Nusantara Informasi adalah perusahaan yang memayungi Koran
Sindo. Berjalan beriringan dengan PT Media Nusantara Dinamis yang memayungi
Sindonews.com. karena perkembangan media yang sangat pesat, masyarakat mulai
berpaling dari membaca berita di media cetak menjadi membaca berita di media

online. Hal ini menyebabkan penjualan dari Koran Sindo menurun drastis. Tidak
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hanya Koran Sindo, media—media cetak lainnya juga mengalami kesulitan yang sama
yakni harus bertransformasi ke media online. Persaingan pada media online cukup
ketat mengingat sudah banyak portal berita online yang lebih dulu muncul. Bekerja
sama dengan PT Media Nusantara Dinamis, PT Media Nusantara Informasi ingin
meningkatkan Awareness dan Traffic pembaca di portal online Sindonews.com.
berbagai cara dilakukan oleh perusahaan untuk mencapai hal tersebut dengan cara
cara IMC (Integrated Marketing Communication) mulai dari sales promo hingga

event management.

Menurut Larry Percy dalam Harjanto (2017, p. 60) komunikasi pemasaran
terpadu mulai menjadi pokok bahasan dalam industri periklanan dan komunikasi
pemasaran pada akhir 1980-an. Komunikasi pemasaran terpadu adalah suatu konsep
perencanaan komunikasi pemasaran yang memperkenalkan nilai tambah dari suatu
rencana koprehensif, mengevaluasi peranan strategi dari berbagai disiplin komunikasi
(seperti advertising, direct response, sales promotion, dan public relations) dan
mengombinasikan berbgai disiplin tersebut untuk mengupayakan kejelasan,
konsistensi, dan dampak komunikasi yang maksimum. Tujuan dari Integrated
Marketing Communication adalah mempengaruhi perilaku sasaran sesuai keinginan
yang ditetapkan dalam program dan perencanaan. Integrated marketing
communication menggunakan seluruh komunikasi yang disesuaikan dengan harapan
konsumen yang akan mau dan menerima ide pasar tersebut (Harjanto, 2017, p. 62).
Salah satu elemen yang ada didalam Intergrated Marketing Communication adalah

event.



Event adalah ritual spesifik, presentasi, penampilan atau perayaan yang
direncanakan secara sadar dan dibuat untuk menandakan sesuatu untuk mencapai
tujuan sosial, kebudayaan, atau tujuan perusahaan tertentu (Bowdin, 2011 p.17).
sedangkan menurut Kennedy (2009, p.3) event adalah sebuah pameran atau
pertunjukan dengan adanya penyelenggara, peserta dan pengunjung. Hal yang
dilakukan oleh PT Media Nusantara Informasi dalam mendukung dan
mengedepankan produk dari PT Media Nusantara Dinamis meliputi kegiatan kegiatan
IMC. yang sering dilakukan adalah menggunakan metode sales promo dengan
menawarkan pemasangan iklan, dan jasa pembuatan event. Maka dari itu, untuk
meningkatkan awareness portal berita online Sindonews.com lebih cenderung
menggunakan metode event. Tipe event yang biasanya dilakukan oleh media adalah
Hallmark Event. atau yang paling sering digarap adalah bekerja sama dengan client
dan menjadi media partner dari perusahaan lain yang ingin mengadakan event. Event
yang kerap kali dilakukan oleh perusahaan ini meliputi event tahunan yang mereka
jalani seperti Indonesia Visionary Leader dan Kepada Daerah Inovatif. Kedua event
tersebut adalah event dengan tajuk pemberian penghargaan kepada tokoh-tokoh
seperti Wali Kota sampai Gubernur. Selain itu, perusahaan juga menjalankan event
yang diminta oleh client, contohnya adalah perimintaan Live Streaming yang bekerja
sama dengan Badan Nasional Penanggulangan Bencana dan TVRI. Peran perusahaan
di event tersebut adalah menyiapkan segala kebutuhan seperti backdrop, panggung,

alat live streaming dan penyediaan sumber daya manusia untuk menjadi penanggung



jawab lapangan dan penanggung jawab berlangsungnya live streaming yang ada

diakun BNPB dan Kominfo ( Forum Merdeka Barat 9)

Oleh karena itu, praktik kerja magang mengambil kesempatan untuk
melakukan praktk kerja lapangan dibagian marketing communication. Kesempatan
tersebut dinilai sangat berharga karena dapat mengaplikasikan ilmu yang selama ini
sudah ditempa dimasa perkuliahan. Selain itu, peserta praktik kerja magang memang
sangat menggemari kegiatan seperti event, copywriting, dan segala yang
bersangkutan dengan marketing communication. Hal yang paling utama adalah saat
praktik kerja magang bisa mengenal banyak orang yang bekerja dibidang tersebut
sehingga dikemudian hari memiliki banyak jaringan untuk bekerja pada divisi

marketing communication.

1,2 Tujuan Kerja Magang

Tujuan dari praktik kerja magang adalah mengaplikasikan ilmu yang sudah
didapatkan di masa perkuliahan dan menjawab apakah ilmu yang didapat dimasa
perkuliahan berguna untuk dunia pekerjaan. Hal yang utama adalah, menggali lagi
ilmu yang didapatkan langsung di dunia kerja dan bagaimana berdaptasi dengan tim

yang tidak dipilih oleh diri sendiri.

1. Tujuan yang ingin dicapai adalah menambah pengetahuan dalam
merencanakan hingga mengevaluasi sebuah event yang dijalankan
oleh perusahaan tersebut. Dan mengukur skill yang praktik kerja

magang miliki apakah bisa berguna untuk membantu jalannya sebuah
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event yang direncanakan oleh perusahaan untuk mencapai objektif
yang telah ditetapkan.

2. Mengasah Kemampuan Softskill yang telah dimiliki dengan cara
mengaplikasikannya kedalam pekerjaan dan komunikasi didalam
divisi maupun dengan divisi lain.

3. Mengasah teamwork skill penulis dalam bekerja sama dengan orang
yang tidak kita pilih. Penulis merasa skill tersebut perlu diasah karena
saat bekerja nanti kita tidak bisa memilih siapa rekan kerja yang akan
kita dapat.

1.3 Waktu dan Prosedur Kerja Magang

Praktik kerja magang dilakukan dalam kurun waktu 3 bulan. Penulis memulai
praktik kerja magang pada tanggal 18 Februari dan berakhir pada tanggal 18 Mei
2020. Jam kerja dalam praktik kerja magang yang ditetapkan oleh PT Media

Nusantara Informasi adalah:

Hari : Senin - Jumat

Waktu: 09.00 — 18.00 WIB.

Tetapi pada praktiknya, divisi tempat praktik kerja magang dilaksaanakan
tidak terlalu mengikuti peraturan yang diterapkan oleh perusahaan. Bisa saja selesai
bekerja di Pukul 19.00 atau 20.00. dan bisa saja masuk kerja pada hari Sabtu dan
Minggu. Terlebih karena adanya pandemic Covid-19, penulis juga mendapatkan

jadwal Work From Home pada masa praktik kerja magang.



Berikut adalah prosedur pelaksanaan praktik kerja magang yang sudah

ditetapkan oleh universitas :

1. Mengajukan CV kepada perusahaan yang dikirim langsung ke alamat

email effendiansyah.evan@gmail.com. Untuk memohon praktik kerja

lapangan selama 3 bulan.

2. Mengajukan formulir pembuatan surat kerja magang (KM — 01) yang
ditanda tangani oleh Kepala Program Studi Ilmu Komunikasi
Universitas Multimedia Nusantara yaitu bapak Inco Hary Perdana,
S.Ikom, M.Si. setelah mengajukan KM — 01, penulis mendapatkan
KM — 02 sebagai surat permohonan praktik kerja lapangan dari
universitas untuk perusahaan yang dituju.

3. Setelah surat permohonan praktik kerja lapangan dari universitas telah
disetujui oleh perusahaan, surat keterangan dari perusahaan bahwa
penulis diterima untuk melakukan praktik kerja lapangan sesuai divisi
yang diingkan, surat tersebut diserahkan kepada universitas yang akan
ditukarkan olehn KM — 03 — KM - 07 :

o KM-03: Kartu Kerja Magang

o KM-04: Kehadiran Kerja Magang

o KM-05: Laporan Realisasi Kerja Magang

o KM-06: Penilaian Kerja Magang

o KM-07: Tanda Terima Penyerahan Laporan Kerja

Magang


mailto:effendiansyah.evan@gmail.com

4. Setelah praktik kerja lapangan selesai, penulis melakukan konsultasi
kepada Bapak Angga sebagai dosen pembimbing untuk menulis
laporan kerja magang dan melengkapi data—data yang perlu dilaporkan
kepada universitas. Setelah laporan magang disetujui oleh bapak
Angga selaku dosen pembimbing magang, laporan akan disiapkan

untuk dipresentasikan pada sidang magang.



