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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Sesuai dengan tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah
terdapat pengaruh dan seberapa besar pengaruh pesan diskon (X) dalam Instagram
Sociolla terhadap minat beli (). Terdapat hubungan dengan tingkat hubungan
sedang antara variabel X pesan diskon terhadap variabel Y minat beli. Kemudian,
variabel bebas yaitu pesan diskon memberikan kontribusi terhadap variabel
dependen Y minat beli sebesar 31,3%. Dengan ini, dapat dikatakan bahwa pesan
diskon dalam Instagram Sociolla memiliki pengaruh sebesar 31,3% terhadap minat
beli.

Dimensi dari variabel X yang paling dominan adalah dimensi intensitas, dan
dimensi dari variabel Y yang paling dominan adalah dimensi minat transaksional.
Hasil penelitian identitas responden menujukkan bahwa seluruh responden berjenis
kelamin perempuan yaitu sebanyak 400 responden (100%), dengan usia mayoritas
responden berusia 18-24 tahun yaitu sebanyak 297 responden (74,3%). Hal ini
menunjukkan bahwa pengikut akun Instagram Sociolla mayoritas merupakan
perempuan pada rentang usia 18-24 tahun.

Data identitas responden juga menunjukkan bahwa mayoritas responden
berasal dari agama Islam yaitu sebanyak 68,5%, dan 31,5% lainnya berasal dari

agama lain (Hindu, Katolik, Buddha, Protestan dan Kong Hu Cu). Ditemukan fakta
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bahwa konsumen yang terlibat dalam campaign ini tidak hanya konsumen

beragama Islam saja, tetapi dari agama lain juga.

5.2 Saran

5.2.1 Saran Akademis

Melihat hasil penelitian ini, saran akademis yang dapat diberikan oleh
peneliti adalah untuk mendalami lagi penelitian serupa dengan memasukkan
faktor lainnya yang dapat memengaruhi minat beli. Dikarenakan berdasarkan
penelitian ini, masih terdapat 68,7% faktor lainnya yang dapat memengaruhi
minat beli, selain pesan diskon. Jika diperlukan juga bisa menambahkan teori
lain yang masih relevan.

Selanjutnya, dikarenakan adanya pengaruh pesan diskon dalam
Instagram untuk meningkatkan minat beli, penulis berharap dengan adanya
penelitian ini, ilmu komunikasi khususnya marketing communication mulai
mempelajari peranan media sosial Instagram sebagai sarana menyampaikan
pesan diskon.

5.2.2 Saran Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi gambaran bagi Sociolla dan e-

commerce lain yang bergerak dalam kategori beauty and cosmetics mengenai

pengaruh pesan diskon dalam media sosial terhadap minat beli.
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