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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

  

Kemajuan teknologi informasi, membuat banyak kemudahan dalam kehidupan 

saat ini. Teknologi internet telah menjadi barang yang tidak lagi sulit ditemukan saat 

ini. Pengaksesan terhadap data atau informasi dapat berlangsung dengan cepat, efisien, 

akurat, dimana saja, dan kapan saja dengan memanfaatkan internet. Aplikasi berbasis 

web adalah aplikasi yang dapat diakses menggunakan web browser melalui jaringan 

internet. Penyebaran aplikasi berbasis web mendukung berbagai bentuk aktivitas 

manusia diberbagai bidang.  Saat ini, banyak dari perusahaan berkembang yang 

menggunakan aplikasi berbasis web dalam merencanakan sumber daya dan mengelola 

data perusahaan.  

PT MITRA MAKMURJAYA MANDIRI merupakan perusahaan yang bergerak 

dalam melayani penjualan motor baru, pemeliharaan motor, penjualan spareparts, dan 

penjualan asuransi motor. Perusahaan ini menggunakan database Microsoft Access 

sebagai tempat penyimpanan berbagai data hasil penjualan, pemeliharaan, dan data diri 

konsumen mereka. Proses input data yang dilakukan diperusahaan masih 

menggunakan koneksi LAN dan data – data yang telah terkumpul belum mendapatkan 

penanganan sehinga sulit untuk menganalisis perubahan untung dan rugi yang didapat 

perusahaan dari hasil penjualan maupun jasa perawatan yang ditawarkan, 
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Dengan adanya permasalahan untuk pengolahan data-data yang dimiliki PT 

MITRA MAKMURJAYA MANDIRI, Pembangunan sistem ini bertujuan untuk 

memudahkan proses analisis data hasil penjualan, perawatan dan peforma dari para 

pegawai di perusahaan tersebut dalam bentuk chart, agar hasil yant ditampilkan dapat 

lebih akurat dan mudah dimengerti. 

1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Maksud dari kerja magang ini yaitu untuk memperluas pengetahuan dan 

wawasan, mencari pengalaman tentang dunia kerja, menambah koneksi, dan serta 

mengimplementasikan ilmu pengetahuan yang didapat selama masa perkuliahan ke 

dalam dunia kerja. Tujuan dari kerja magang yaitu membangun sistem informasi 

performance penjualan, perawatan dan suku cadang, aftersales kepada konsumen 

berbasis web yang dapat digunakan sebagai acuan dalam melakukan analisis peforma 

penjualan maupun jasa yang ditawarkan selama bulan berjalan. 

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Adapun waktu dan prosedur kerja magang di PT MITRA MAKMURJAYA 

MANDIRI yang terletak di Ruko Dahung Jl.Imam Bonjol no35 B-C Karawaci – 

Tangerang, Banten Indonesia dapat dijelaskan sebagai berikut : 

Periode : 3 Juni 2019 – 9 Agustus 2019 (45 hari kerja) 

Hari Kerja  : Senin - Jumat 

Jam Kerja : 09.00 – 17.00 
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 Selama masa kerja magang, Bu Denah Kristianti sebagai bagian dari IT & 

Development PT Mitra Makmurjaya Mandiri dan pembimbing dilapangan yang 

membimbing dan memberikan tugas selama pelaksanaan kerja magang dilakukan. 

Pemberian tugas dan penjelasan mengenai sistem yang akan dibangun dilaksanakan 

pada hari pertama magang yang dijelaskan dan diberikan oleh Bapak Audy Adithya 

Sunarya, selaku Direktur PT Mitra Makmurjaya Mandiri dan Bu Denah Kristianti 

sebagai IT & Development PT Mitra Makmurjaya Mandiri.  

 Selama pembangunan sistem tersebut, dilakukan rapat sebanyak 2 kali 

perminggu. Rapat yang dilakukan membahas mengenai progress report, kendala yang 

dialami selama proses pembuatan serta pertanyaan yang mungkin dapat ditanyakan 

nantinya saat rapat dilakukan, dan rencana kedepannya akan melakukan apa. Pada 

akhir masa kerja magang, proyek serah terimakan kepada pihak IT & Development PT 

Mitra Makmurjaya Mandiri beserta dokumentasi yang telah dibuat dan pendampingan 

awal dalam penggunaan sistem tersebut. 

 

 

 

 


