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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

PT Inovasi Daya Solusi didirikan pada tahun 2014 yang fokus pada 

Financial Technology dan Payment Gateway (PT Inovasi Daya Solusi, 2019). Nilai 

inti dari perusahaan ini adalah sebagai berikut. 

1) Integritas dan Inovasi 

Perusahaan memiliki kemampuan untuk berinovasi untuk menyelesaikan 

masalah dan memperoleh kepercayaan klien. 

2) Komitmen dan Kerjasama 

Semua orang yang terlibat dalam perusahaan menjadi sebuah tim yang 

memiliki komitmen untuk memberikan yang terbaik demi kepuasan pelanggan. 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

Berdasarkan informasi yang didapatkan dari wawancara dengan Ibu 

Chiecillia Hamdarto yang menjabat sebagai HR di PT Inovasi Daya Solusi, struktur 

organisasi PT Inovasi Daya Solusi ditunjukkan pada Gambar 2.1 (personal 

communication, 13 November 2019). 
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Gambar 2.1 Struktur Organisasi Perusahaan 

PT Inovasi Daya Solusi dipimpin oleh seorang Direktur. Posisi selama 

proses pelaksanaan kerja magang dilakukan adalah developer team.


