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BAB Il
PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1. Kedudukan dan Koordinasi
Pada kesempatan magang ini, penulis bekerja di PT Ruang Raya Indonesia,
tepatnya di Ruangguru itu sendiri. Selama bekerja di Ruangguru, ada beberapa

alur koordinasi yang harus dipatuhi dalam menjalankan tugas.

1. Kedudukan
Penulis bekerja sebagai graphic design intern di divisi creative marketing.
Jika dilihat dari bagan struktur organisasi, penulis berada di bawah tanggung
jawab Achelia Setiani, selaku graphic designer. Sebagai intern di creative
marketing, pekerjaan utama penulis adalah merancang konten reguler
Ruangguru. Tim creative marketing yang memegang konten reguler hanya
dua orang, yaitu penulis dan supervisor dari penulis. Selama magang, penulis
diberi kesempatan untuk bertanggung jawab terhadap seluruh konten reguler

Ruangguru dengan tetap melakukan asistensi kepada supervisor.

Meskipun sebagai intern, penulis juga beberapa kali diberi kesempatan
untuk mengerjakan proyek-proyek yang cukup besar. Beberapa proyek besar
tersebut adalah permintaan dari tim product marketing. Penulis juga pernah
mengerjakan desain permintaan langsung dari CPO Ruangguru. Hal ini
membuat penulis lebih bersemangat dan merasa dihargai dalam bekerja walau

kedudukan penulis adalah sebagai intern.

2. Koordinasi
Sesuai dengan apa yang telah disampaikan sebelumnya, tugas utama penulis
adalah mengerjakan desain konten reguler untuk media sosial, terutama
Instagram. Konten reguler sendiri dikerjakan oleh dua tim, yaitu content
marketing dan creative marketing. Oleh karena itu selama prosesnya, penulis
selalu berkoordinasi dengan supervisor dan tim content marketing. Penulis

juga berkoordinasi dengan tim product marketing untuk beberapa pekerjaan.
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Selama penulis menjalani magang, alur koordinasi dalam menjalankan tugas

yang diberikan adalah sebagai berikut:

Content v v v
Marketing
I Trello/ > Pembimbing > Penulis
Google Slide (Graphic Designer)
Product
Marketing 0 1
T

Asistensi dan revisi

Gambar 3.1. Bagan Alur Koordinasi

Ketika bekerja di Ruangguru, tim content marketing dan product
marketing menjadi klien dari penulis. Komunikasi dan brief dari klien
disampaikan melalui dua media utama. Kedua media itu adalah Trello dan
Google Slide. Selain itu, ada beberapa media pendukung lainnya, seperti

Whatsapp, Google Drive, dan juga Workplace.

Andreathena Bernadine Tantama

andreathenabernadine@ruangguru.com
Gambar 3.2. Email Ruangguru
Pada awal masuk kerja penulis mendapatkan email Ruangguru. Email
ini digunakan untuk mengirim informasi-informasi penting, terutama dari HR

dan GA. Beberapa brief untuk permintaan khusus di luar konten reguler juga

dikirimkan melalui email yang juga tersambung dengan Google Drive.
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ATIVE BRIEF - KONTENTWIT X - 8 x
C @ docs.google.com/presentation/d/1HOIaTDPi-fs-0jeSBERXDKIfAJBIBDG YCOCVSs3HO0 edit#slide =id.g720fAf826¢_0 * B @ =@
Food @ (74) Pinterest ¥ 60 Briliant Corpora.. @@ Jual Tipografi dala. B Tiwografidalam De.. @ Uitah Ke-52 Kompa.. [D PressReadercom Other bookmarks

y CREATIVE BRIEF - KONTENTWITTER ¥ & ~ B BT - [WEsel @
Flle Edit Uhat Sisipkan Format Slide Atur Alat Pengaya Bantuan T A Maret oleh Bint.
Y Q- Kk B- QO \ - El tatarBekang Tataletak~ Tema Transisi ~
ruang
— gUI u ®
KONTEN TWITTER
KAMU KULIAH DIMANA ?
Social Media
3 Ruangguru
=
L] £ i [ +] >

Gambar 3.3. Creative Brief melalui Google Slide

Brief diberikan melalui Google Slide. Setelah selesai dirancang,
penulis diminta untuk memasukkan desain ke slide bagian draft. Selanjutnya
klien akan memberikan revisi. Jika ada revisi, setiap progresnya harus
dicantumkan kembali. Desain yang sudah selesai dirancang kemudian
dimasukkan ke Google Drive. File Photoshop dimasukkan ke dalam kumpulan
berkas working files, sedangkan file dengan format JPG dimasukkan ke dalam

kumpulan berkas output.

Gambar 3.4. Trello Media Sosial Ruangguru

Koordinasi dari tugas utama penulis, yaitu perancangan konten reguler,
dilakukan melalui platform bernama Trello. Pada platform ini, mereka yang
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tergabung dalam boards yang sama dapat menulis, mengedit konten,
menambahkan gambar, dan lain sebagainya. Saat ini, Trello pada Ruangguru
dibagi menjadi 12 list bagian. List yang utama adalah brief konten reguler,

urgent, quality control, ready to publish, revisi, published, dan postponed.

& TPS Bacaan 1| Kamis, 7 Mei 2020 (11.00 WIB)

n list QUALITY CONTROL @
TS ADD TO CARD
€5 06 e
& labels
LABELS
@ Due Date

Description  Edit
@ Attachment

Judul
Hari Senin, Kerjain Soal TPS Penalaran Kebahasaan, Yuk~

POWER-UPS
Copy visual
Plastik memiliki beragam manfaat, tetapi bisa menjadi masalzh ketika masyarakat Get Power-Ups
tidak bijak dalam mengenakan maupun mengelolanya. Menilik ke belakang, pada
1950, Our World in Data menyebut produksi plastik di seluruh dunia hanya 2 juta ACTIONS
ton per tahun. World Economic Forum (WEF) kemudian memprediksi bahwa pada
2050, angka tersebut akan [...] hingga 562 kali lipat alias mencapai 1.124 juta ton. < Move
Kata berimbuhan yang salah di k pada paragraf tersebut adalah ... B Copy
A, mengenakan o
E,‘ menitk @ Make Template
C. menyebut
D. memprediksi P
R @ Watd n
Caption —

O Archive

Kerjain soal TPS Penalaran Kebahasaan ini dulu, yuk! Hitung-hitung buat melatih
pemahaman kamu terhadap pengetahuan tentang PUEBI, khususnya kata <% Share

berimbuhan.

Cermati baik-baik bacaan, soal yang diberikan, dan juga pilihan jawabannya, ya!
Selamat menjawabl 5 #CatztanBelzjar 2TPS

Gambar 3.5. Kartu Brief Konten Reguler pada Trello Ruangguru

& Attachments

rev judul ~
Added May 4 at 11:00 AM - Comment - Delete - Edit

= Remowve Cowver

image.png -~
Added May 4 at 10:44 AM - Comment - Delete - Edit

= Make Cover
Add an attachment

Gambar 3.6. Lampiran Pekerjaan pada Trello Ruangguru

Pada mulanya, tim content marketing akan membuat kartu baru pada
brief konten reguler. Konten yang sifatnya mendesak dimasukkan ke bagian

urgent. Biasanya konten dianggap mendesak ketika harus dipublikasikan
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dalam waktu kurang dari satu hari. Brief diberikan dalam bentuk copy visual
yang kemudian harus diimplementasikan ke dalam desain. Selain itu,
terkadang tim content marketing memberikan catatan desain yang harus
diikuti, atau terkadang menjadi optional. Setelah mendesain, penulis
mengasistensikan desain kepada supervisor. Setelah mendapatkan persetujuan,
dan mengunggahnya ke Trello dalam format .jpg, penulis kemudian
memindahkan kartu ke list bagian quality control. Pada list itu, tim content
marketing melakukan pengecekan kembali. Jika terdapat revisi, kartu brief
akan dipindahkan ke list bagian revisi dan penulis akan merevisi desainnya.
Selanjutnya, desain akan dimasukkan ke bagian ready to publish. Desain yang
sudah dipublikasikan akan dimasukkan ke list bagian published, dan desain

yang ditunda pengunggahannya akan dimasukkan ke bagian postponed.

uuuuu

& Instastory Ruangbaca | Senin-Selasa, 27-28 April 2020 (15:00)

Description  Edit A Join

Gambar 3.7. Kartu Brief Ruangbaca pada Trello Ruangguru

Selain konten reguler Ruangguru, ada juga list untuk Ruangbaca, salah
satu produk dari Ruangguru. Sama seperti konten reguler, pada setiap kartu
brief terdapat copy visual. Terdapat copy writing seperti headline dan body
text, juga gambar yang harus dimasukkan. Setelah dipublikasikan, kartu brief
akan dipindahkan ke dalam list bagian Ruangbaca (published).
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Beberapa list terakhir yang ada pada Trello Ruangguru adalah stok

soal TPS, ulang tahun, dan aset visual. Berhubung pada akhir bulan April

hingga Mei adalah waktunya TPS, list stok soal TPS dibuat untuk meletakkan

brief seputar bank soal TPS. List bagian ulang tahun dibuat untuk menaruh

brief dan hasil desain dari ucapan ulang tahun untuk para brand ambassador

Ruangguru. Terakhir, list aset visual digunakan untuk menaruh link-link aset

visual agar memudahkan dalam membuat desain.

3.2. Tugas yang Dilakukan

Selama menjalani magang di

Ruangguru, penulis mendapatkan banyak

pengalaman dalam mengerjakan tugas yang diberikan. Berikut adalah pekerjaan

yang dilakukan oleh penulis selama tiga bulan menjalani program magang:

Tabel 3.1. Detail Pekerjaan yang Dilakukan selama Magang

No. | Minggu Proyek Keterangan
1. 1 Ruangguru, Merancang konten ucapan ulang tahun
Skill Academy untuk BA Ruangguru
Merancang konten reguler Ruangguru
Merancang aset stiker Halo Ruangguru
Merancang KV Skill Academy Super Show
2 2 Ruangguru Merancang konten reguler Ruangguru
Cropping aset foto
Membuat properti untuk photoshoot
Merancang aset motion graphic untuk
mengedukasi pengguna Ruangguru
3. 3 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Skill Academy Merancang aset filter Instagram Ruangguru
Start Dee Merancang iklan Facebook Skill Academy
Merancang konten Indonesia Teacher Prize
Merancang alternative logo Start Dee
4 4 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca Merancang Instagram Story Ruangbaca
Photoshoot Nissa Sabyan
Merancang key visual Maret
5. 5 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca Merancang Instagram Story Ruangbaca
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Merancang key visual Sekolah Online
Merancang aset stiker Halo Ruangguru

6. 6 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca, Merancang Instagram Story Ruangbaca
Ruangles Merancang konten urgent UTBK
Merancang konten inject Ruangles
Merancang aset motion graphic Sangihe
Merancang aset stiker Halo Ruangguru
7. 7 Ruangguru, Mulai bekerja dari rumah (WFH)
Ruangbaca, Merancang konten reguler Ruangguru
Iman dan Belva Merancang Instagram Story Ruangbaca
Merancang aset stiker Halo Ruangguru
Merancang infografis Sekolah Online RG
Revisi key visual
8. 8 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca Merancang Instagram Story Ruangbaca
Merancang konten urgent UN dibatalkan
Merancang konten Twitter SORG x BNI
Merancang aset game Twitter
9. 9 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca, Merancang Instagram Story Ruangbaca
Ruangles Merancang game Twitter RG x BRI Junio
Merancang konten inject Ruangles
Merancang reminder Live Quiz Halo RG
Merancang key visual April
10. |10 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca, Merancang Instagram Story Ruangbaca
Iman dan Belva Merancang konten Twitter RG x BNI
Merancang infografis WHD RG x Indofood
Merancang greetings untuk Good Friday
(feeds, story, dan push notification)
11. |11 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca, Merancang Instagram Story Ruangbaca
Ruangbelajar Plus Merancang konten inject Ruangbelajar Plus
Merancang aset mockup HP (aplikasi
Ruangguru) untuk website
12. |12 Ruangguru, Merancang konten reguler Ruangguru
Ruangbaca Merancang Instagram Story Ruangbaca
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e Merancang thumbnail IGTV Ruangguru
e Merancang greetings untuk masa puasa
(feeds, story, push notif)

13. |13 Ruangguru, e Merancang konten reguler Ruangguru

Ruangbaca e Merancang Instagram Story Ruangbaca

e Merancang greetings Hari Pendidikan
Nasional (2 Mei)

3.3. Uraian Pelaksanaan Kerja Magang

Selama tiga bulan menjalani magang, tugas utama penulis sebagai creative
content marketing adalah merancang desain konten reguler untuk media sosial
Ruangguru. Konten reguler adalah konten yang terjadwal dan secara teratur
dipublikasikan di media sosial Ruangguru. Setiap harinya, penulis merancang dua
sampai empat konten reguler. Secara keseluruhan konten reguler bersifat
informatif dan mengedukasi. Konten reguler Ruangguru terbagi menjadi beberapa
rubrik. Ada rubrik Catatan Belajar, Kataku, English Daily Dose, Asah Otak, Kata
Squad, Pojok PTN, Rogu Insight, Rogu Update, Rogu Bijak, Rogu Tips,
Sinemantap, Squad Facts, dan Meme. Penulis merancang konten ini di bawah

bimbingan Achelia Setiani, serta Bintang Pradana dari tim content marketing.

Selanjutnya penulis juga mengerjakan desain untuk produk Ruangguru,
yaitu Ruangbaca, Ruangles, Ruangbelajar Plus, dan Ruangbelajar. Selama
mengerjakannya penulis berada di bawah bimbingan Achelia Setiani dan Eunike
Marsino dari tim product marketing. Selain untuk produk Ruangguru, penulis juga
mengerjakan promosi untuk kegiatan Indonesia Teacher Prize, mini tryout dan
tryout. Penulis juga pernah membantu membuat desain untuk salah satu anak
perusahaan Ruangguru, yaitu Skill Academy. Pengerjaannya berada di bawah

bimbingan Karina Deagusta, salah satu desainer grafis di tim creative Ruangguru.

Sebagai tugas sekunder, penulis diberi kesempatan untuk mengikuti
photoshoot dari salah satu brand ambassador Ruangguru, yaitu Nissa Sabyan.
Penulis juga membuat aset untuk motion permainan, video Youtube, filter

Instagram, mockup aplikasi Ruangguru untuk website, dan aset stiker untuk acara
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Halo Ruangguru di Televisi. Pekerjaan-pekerjaan ini dilakukan di bawah
pengawasan Achelia Setiani. Penulis juga pernah membuat alternatif logo untuk

Start Dee, Ruangguru yang berada di Thailand.

3.3.1. Proses Pelaksanaan

Selama magang, pekerjaan utama penulis adalah merancang konten media sosial.
Konten-konten tersebut bertujuan untuk memberikan informasi dan promosi.
Dalam bekerja, setiap desain memiliki prosesnya masing-masing. Akan tetapi ada

beberapa hal yang sama secara garis besar.

?:‘é@% Meme Meme

psabote; p200t%  Kata  Kata
$ < Squad Squad

pojok™

JIen] -

ROGU ROGU
h eupmma

QTIPS p'BIJAK
= 1 SINESSTS
S TAPS 7\

Gambar 3.8. Logo Konten Reguler Ruangguru

Di awal bekerja, penulis diberikan beberapa aset logo dari konten-konten
reguler Ruangguru. Selain itu penulis juga mendapatkan aset foto brand
ambassador, master teacher, dan maskot Ruangguru. Selain itu, di setiap akhir
bulan, penulis dan Achelia Setiani, supervisor penulis, merancang key visual baru
untuk diterapkan di bulan berikutnya. Setelah dirancang, penulis juga harus
membuat contoh desain transisi dan implementasi dari key visual tersebut. Berikut

adalah beberapa proses penulis dalam merancang desain:

3.3.1.1. Perancangan konten Ruangguru dan produk Ruangguru

Perancangan konten ini dilakukan dan akan dipublikasikan di bulan Maret.
Pada akhir bulan Februari, penulis bersama dengan supervisor membuat
key visual bulan Maret dengan mencari hari-hari besar yang bisa diangkat

menjadi tema. Kami menemukan bahwa pada bulan Maret terdapat Earth
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Hour Day, yaitu hari di mana listrik akan dipadamkan secara serempak.
Kegiatan menyayangi bumi ini dikaitkan dengan sesuatu yang sifatnya
natural dan tradisional. Oleh karena itu, penulis memutuskan untuk
mengangkat tema “Brushy Marchy”. Pada bulan Maret, visual konten
Reguler Ruangguru akan memiliki unsur brushy atau painting. Langkah

selanjutnya yang dilakukan adalah membuat moodboard.

Gambar 3.9. “Brushy Marchy” Moodboard
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Gambar 3.10. Warna Bulan Maret

Penulis mencari hasil-hasil desain sesuai tema yang dapat dijadikan
sebagai referensi selama mendesain. Berdasarkan moodboard tersebut,
penulis menentukan beberapa warna yang akan digunakan dalam
mendesain. Pada tema Brushy Marchy, warna yang dipilih beragram dan
kontras. Hal ini menimbulkan kesan yang lebih ekspresif sehingga dapat
menunjang identitas Ruangguru yang festive. Walaupun warna pada
konten reguler Ruangguru beragam, setiap desain dari konten reguler
Ruangguru harus mengandung warna #2eb5c0 sebagai salah satu identitas

Ruangguru. Warna #2eb5c0 juga boleh digantikan dengan turunannya.

FONT LIST

Ruangguru Asik!

hitps:ifonts google. +Brush

* - - . .
Ruangguru Asik! oo
Hlonts . google.comisper A v

hitps:#ionts.google comispecimen/Knewsave

Gambar 3.11. Font Bulan Maret

Font utama yang digunakan untuk headline adalah Knewave.
Sesuai dengan tema dan moodboard yang telah ditentukan sebelumnya,
font ini terkesan natural seperti goresan kuas. Bentuk hurufnya
menampilkan kesan yang ekspresif. Selain Knewave, penulisan sub judul
pada konten ini dapat menggunakan font Caveat Brush. Berkaitan dengan
keterbacaan teks yang juga harus diperhatikan, penulisan body text pada

desain konten reguler bulan Maret menggunakan Open Sans.
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Note: brushy, tapi warnanya itu transisi
pastel ke color palette march

Gambar 3.12. Transisi Bulan Maret

Langkah selanjutnya yang penulis lakukan adalah merancang
desain transisi dan contoh implementasi. Pada bulan sebelumnya, yaitu
Februari, tema yang diangkat sebagai key visual adalah Bubblegum Pastel.
Sesuai dengan temanya, warna yang digunakan saat bulan Februari adalah
warna pastel. Pada masa transisi, style dan font yang digunakan adalah
brushy, tetapi warna yang digunakan masih mengandung warna pastel.
Key visual untuk masa transisi ini akan digunakan kurang lebih selama

satu minggu di akhir bulan yang bersangkutan.

Pada perancangan konten reguler dan produk Ruangguru ini, salah
satu brief yang penulis dapat adalah merancang konten dengan rubrik
Pojok PTN dan Ruangles. Rubrik Pojok PTN memberikan informasi
mengenai PTN, yang dalam brief ini adalah PTN dengan jurusan ilmu
komunikasi berakreditasi A. Konten ini kemudian disisipi dengan konten
Ruangles. Konten Ruangles ini merupakan product knowledge sekaligus
promosi bahwa Ruangles sedang memiliki paket baru, yaitu Paket Sahabat.
Call to action-nya adalah agar mereka yang melihat konten ini memesan
Paket Sahabat. Brief mengenai konten Pojok PTN berikut dengan
copywriting-nya diberikan oleh tim content marketing, sedangkan brief

untuk produk Ruangles diberikan oleh tim product marketing.
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Gambar 3.13. Sketsa Konten Reguler Ruangguru dan Ruangles

Mulanya, penulis merancang sketsa digital. Pada tahap ini, penulis

sekaligus membuat layout. Daftar PTN pada konten Pojok PTN sangat

banyak. Penulis membaginya ke dalam dua kolom agar cukup dalam satu

gambar. Selanjutnya penulis memasukkan gambar-gambar dan tulisan ke

dalam layout. Sesuai dengan tema besar dari konten yang dibawakan, yaitu

jurusan ilmu komunikasi, penulis menggunakan gambar-gambar orang

yang sedang berkomunikasi. Hal ini dapat terlihat dari adanya balon chat.

Sembari me-layout, penulis juga mencoba memasukkan dan mencari

warna yang tepat sesuai dengan moodboard.
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Gambar 3.14. Hasil Perancangan Pojok PTN IImu Komunikasi
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Secara keseluruhan, warna-warna yang digunakan pada konten
Pojok PTN ini didominasi oleh warna biru. Kemudian warna ini disisipi
dengan warna komplementernya, yaitu oranye. Penulis membuat headline
terbagi menjadi dua warna karena ingin menegaskan perintah stop
scrolling. Setelah itu penggunaan warnanya juga dibedakan dan dibuat
lebih menonjol. Di sini penulis menggunakan warna oranye. Pada sub
headline, penulis menggunakan warna lain, yaitu biru muda. Selain itu,
sebagai ciri khas Ruangguru, warna #2eb5c0 digunakan pada aksen brushy

agar identitas Ruangguru tidak hilang.

ruan ruang
LG guru®

Persiapan masuk PN ferbaik?

Yuk, belajar dengan guru terbaik pilihan Ruangguru
don teman-teman terbaikmu!

o > [ Sakabat 2 Dijamin Puas
& { i L & | dan
. é 2 Sez TR | lebih sery
) [ 4
[ vi mana 52 Sahobat 3
dan kapan s o °
saja! X 4
7 0
o y

| e Paket Sahabat
~

; langsung di @UELILTTRLIVATT RIS ~

Gambar 3.15. Hasil Perancangan Paket Sahabat Ruangles

Konten pada slide kedua merupakan konten sisipan dari Ruangles.
Warna-warna yang digunakan pada slide kedua ini disamakan dengan slide
pertama agar ada kontinuitas. Aksen brushy yang digunakan pada
background juga menyesuaikan aksen pada slide pertama. Konsep pada
slide ini adalah menggunakan foto, di mana ada tiga sahabat yang sedang
belajar bersama. Kemudian dua poin tambahan dalam konten ini dibuat
dalam bentuk poin agar tidak bertele-tele. Kedua poin itu adalah belajar
bersama Ruangles dapat dilakukan di mana saja dan kapan saja, juga

dijamin puas dan lebih seru. Pada bagian paling bawah, dituliskan call to
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action. Kata-kata Paket Sahabat ditulis besar agar ditangkap pembaca
dalam tiga detik pertama.

Selain mengerjakan produk Ruangles, penulis juga beberapa kali
mengerjakan desain untuk produk lainnya, seperti Ruangbelajar dan
Ruangbelajar Plus. Melalui perancangan ini, penulis belajar bahwa setiap
produk Ruangguru memiliki karakternya masing-masing yang terkadang
tidak boleh dihilangkan. Penulis belajar untuk mengkombinasikan dengan
key visual Ruangguru dan membuat desain yang berkesinambungan.
Beberapa hasil perancangan desain konten yang mempromosikan produk

Ruangguru antara lain adalah sebagai berikut:

ruang

—— guru®
Bingung Menghadapi UTBK?
Lakukan TIPS IN/ kadkdll

Belajar bareng Ruangguru~

: i

Dengan ruangbelajar Plus,
kamu bisa konseling dengan

Materi lengkap semua pelajaran yang diujikan di kakak konselor untuk bahas
UTBK sampai Master Teacher yang menjelaskan o .
materinya sangat jelas bisa kamu temukan Sf’ﬂf‘gl ‘.’q[‘f,
di R 1] -

panestr minaf bakaf, vanan
Buat Ringkasan Belajar ala Studygram! rencana kuliah!

Udah tonton videonya di ruangbelajar? Sekarang
tulis ulang materi ujian. Hias dengan gambar,
diagram, atau tabel di notes.

Daftar

Tkuti Simulasi Ujian atou Tryout Doug! ruang
Latihan soal itu penting, Iho, untuk mengukur belajar Plus

sejauh mana kemampuan kamu, ruanguji dari

Ruangguru siap bantu kamu! sekara 1}:4 di

Jaga Kesehatan dan Minta Restu Orang Tua APLIKASI RUANGGURU!

Berdoa dibarengi dengan usaha itu wajib, guys. Jaga e \
kesehatan apa lagi~ Jangan sampai kamu sakit
menjelang ujian ya! \

SN
.

Gambar 3.16. Hasil Perancangan Konten Reguler dan Ruangbelajar Plus

P fugne  ruangles BHfie
Para Calon Diplomat! Belajar privat untuk UTBK
Inilah Jurusan Hubungan Internasional juga bisa #DiRumahAja.

Akreditasi A di Beberapa PTN!
ke Guru-guru terbaik pilihan Ruangguru
siap membimbing kamu secara online!
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(*) Universitas Jenderal Soedirman

;. Universitas Gadjah Mada

@ Universitas Riau

¢ Universitas Airlangga [

@ universitas Padjadjaran ”

4 Universitas Hasanuddin

@ Universitas Islam Negeri
Syarif Hidayatullah

#TetapSehatTetapBelajar

> o B\ Pesan guru privat sekarang di

ruangguru.com/ruangles

Gambar 3.17. Hasil Perancangan Konten Reguler dan Ruangles 2
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Gambar 3.18. Hasil Perancangan Konten Ruangbelajar dan Ruangbelajar Plus

3.3.1.2. Perancangan konten Sekolah Online Ruangguru

Terkait dengan adanya virus Corona atau Covid-19, pemerintah
meliburkan kegiatan belajar mengajar di sekolah. Ruangguru akhirnya
membentuk Sekolah Online Ruangguru (SORG), yaitu program belajar
Live Teaching yang akan diadakan selama jam pelajaran sekolah
berlangsung. Program ini dapat diakses secara gratis. Untuk mewujudkan
hal itu dengan cepat, penulis bersama tim creative Ruangguru membuat

logo dan key visual baru khusus Sekolah Online Ruangguru.

#TetapSemangatBelajar

Gambar 3.19. Logo dan Key Visual SORG Karya Penulis
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Dalam merancang logo dan key visual Sekolah Online Ruangguru,
penulis merancang agar style dan warna-warna yang digunakan bersifat
calm, caring, serious, no jokes dan no festive. Hal ini dilakukan untuk
mencerminkan sikap Ruangguru dalam menanggapi situasi pandemi
Covid-19. Selain itu, logo juga diberi latar belakang agar mudah dibaca
ketika diaplikasikan, baik pada desain yang statis seperti pada feeds

Instagram, maupun dinamis seperti pada Live Teaching Ruangguru.

ruan
el

Tetap Sehat, Tetap Belajar

Download aplikasi [if}* sekarang!

Gambar 3.20. Logo dan Key Visual Sekolah Online Ruangguru

Dari beberapa alternatif logo dan key visual yang dibuat oleh tim
creative Ruangguru, akhirnya tercipta logo dan key visual seperti di atas.
Terdapat beberapa ketentuan penggunaan. Penulisan main headline
menggunakan warna dark tosca. Apabila ada hal yang perlu ditekankan,
warna kata yang ditekankan dapat diubah menjadi oranye. Selain itu,
penulisan hashtag menggunakan rounded rectangle shape berwarna
oranye. Penulisan “GRATIS!” juga harus ditulis menggunakan warna
oranye, dan pada konten reguler warna #2eb5c0 sebagai identitas
Ruangguru tetap dapat digunakan untuk elemen pendukung. Penulisan
setiap kata pada key visual Sekolah Online menggunakan font Montserrat.

Salah satu konten yang harus dirancang untuk Sekolah Online
Ruangguru adalah infografis. Latar belakang dari dibuatnya konten ini

adalah karena banyaknya respon positif dari pengguna selama lima hari
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berjalannya Sekolah Online Ruangguru. Oleh karena itu, Ruangguru ingin
meningkatkan awareness agar semakin banyak orang yang percaya dan

menggunakan fasilitas sekolah online yang gratis ini.

Judul: Sekolah Online Ruangguru éﬁ%{}g
#dirumahaja
7 dari 10 siswa, Semua video
) lebih paham telah
Membantu para siswa yang sekolahnya diliburkan dengan diperkecil
karena pandemi COVID-19 di Indonesia, Aplikasi penjelasan di hingga 97%,
Ruangguru membuka Sekolah Online Ruangguru (Erfii s tapi tidak
gratis yang dapat diakses dari Senin-Jumat mulai Ruangguru mengurangi
pukul 08.00 WIB, mencakup semua mata pelajaran dibandingkan kuelitas
untuk semua jenjang sesuai dengan kurikulum rutinitas belajar tayangan.
nasional.” biasa. D
Ruangguru
bekerja sama
dengan
Telkomsel, XL,
Hari pertama peluncurannya (16 80% siswa TahETLA
Maret 2020), sebanyak 1juta siswa e 75% siswa T
mengikuti Sekolah Online sangat puas merasa sangat memberikan
Ruangguru dan kami melakukan dengan puas dan mau kuota gratis
survei kepuasan dari ribuan program merekomendasika untuk akses.
responden, dan hasilnya sebagai Sekolah n Sekolah Online aplikasi
berikut Online Ruangguru Ruangguru
Ruangguru kepada teman
temannya
—

Gambar 3.21. Creative Brief Infografis Sekolah Online Ruangguru

Gamiification in Education

Gamification not only helps online learners acquire knowledge
and skills more effectively but also it allows them to
retain information and commit it to long term memory for future use.

Gambar 3.22. Referensi Infografis Sekolah Online Ruangguru

Konten ini merupakan permintaan dari CEO dan CPO Ruangguru
langsung, dengan copywriting dan referensi yang sudah disiapkan oleh tim
content marketing. Tantangan penulis dalam merancang konten ini dan
beberapa konten lainnya adalah bagimana mengolah teks yang banyak ke
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dalam satu halaman feeds Instagram. Tantangan berikutnya adalah
bagaimana mengolah konten yang memiliki banyak tulisan menjadi tetap

mudah dimengerti dengan diterapkannya hierarki dan tidak membosankan.

Ruanggu
Cedah Online Ruangjury

& Di Pumah Aja
| > "]* (owa -+ S video

J.r?erkeal.
o).
?&mﬂh \?mgr!'kuw” l 4a

A

Gambar 3.23. Sketsa Infografis Sekolah Online Ruangguru

Copywriting yang telah diberikan tersebut kemudian penulis olah
ke dalam bentuk visual. Penulis memulainya dari memuat sketsa digital
sekaligus membuat layout secara garis besar. Setelah itu penulis memulai
memasukkan teks, memberikan warna, dan menambahkan beberapa
gambar. Warna-warna dan jenis teks serta pewarnaannya disesuaikan
dengan key visual yang telah ditentukan sebelumnya.

rua
e

gur
Sekolah Online Ruangguru
#DiRumahAja

—
SEnl?llilAH 46 Sekolah Online Ruangguru gratis dapat diakses darl
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e —— gy
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mengikuti Sekolah Online :"m“' ;':;° dlpekac:(l
Ruangguru. M, ngga 97%, namun tal
i ARgT mengurangi kualitas
tayangan. Ruangguru
bekerja sama dengan
siswa merasa sangat puas
800/ dengan program Sekolah @ Telkomsel, XL, Indosat,
O oniine Ruangguru. A By, bérliart
KUOTA GRATIS untuk
akses aplikasi Ruangguru.
IS ~ND
75% 7 75% - +
®
merasa Sekolah mau merekomendasikan
Online membantu Sekolah Online ke +
dalam memahami orang lain.
materi. +
S
Download aplikasi [l sekarang! @ =

Gambar 3.24. Hasil Desain Infografis SORG Pertama
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Setelah penulis selesai merancang desain draft yang pertama,
penulis mencoba untuk mengasistensikannya ke supervisor, tim content
marketing, dan kemudian diteruskan ke CEO Ruangguru. Berdasarkan
hasil dari asistensi tersebut, terjadi beberapa perubahan berupa konten
data. Setelah mengalami beberapa kali revisi, copywriting yang begitu
banyak ini kemudian diputuskan untuk dipersingkat. Tim content
marketing bersama CEO Ruangguru memutuskan untuk hanya
menggunakan data sebagai berikut: > 1 juta pelajar memanfaatkan Sekolah
Online Ruangguru Gratis pada hari pertama belajar dialihkan ke rumah.
Berdasarkan hasil survey pengguna Ruangguru yang dilakukan pada
tanggal 16-20 Maret 2020, tingkat kepuasannya adalah 9,3 dari 10.

|

tevima kasih kepada
S5e\Uvuh donatuy!

Rp295Juta

bevrhasil teckumpul untuk membantu
gendidikan % ?enﬁzw\bamjon divi
10 calon gewmimpin ‘oan%%a'

Gambar 3.25. Referensi dan Sketsa Infografis SORG Kedua dan Ketiga

Dengan referensi dan sketsa baru, penulis merancang alternatif
desain kedua dan ketiga. Pengurangan copywriting membuat desain dapat
dirancang dengan lebih terkesan clean dan dewasa. Pada alternatif desain
kedua, penulis membuat desain dengan menggunakan foto salah satu
brand ambassador Ruangguru sebagai latar belakang. Foto tersebut
kemudian ditimpa dengan warna biru Sekolah Online Ruangguru dan
diberi teks di atasnya. Pada alternatif desain ketiga, penulis merancang

desain dengan memberikan gambar foto brand ambassador Ruangguru
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yang digantung-gantung ala anak kekinian. Pada foto tersebut terlihat
mereka sedang belajar menggunakan Sekolah Online Ruangguru.

Pada akhirnya, desain ketiga inilah yang terpilih karena lebih
sesuai dengan apa yang digemari oleh audiens saat ini. Selain itu, desain
ketiga juga lebih mudah untuk dibaca dan lebih eye catching. Setelah
mendesain feeds Instagram dan disetujui oleh CEO Ruangguru, penulis
kemudian juga merancang desain push notification aplikasi Ruangguru.

Layout pada desain ini sama, hanya ada perubahan ukuran media.

BUREE Bige
>1JUTA PELAJAR
AN Sckclan e Ruanaguru orats

Pada Hari Pertama Belajar Dialihkan ke Rumah

I
ooy,

>1JUTA PELAJAR
Memanfaatkan

Pada Hari Pertama Belajar Dialihkan ke Rumah
/DENGAN TINGKAT KEPUASAN

9,3/10°

DENGAN TINGKAT KEPUASAN

9,3/10°

*) Survei dari 4836 responden *) Hasil Survey Pengguna Ruangguru 16-20 Maret 2020

Download aplikasi [if}® sekarang! Download aplikasi iif}¥ sekarang!

Gambar 3.26. Hasil Desain Infografis SORG Kedua dan Ketiga

>13JUTA PELAJAR el
VRSP . .. Oniine Ruangguru Gratis

Pada Hari Pertama Belajar Dialihkan ke Rumah

DENGAN TINGKAT KEPUASAN

9,3/10°

*) Hasil Survey Pengguna Ruangguru 16-20 Maret 2020

Update aplikasi jf{}* sekarang!

Gambar 3.27. Push Notification Infografis SORG untuk Aplikasi Ruangguru

Penulis tidak hanya menggunakan key visual Sekolah Online
Ruangguru untuk pembuatan infografis saja. Key visual ini juga digunakan

pada konten reguler Ruangguru. Key visual ini diterapkan selama sekolah
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online berlangsung. Berikut adalah beberapa hasil dari desain yang telah
dirancang oleh penulis dengan key visual Sekolah Online Ruangguru:

©G rual > uan
oo it sufe
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.
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00PPO®D ' P e 4 —
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27 Rajab 1441 H
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ragQl -

“Rangkaian kata atau bilangan
yang terbaca sama, baik dari depan
maupun dari belakang.”

#TetapSehatTetapBelajar

Gambar 3.28. Hasil Konten Reguler dengan Key Visual SORG

3.3.1.3. Perancangan konten reguler tema Ramadan

Pada akhir bulan April, tepatnya tanggal 24 April 2020, umat muslim di
dunia memulai puasa dan memasuki bulan suci Ramadan. Oleh karena itu,
desain-desain untuk konten reguler media sosial Ruangguru juga ikut
menyesuaikan. Ruangguru mengangkat tema “RaMAYdan”. Berhubungan
dengan itu, dibuatlah moodboard sesuai dengan tema yang ingin diangkat.
Seperti yang telah dilakukan di setiap akhir bulan, pembuatan moodboard

dilakukan untuk menghasilkan desain-desain yang selaras.
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Gambar 3.29. Moodboard “RaMAYdan”

Desain pada bulan Mei bernuansa Arab, baik dari segi ornamen
maupun warna yang digunakan. Tidak semua hal yang berhubungan
dengan Arab dan Islam dapat diaplikasikan pada semua konten, misalnya
gambar Masjid. Beberapa ornamen vyang lebih netral dan bisa
diaplikasikan pada desain adalah penggunaan pattern, lampu Arab, bulan
dan bintang, serta pengaplikasian warna gradasi emas atau perak yang

membuat desain dapat terlihat lebih mewah atau festive.

Regular 400 Medium 500 Bold 700

Ubuntu Ubuntu Ubuntu

Regular 400 italic Medium 500 italic Bold 700 italic
Ubuntu  Ubuntu Ubuntu

Gambar 3.30. Font Bulan Mei
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Gambar 3.31. Warna Bulan Mei

Berdasarkan moodboard, dipilih beberapa warna yang bernuansa
Ramadan. Warna-warna tersebut adalah hijau, biru, ungu, kuning
keemasan, dan abu-abu keperakan. Warna #2eb5c0 atau turunannya juga
harus tetap ada pada setiap desain konten reguler Ruangguru. Font yang
digunakan untuk penulisan adalah Ubuntu. Font tersebut dipilih karena
memiliki bentuk yang tidak terlalu kaku dan cocok ketika disandingkan

dengan ornamen atau nuansa Arab.

.
A p r ,’ Transition april>may M a y
24-30 april
Z ruang
ruang gm.{}&
Belajar privat untuk UTBK Melihat Tradisi Ramadan subtopik TPS UTBK Kemampuan
juga bisa #DiRumahAja, di Belahan Dunia Figural! Bisakah Kamu Kerjakan?

Guru-gury terbaik pilikan Rl
siap membsimbing kamu secars enline!

Gambar 3.32. Transisi Bulan Mei

Setelah dilakukan pembuatan moodboard dan key visual, penulis
merancang desain transisi. Desain ini merupakan desain dengan
menggunakan key visual Mei yang diberi sentuhan outline, bagian dari key
visual bulan April. Setelah masa desain transisi selesai, barulah desain
pada konten Reguler Ruangguru sepenuhnya dirancang sesuai dengan key

visual yang ditentukan untuk bulan Mei.
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Salah satu tugas penulis pada bulan ini adalah merancang konten
Greetings Bulan Ramadan. Pada konten ini, penulis harus merancang
konten untuk feeds Instagram yang nantinya juga akan dipublikasikan di
Facebook, Twitter, dan Line. Selain itu penulis juga harus membuat

konten versi story Instagram dan push notification aplikasi Ruangguru.

Gambar 3.33. Sketsa Greetings Bulan Ramadan

Perancangan dimulai dengan pembuatan sketsa digital. Dalam hal
ini penulis hanya membuat sketsa untuk feeds Instagram saja. Perancangan
story Instagram dan push notification dibuat sama agar tercapai
keharmonisan dan kontinuitas. Setelah sketsa selesai, penulis memasukkan
teks dan dilanjutkan dengan gambar pada layout. Penulis juga mencari

warna yang tepat untuk digunakan pada konten ini.

Penulis pada akhirnya memutuskan untuk membuat desain dengan
konsep desain yang mewah. Pembukaan bulan suci ini dimulai pada
malam hari. Penulis ingin membawa suasana tersebut dengan memberikan
gambar bulan, bintang, dan lampion. llustrasi outline membuat desain
terkesan dewasa dan lebih mewah. Hal ini juga didukung dengan adanya

efek pendaran cahaya. Penulis memutuskan untuk menggunakan warna
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dominan hijau dan emas. Warna hijau merupakan warna yang mewakili
bulan Ramadan. Warna emas digunakan untuk menghadirkan kesan

pembukaan bulan Ramadan yang disambut dengan semarak.

Perjalanan suci
untuk berintropeksi diri.
selamat datang bulan Ramadan.

Selamat menjalankan
ibadah puasa,
1 Ramadan 1441 H.

#TetapSehatTetapBelajar

Gambar 3.34. Desain Awal Greetings Bulan Ramadan

Pada mulanya penulis merancang desain dengan lampion berwarna
ungu. Namun pada akhirnya warna lampion ini diganti menjadi warna
#2eb5c0 sebagai warna ciri khas Ruangguru. Penulis juga mengajukan
beberapa alternatif layout dan copywriting sesuai dengan yang diberikan
oleh tim content marketing. Setelah berdiskusi dengan supervisor dan tim
content marketing, akhirnya dipilihlah desain dengan copywriting seperti
di bawah ini. Penulis juga merancang desain untuk story Instagram dan

push notification pada aplikasi Ruangguru.
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perjalanan Suci Menuju Kemenangan,
Mari Sambut Bulan Ramadan ‘

Selamat Menjalankan
Ibadah Puasa 1441 H

#TetapSehatTetapBelajar

Gambar 3.35. Desain Konten Greetings Bulan Ramadan
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Mari Sambut
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Selamat Menjalankan
Ibadah Puasa 1441 H

#TetapSehatTet

elajar

Gambar 3.36. Desain Story Instagram Greetings Bulan Ramadan



N .0 49% B 20:57

INFO KOTAK MASUK

R
Hati-hati gejala eating disorders! ¥ Apa, tuh?
Yuk, simak penjelasannya di sini! 5

0 Kapan ada TO TPS, kak?
24/04/2020, 13:49

Berhadiah pulsa

*250.000

untuk 3 juara!

24-26 April 2020 "“"“ﬂ
Seperti UTBK aslinya
* & dengan penilaian IRT m

Sekarang! ./ Yuk, ikutan TO #PASTISIAP TPS di
ruanguji! < GRATIS B

O Ruangguru mengucapkan..
24/04/2020, 04:23
| ruang
i v guru®
perjalanan Suci Menuju Kemenangan,
Mari Sambut Bulan Ramadan ‘

v

Selamat Menjalankan
Ibadah Puasa 1441 H

Selamat menjalankan ibadah puasa bagi yang
merayakan k5 Semoga lancar dan penuh
berkah! B

a
Notifikasi
B m 5

Gambar 3.37. Push Notification Ucapan Bulan Ramadan

Key visual “RaMAYdan” digunakan pada bulan Mei hingga
memasuki masa transisi pada akhir Mei. Selama itu, banyak konten reguler
Ruangguru yang dirancang oleh penulis. Berikut adalah beberapa

perwakilan desain yang telah dirancang dengan key visual “RaMAYdan™:
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Gambar 3.38. Hasil Konten Reguler dengan Key Visual “RaMAYdan”
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3.3.1.4. Hasil pekerjaan sekunder di Ruangguru

Selain tugas utama penulis sebagai desainer untuk konten reguler media
sosial Ruangguru, penulis juga mendapatkan beberapa tugas tambahan.
Tugas yang digolongkan sebagai tugas sekunder merupakan tugas dengan
waktu pengerjaan singkat dan tidak dilakukan secara berkala. Selama

magang, penulis sesekali juga diminta untuk membantu divisi lain.

Penulis pernah mengerjakan konten untuk acara Ruangguru, yaitu
Indonesia Teacher Prize. Penulis juga pernah membantu tim Skill
Academy, salah satu anak perusahaan Ruangguru. Selain itu, penulis juga
merancang aset untuk kemudian dianimasikan oleh tim motion graphic,
membuat desain story Instagram Ruangbaca, dan merancang alternatif
logo Start Dee, Ruangguru yang berada di Thailand. Perancangan logo ini
digolongkan dalam pekerjaan sekunder karena diminta untuk
menyelesaikannya dalam waktu kurang lebih tiga jam. Ketika magang,
penulis juga berkontribusi dalam photoshoot Nissa Sabyan, salah satu
brand ambassador Ruangguru. Beberapa hasil desain yang merupakan

tugas sekunder pilihan penulis adalah sebagai berikut:

%
INDONESIA
LTEACHER
PRIZE2020
Hai mahasiswa

UniverSitaS H Hai mahasiswa

Gadjah Mada! : Universitas
ELIELRELED

RUANGGURU RUANGGURU

GOES T0O CAMPUS GOES T0 CAMPUS

Akan hadir di kampusmu!
Yuk ikut Talkshow dan Audisi Datang Langsung
J

\ LLY
\ poopRizet

> “ Kamis,
27 Februari 2020
QSNACK E 10:00 WIB - selesal
*  Ruang Auditorium

Elsa Dilla Dertyasa Fal. ziz . Fakultas Ekonomi
Alumni UGM 2012 Alumnl UGM 2013 dan Bisnis DAFTAR GRATIS

Master Teacher Pedagogy  Master Teacher Assessinent Rusniggury tinyurl.com/ITP:

ster Tes &
DAFTAR GRATIS Info lebih lanjut: Lala 0857-7183-1158
tinyurl.com/ITPdiUGM e
Info lebih lanjut&'WatsApp only)

Gambar 3.39. Hasil Perancangan Konten Indonesia Teacher Prize
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skill skill
:&sa‘d_e_my HAS demy

Pelajari ski]l baru Pelajari skill-skill pemasaran
langsung dari ahlinya. dari instruktur terbaik.

Download Sekarang! Download Sekarang!

#. Zeaery
Pelajari skill-skill pengembangan
diri dari instruktur terbaik.

Kelas
Pengembangan Diri

Asah ke

AKU COCOKNYA
MASUK JURUSAN

Bahasadan
Kebudayaan

Gambar 3.41. Hasil Perancangan Aset Filter Instagram
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202,15 km

238,95 km

Tips dan Trik Prediksi Soal TPS UTBK
Mengerjakan Soal TPS | Penalaran Umum
Pengetahuan Umum

Sebelumnya udah pada coba mengerjakan prediksi
soal TPS UTBK Pengetahuan Umum belum? Gimana
kira-kira? mudah atau menemukan kesulitan?

Nah! Agar pada TPS nanti kamu lebih mudah
mengerjakannya, kali ini akan ada tips dan trik
mengerjakan soal subtes Pengetahuan Umum,
Swipe up dan cek tips & triknya disini.

Gambar 3.44. Hasil Perancangan Story Instagram Ruangbaca
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A good start for all A good start for all

5

oo start for

Start-d:c

A good start for all

Start-Q:

A good start for all

Gambar 3.45. Hasil Perancangan Logo Start Dee

Gambar 3.46. Pelaksanaan Photoshoot Nissa Sabyan
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3.3.2. Kendala yang Ditemukan

Saat menjalani program kerja magang, penulis beberapa kali mengalami kendala

yang antara lain sebagai berikut:

1. Kurangnya referensi desain dan banyaknya jumlah konten yang harus
dirancang setiap harinya membuat penulis terkadang kehabisan ide baru.

2. Warna layar laptop penulis yang kurang mendukung karena lebih pucat.

3. Penulis magang di saat pandemi Covid-19 sehingga harus bekerja di rumah.
Hal ini membuat kerja menjadi kurang efektif karena koordinasi tidak bisa

dilakukan secara langsung, melainkan hanya melalui chat.

3.3.3. Solusi Atas Kendala yang Ditemukan

Dalam mengatasi kendala yang ditemukan saat magang, penulis melakukan

beberapa solusi yang antara lain sebagai berikut:

1. Mencari banyak referensi hasil desain konten media sosial di Instagram,
terutama bagaimana mengolah desain dari konten yang memiliki banyak teks.

2. Selama di kantor, penulis mengirimkan hasil desain untuk dicek warnanya di
laptop supervisor. Selama WFH, penulis melakukan pengecekan di HP.

3. Penulis menerapkan jam kerja dengan tepat dan sesegera mungkin
menghubungi supervisor melalui chat apabila ada yang harus ditanyakan. Hal
ini sedikit memakan waktu, tetapi harus dilakukan agar desain yang dirancang

sesuai dengan output yang diinginkan.
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