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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

 

Pada masa kini teknologi berkembang dengan sangat cepat, hal ini dapat dibuktikan 

dengan banyaknya inovasi dan penemuan yang ada di dunia. Salah satu contoh yang 

sangat dekat adalah dengan munculnya berbagai platform online yang menyediakan 

transaksi jual beli tanpa perlu pergi ke suatu tempat atau toko. Hal ini sudah menjadi 

hal yang biasa di masa kini dan memudahkan bagi banyak masyarakat. 

 

 Melalui wawancara dari Tempo, perusahaan Tokopedia merupakan startup 

yang bergerak di bidang marketplace dan ber-status unicorn karena sekarang ini 

Tokopedia punya nilai di atas US$ 7 miliar atau setara dengan 105 triliun rupiah. 

Marketplace merupakan sebuah sistem di mana penjualan yang dilakukan melalui 

sebuah platform dan melalui internet yang dikendalikan sendiri oleh pemilik toko 

melalui platform itu sendiri yaitu Tokopedia.  

  

 Hal ini menjadi suatu ketertarikan bagi penulis karena online shopping 

mulai menjadi suatu bagian dari hidup masyarakat dan berkembang dengan sangat 

pesat di masa kini. Tokopedia juga sangat menarik bagi penulis karena banyak 

mengeluarkan konten juga di platform lain seperti youtube, TV commercial, Digital 

Ads, dan juga Live Shopping. Live Shopping di Tokopedia merupakan salah satu 

produk terbaru dari tokopedia yang mulai dikerjakan oleh divisi baru di Tokopedia 

yaitu Tokopedia Play sejak awal 2019.  

 

 Tokopedia Play merupakan salah satu divisi baru yang dibuat untuk 

memberikan experience live shopping kepada user Tokopedia di manapun melalui 

platform aplikasi Tokopedia. Video ini menggunakan metode live shopping di mana 

ada seorang host dan juga terkadang ada narasumber dari brand terkait yang akan 
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mempromosikan produknya melalui live shopping ini. Setiap hari live shopping 

Tokopedia Play dijadwalkan setiap pk.11.00 sampai pk.14.00.  

 

 Kali ini penulis sebagai mahasiswa film tingkat akhir di Universitas 

Multimedia Nusantara, mendapat kesempatan untuk mempraktikan ilmu dari dunia 

perfilman yang sudah dipelajari seperti ilmu tentang kamera, penataan cahaya, dan 

editing. Melalui kesempatan magang di Tokopedia, penulis dapat menerapkan apa 

yang sudah dipelajari untuk membantu produksi dari Tokopedia Play ini sendiri 

dari segi teknis. 

  

  

1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

 

Salah satu syarat kelulusan dari Universitas Multimedia Nusantara adalah praktik 

kerja magang. Melalui praktik kerja magang ini penulis akan dapat banyak sekali 

pengalaman dari dunia kerja yang sebenarnya dan juga dapat menerapkan apa yang 

sudah dipelajari selama ini di perkuliahan. Dengan begitu penulis juga bisa 

mempelajari sesuatu yang baru.  

 

 PT. Tokopedia menjadi pilihan penulis untuk menjalankan praktik kerja 

magang karena penulis sangat tertarik bagaimana perusahaan E-commerce berjalan 

dan bagaimana struktur dari perusahaan yang sudah sebesar ini bisa berjalan. 

Ketertarikan tersebut diperdalam melalui praktik kerja magang yang dilakukan 

penulis sebagai Video Editor Intern yang akan bertanggung jawab tentang teknis 

kamera yang ada nantinya di Tokopedia Play.  

 

1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

 

Praktik kerja magang dilakukan sesuai dengan ketentuan dari Universitas 

Multimedia Nusantara. Kebetulan kali ini penulis melakukan praktik kerja magang 

setelah sidang skripsi yang telah dilakukan pada semester 7. Penulis pertama 
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melakukan pendaftaran melalui e-mail Tokopedia Careers pada tanggal 20 

November 2019 dengan menyertakan CV serta portofolio dari penulis yang 

diminta.  

 

 Satu hari kemudian penulis mendapatkan email balasan yang merupakan 

panggilan wawancara bersama Human Resource Tokopedia yang akan dilakukan 

pada tanggal 25 November 2019 di Tokopedia Tower. Wawancara dilakukan 

bersama dengan HR dari Tokopedia yaitu Winnie lalu dilanjutkan ke user dari 

divisi Tokopedia Play oleh Viangca sebagai leader dari tim dan juga Muhammad 

Farhan sebagai penanggung jawab pekerja magang di divisi tersebut.  

 

 Setelah melakukan wawancara penulis mulai melakukan praktik kerja 

magang pada tanggal 05 Desember 2020 dan akan selesai pada 05 Juni 2020. 

Penghitungan kerja magang dimulai sejak 17 Desember 2019 karena ada beberapa 

keterlambatan dalam pengurusan surat-surat oleh penulis. Selama menjadi pekerja 

magang di PT. Tokopedia, penulis juga wajib masuk layaknya karyawan tetap lain 

yaitu setiap Senin sampai jumat dan untuk jam kerjanya Tokopedia menerapkan 

sistem flexible hours, dimana para pekerja harus bekerja selama 8 + 1 jam diantara 

pukul 07.00-10.00. 

 

 

  

 

  

 


