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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Banyaknya tenaga kerja berkualitas menyebabkan mahasiswa harus dapat 

bersaing. Dalam menghadapi dunia kerja yang sesungguhnya, teori saja tidak 

cukup. Mahasiswa harus memperoleh pengalaman turun langsung ke lapangan 

dengan cara melakukan kerja magang. Magang adalah program pelatihan kerja, di 

mana dalam prosesnya karyawan akan dibimbing oleh supervisor yang sudah 

berpengalaman. Magang bertujuan untuk mempersiapkan mahasiswa menjadi 

tenaga kerja profesional. Magang dapat menambah wawasan, koneksi, juga 

memperbanyak konten CV dan portfolio. Selain itu, dalam proses magang, 

mahasiswa juga dapat mengembangkan sikap disiplin, sigap, teliti, dan 

kemampuan komunikasi serta kerja sama. 

Universitas Multimedia Nusantara sadar akan pentingnya hal ini. Maka 

dari itu, praktik kerja magang dijadikan syarat kelulusan dalam memperoleh gelar 

S1, berupa mata kuliah Internship yang dapat diambil di semester 7 atau 8. Durasi 

minimal magang yang ditentukan oleh UMN adalah 320 jam atau sekitar 40 hari 

kerja. Penulis melakukan praktik kerja magang sesuai dengan program studi yang 

diambil, yaitu di bidang desain komunikasi visual sebagai desainer grafis. 

Penulis diberi kesempatan untuk melaksanakan praktik kerja magang 

sebagai intern desainer grafis di PT. Dekoruma Niaga Sejahtera yang bergerak di 

bidang interior dan housing. Sebagai perusahaan yang telah berdiri dari tahun 

2015 dengan lebih dari 250 partner desainer interior, ia dapat mengerjakan lebih 

dari 2.000 proyek desain interior setiap tahunnya. PT. Dekoruma Niaga Sejahtera 

menyediakan banyak servis, mulai dari jual beli furnitur, jasa desain interior, 

sampai jual beli rumah. Hal ini menyebabkan kebutuhan desain yang beragam 

juga, sehingga pengalaman yang penulis dapat lebih luas dan tidak terpaku pada 

satu bidang saja. Karena sistem penjualan mereka adalah custom, maka penulis 

juga belajar untuk membuat desain dengan mengutamakan kebutuhan klien. 
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1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Praktik kerja magang selama dua bulan dimaksudkan sebagai syarat kelulusan di 

Universitas Multimedia Nusantara. Selain itu, tujuan penulis melakukan praktik 

kerja magang di PT. Dekoruma Niaga Sejahtera adalah untuk: 

1. Menerapkan ilmu teori, praktik, dan kemampuan yang didapatkan penulis 

selama perkuliahan ke dunia kerja. 

2. Mendapatkan pengalaman dalam adaptasi dengan lingkungan kerja agar dapat 

menyiapkan mental yang kuat untuk kemudian hari. 

3. Menambah wawasan dan pengetahuan di bidang graphic design, sesuai dengan 

program studi penulis yaitu Desain Komunikasi Visual. 

4. Memahami struktur koordinasi dan pipeline kerja di suatu perusahaan. 

5. Melatih kemampuan komunikasi dan bekerja sama dalam tim. 

1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Dalam melakukan praktik kerja magang, penulis harus mematuhi beberapa aturan 

dan prosedur yang disediakan oleh Universitas Multimedia Nusantara dan PT. 

Dekoruma Niaga Sejahtera. 

1.3.1.  Waktu Pelaksanaan Kerja Magang 

Selama proses magang berlangsung, waktu pelaksanaan praktik kerja magang 

yang dilakukan penulis adalah dua bulan, yang dimulai dari tanggal 2 Maret 2020 

dan berakhir pada 24 April 2020. Jam praktik kerja magang dilaksanakan dari 

pukul 09:00 hingga 18:00, dan dipotong jam makan siang yang berlangsung pada 

12:00 – 13:00. PT. Dekoruma Niaga Sejahtera tidak mewajibkan lembur, tapi 

karyawan dibebaskan untuk bekerja lebih dari jam kerja. Penulis seringkali 

bekerja hingga pukul 19.00 untuk menyelesaikan pekerjaan. Namun terhitung dari 

tanggal 16 Maret 2020, Dekoruma memberlakukan WFH atau work from home 

sebagai bentuk pencegahan virus Covid-19. 
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Untuk absensi intern, dilakukan manual melalui Google Sheets dan absent 

call di channel Slack setiap paginya pukul 09.00. Jika ingin mengajukan izin, 

maka harus mengajukan dari beberapa hari sebelumnya. Cuti setengah hari hanya 

diperbolehkan maksimal empat jam. Lebih dari itu, akan dihitung cuti full day 

atau satu hari. Peraturan untuk baju kerja adalah smart casual. 

PT. Dekoruma Niaga Sejahtera menentukan waktu tiga bulan sebagai 

durasi minimal magang. Awalnya, durasi magang penulis ditentukan berlangsung 

hingga 29 Mei 2020. Namun di awal bulan April, Dekoruma mengeluarkan 

keputusan untuk tidak memperkerjakan anak magang lagi dikarenakan pandemi 

Covid-19. Karena itu, penulis hanya dapat melakukan magang hingga tanggal 24 

April 2020 untuk memenuhi syarat durasi magang yang ditentukan oleh 

Universitas Multimedia Nusantara, yaitu 320 jam. 

1.3.2. Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Sesuai dengan prosedur yang telah ditentukan UMN, penulis mengikuti 

pembekalan magang oleh kampus yang diselenggarakan pada 22 November 2019. 

Setelah menyelesaikan Tugas Akhir, penulis baru dapat menyerahkan KM01 pada 

tanggal 3 Februari 2020. Selagi menunggu KM01 diverifikasi oleh koordinator 

magang, penulis menyiapkan CV (curriculum vitae), portfolio, cover letter, dan 

application letter. Setelah KM01 diverifikasi, penulis diberikan KM02 yang 

merupakan surat pengantar magang dari kampus. 

Pada hari Senin, tanggal 10 Februari 2020, penulis melamar ke lima 

perusahaan yang telah disetujui di KM01. Namun setelah seminggu, penulis 

masih belum menerima balasan. Maka dari itu, pada tanggal 17 Februari penulis 

melamar ke PT. Dekoruma Niaga Sejahtera. Hari itu juga, penulis mendapatkan 

balasan berupa panggilan interview yang dilaksanakan tanggal 19 Februari 2020 

pukul 16.00. Penulis kemudian datang ke kantor PT. Dekoruma Niaga Sejahtera 

di Srengseng dan melakukan interview. Setelah melakukan interview, penulis 

mendapatkan tes desain berupa pembuatan desain poster acara. Tes dibawa pulang 
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dengan deadline tanggal 20 Februari pukul 12.00. Penulis mengerjakan dan 

mengirimkan hasil tes desain sebelum deadline berakhir. 

Pada tanggal 24 Februari, PT. Dekoruma Niaga Sejahtera mengirimkan 

offer letter melalui e-mail yang menyatakan bahwa penulis diterima sebagai 

graphic designer intern. Hari itu juga, penulis pergi ke kampus untuk mengajukan 

ulang KM01 dengan menambahkan PT. Dekoruma Niaga Sejahtera. Penulis 

meminta surat penerimaan magang dari pihak HRD, yang kemudian diberikan 

pada tanggal 25 Februari. Penulis berencana menyerahkan surat tersebut ke 

kampus pada tanggal 27 Februari. Ternyata KM01 yang diajukan belum 

diverifikasi, sehingga penulis kembali lagi ke kampus tanggal 28 Februari. Ketika 

melihat KM01 penulis sudah diverifikasi, barulah penulis memberikan fotokopi 

surat penerimaan magang ke BAAK untuk mendapatkan KM03 hingga KM07. 

Setelah itu, penulis memberikan surat aslinya ke admin FSD sehingga proses 

magang penulis resmi dimulai. Sesuai dengan instruksi dari HRD PT. Dekoruma 

Niaga Sejahtera, penulis memulai praktik kerja magang pada tanggal 3 Maret 

2020. Penulis melaksanakan magang hingga 24 April 2020. 

 




