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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan, rancang bangun website 

sistem pendukung keputusan pemilihan hotel di Tangerang telah berhasil 

diimplementasikan mengguunakan metode Analytic Hierarchy Process (AHP) dan 

Technique fo Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS). Sistem 

yang dibangun dapat memberikan rekomendasi alternatif hotel sesuai dengan lima 

kriteria yang telah ditentukan pengguna, yaitu harga, kelas, kebersihan, pelayanan, 

dan lokasi hotel. 

Selain itu, telah dilaksanakan pengujian sistem dengan melakukan 

penyebaran kuesioner kepada 30 responden. Metode yang digunakan pada 

kuesioner adalah USE Questionnaire dengan perhitungan menggunakan Skala 

Likert. Diperoleh hasil persentase keseluruhan berdasarkan penilaian sistem 

sebesar 84.51%, dengan hasil konversi menjadi nilai kualitatif memperoleh nilai 

sangat baik. 

5.2. Saran 

Terdapat beberapa saran yang dapat dijadikan acuan pengembangan 

selanjurnya. 

1. Penambahan daftar kriteria, seperti fasilitas, kenyamanan, dan keamanan guna 

meningkatkan hasil akurasi perhitungan data alternatif hotel. 
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2. Diperlukan penerapan atau penambahan metode lain yang bisa dilakukan, 

seperti metode Simple Additive Weight (SAW), Weighted Produc (WP), 

Simple Multiple Attribute Rating Technique (SMART), dan metode lainnya 

guna memperoleh hasil yang lebih akurat. 

3. Dapat dilakukan pengumpulan data hotel secara online dari berbagai sumber 

laman web, agar pencarian data hotel dapat lebih mudah dan tidak berpaku 

hanya pada satu sumber.


