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BAB II                                                                           
GAMBARAN UMUM MEDIATICS DIGITAL INDONESIA 

 

2.1 Profil Perusahaan Mediatics Digital Indonesia 

Mediatics Digital Indonesia merupakan sebuah perusahaan agensi periklanan 

online (online advertising agency). Mediatics memiliki spesialisasi di bidang Media 

Placement berupa  Google Ads, Social Ads, dan Influencer Marketing. Peran 

Mediatics adalah membuat konsep campaign dan melakukan eksekusi atas konsep 

untuk branding dan promosi yang akan dilakukan secara online sebagaimana yang 

diinginkan oleh Klien.       

 Eksekusi campaign online yang dilakukan oleh Mediatics adalah membuat 

iklan Klien agar mudah didengar/ dilihat melalui Google Ads yang mencakup 

google search (network) yang dapat berupa pemasangan iklan pada website-website 

tertentu display ads, pembuatan keyword dengan bekerja sama dengan Google 

(search ads), youtube (youtube ads) untuk audiens baru maupun audiens yang 

sudah ada. Social Ads sendiri adalah bagaimana Mediatics bertugas menjangkau 

audiens klien melalui media sosial, seperti Facebook, Instagram. Yang terakhir 

adalah pemanfaatan social media influencer di Twitter dan Instagram (influencer 

Marketing).         

 Agensi yang berlokasi di Jakarta Selatan ini banyak melakukan riset pasar 

atau target sasaran dari perusahaan klien, menyusun strategi pengiklanan, membuat 

ide kreatif untuk kampanye, melakukan eksekusi kampanye online, melakukan 

media controlling, menganalisis hasil untuk mengembangkan kampanye demi 

terwujudnya performa yang optimal, hingga memberikan laporan monitoring 

secara berkala.        

 Mediatics Digital Indonesia telah banyak bekerjasama dengan berbagai 

merek, seperti Agung Podomoro Land, Bata, DBS, Fitplus, Homedec, Langit 

Musik, Lip Ice, Oxy, Wahana Artha, Topotels, Tupperware, Podomoro University, 

Zurich, Traveloka, Keppel Land, RelX, dan Senka. 
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2.1.1 Logo Mediatics Digital Indonesia 

 
Gambar 2.1 

Logo Mediatics Digital Indonesia 

 

(Sumber: Arsip Mediatics Digital Indonesia, 2019) 
 

Terdapat dua unsur di dalam logo Mediatics, Play button dan Grow chart. 

Melalui dua unsur tersebut Mediatics berupaya untuk membawa Brand mission 

yang terbagi dua, yaitu Brand mission untuk internal dan external. Dengan adanya 

Brand Mission ini Mediatics berharap dapat memberikan nilai positif dengan 

keberadaanya di tengah persaingan bisnis digital agency. 

Unsur Play untuk Brand mission external adalah it's easy. Maksud dari it’s 

easy adalah MDI ingin memudahkan kerjasama dengan para klien. Selanjutnya 

Grow dalam Brand Mission external adalah it works yang memiliki arti kerjasama 

dengan MDI sudah pasti ada hasilnya dan selalu memberikan guaranteed result dari 

service yang diminta oleh klien, no matter how hard and unique client's request. 

Selain Brand mission external, adapula Brand mission untuk internal. Unsur 

Play untuk Brand mission ini adalah be happy. Maksud dari be happy adalah MDI 

ingin semua employees atau yang dikenal dengan sebutan Mediatician dapat 

bekerja dengan senang hati, tanpa paksaan, dan juga dapat merasa nyaman, 

didukung juga dengan seluruh fasilitas di MDI, lingkungan,  dan mediatician app 

untuk mempermudah komunikasi antar mediatician, sedangkan maksud dari Grow 

adalah be your best dimana MDI tidak ingin menuntut para mediatician untuk dapat 

master dalam segala bidang, namun be the best version of yourself. Mediatics 

percaya dengan menjadi the best version of yourself maka mediatician akan lebih 

bisa mengenal batas kemampuan dan bisa mengukur kapabilitas diri dalam bekerja 

sehingga dapat berkembang dari waktu ke waktu dengan sendirinya. 
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2.1.2 Visi, Misi, dan Nilai Mediatics Digital Indonesia 

Mediatics Digital Indonesia memiliki visi, misi, dan nilai sebagai berikut: 

a. Visi 

Simplify digital advertising through technology 

b. Misi 

Help brands to achieve impactful result through digital marketing 

with simplicity at its core 

c. Nilai 

- Simplicity 

If we're spending most of our time at work, why not spend it doing 

something we love? Passion creates great work, it is what we stand 

for. And with SIMPLICITY as our core value, we're empowered to 

do wonderful work. It's always a question left to ask: How can it be 

more simple? 

- Growth 

Indeed, everyone deserves to be the best of themselves. In 

Mediatics, we train and develop the people as it's the heart of the 

company. We believe there's always room for GROWTH. And it is 

our thrill to make positive impact through your business. 

 

2.2. Struktur Organisasi Mediatics Digital Indonesia 

Struktur Organisasi Mediatics Digital Indonesia dipimpin oleh Managing 

Director bernama Matthaeus Junior yang bertanggung jawab atas kelancaran 

jalannya perusahaan. Kemudian Managing Director membawahi beberapa divisi, 

yaitu Marketing Manager, Account Manager, Digital Media Planning Manager, 

Digital Advertising Manager, Community Manager, dan Analytics Manager. 

Berikut ini merupakan struktur organisasi dari Mediatics Digital Indonesia. 
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2.3  Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait 

Di Mediatics Digital Indonesia, Community Officer berada di bawah 

naungan Community Division yang dikepalai Community Manager. Sedangkan 

Community Manager berada langsung di bawah COO yang berada dalam 

pengawasan Managing Director, Matthaeus Junior. Di bawah ini merupakan bagan 

struktur Community Division: 

Gambar 2.3 

Struktuk Lingkup Kerja Divisi Terkait 

 
 

Community Division Mediatics memiliki peran yang penting di dalam 

pelayanan yang ditawarkan pada klien karena divisi CO berperan memegang 

Influencer/KOL sesuai kebutuhan klien dalam salah satu service Mediatics yaitu 

Influencer Marketing. Adapun peran setiap unit ialah: 

1. Managing Director 

Bertanggung jawab dalam mengelola dan mengembangkan seluruh 

kegiatan per divisi, dikarenakan Mediatics masih belum mempunyai COO 

dan CMO maka pekerjaan setiap divisi terkhususnya divisi Community 

Officer langsung mendapatkan pengawasan dari Managing Director 
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termasuk juga memimpin setiap meeting divisi, turut mengembangkan 

perencanaan bisnis di masa depan, mengembangkan ide dan memantau 

konsep, proposal, dan eksekusi setiap divisi. Managing Director juga 

bertanggung jawab membantu tim memecahkan masalah.  

 Dikarenakan Mediatics juga belum mempunyai Community 

Manager, maka Managing Director juga merangkap bertanggung jawab 

untuk melakukan monitoring dan mengevaluasi tugas dan pekerjaan 

Community Officer sesuai timeline yang sudah direncanakan, 

2. Community Officer 

Bertanggung jawab untuk menjadi penghubung klien dengan influencers 

dan KOL, melakukan monitoring konten influencers dan KOL, 

bertanggung jawab membuat brief  konten dan menyiapkan konten 

beserta caption untuk para influencers dan KOL. Bertanggung jawab atas 

surat kerjasama dan invoice untuk para influencers dan KOL. CO juga 

wajib melakukan pengisian database Influencers dan KOL sesuai 

kategorinya, serta bertanggung jawab memberikan rekomendasi 

Influencers dan KOL kepada Media Planner. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


