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BAB II 

GAMBARAN UMUM PT SERPONG CIPTA KREASI 
 

2.1. Profil Perusahaan 

2.1.1 Logo Perusahaan 

The Springs Club sebagai kawasan yang dinaungi oleh PT 

Summarecon Agung memiliki harapan agar senantiasa berkembang maju di 

sektor real estate dan properti. Oleh karena itu, logo dibentuk menyerupai 

bunga yang tidak pernah berhenti berkembang di alam.  

Gambar 2.1.1 

Logo The Springs Club 

Sumber: www.thespringsclub.com 

Logo The Springs Club terdiri dari 3 elemen dasar yang saling 

mendukung, yaitu bentuk bunga, teks The Springs Club, serta tagline. 

Penggabungan ketiga elemen diatur sedemikian rupa sesuai dengan 

kebutuhan komunikasi perusahaan. Warna oranye digunakan sesuai dengan 

identitas warna PT Summarecon Agung. Warna hijau digunakan sesuai 

dengan warna dari logo Summarecon Serpong. Kemudian warna biru 

digunakan sebagai lambang dari air yang adalah sumber kehidupan. Air 

sendiri berasal dari mata air atau springs dalam bahasa Inggris. Tipografi 

tagline pada logo berupaya melambangkan suasana modern, mewah, klasik, 

dan elegan.  
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2.1.2. Sejarah Singkat Perusahaan  

PT Summarecon Agung adalah perusahaan pelopor pembangunan dan 

pengembangan real estate di Jakarta. Perusahaan didirikan oleh Soetjipto 

Nagaria di tahun 1975. Perusahaan memulai bisnisnya dengan membangun 

kawasan di Kelapa Gading Permai, Jakarta. Pada tahun 1980, perusahaan 

mulai membangun banyak fasilitas, salah satunya ikut mengembangkan 

perkotaan Gading Serpong. PT Serpong Cipta Kreasi merupakan salah satu 

anak perusahaan dari PT Summarecon Agung yang bergerak di bidang 

leisure and hospitality. Klub diberi nama The Springs Club karena lokasinya 

di daerah jalan Springs Boulevard.  

The Springs Club pertama kali berdiri pada tanggal 31 Mei 2014. Klub 

tersebut terdiri dari 4 fasilitas utama. Fasilitas-fasilitas tersebut antara lain 

klub olahraga, ballroom, dan 2 buah restoran. Klub olahraga diperuntukkan 

bagi para member The Springs Club yang ingin aktif di berbagai kegiatan 

olahraga guna menunjang gaya hidup sehat. Fasilitas The Springs Club 

untuk olahraga terdapat swimming pool berukuran Olimpiade, lapangan 

futsal, basket, tenis, badminton, squash, gym, hingga billiard. Kemudian 

terdapat ballroom yang senantiasa digunakan untuk event baik pribadi 

maupun korporasi seperti wisuda, wedding, ulangtahun, conference, dan 

lain-lain. 2 buah restoran milik The Springs Club yaitu Lake View Café dan 

Paprika Resto dibedakan berdasarkan akses ke restoran tersebut. Lake View 

Café terbuka untuk umum, sedangkan Paprika Resto hanya diperuntukkan 

member The Springs Club. 

 

2.1.3. Visi Perusahaan 

Menjadi crown jewel di antara klub olahraga, restoran, dan ballroom 

di Indonesia yang secara berkelanjutan memberikan kepuasan kepada tamu, 

pelanggan, anggota, dan karyawan dengan membangun gaya hidup sehat, 

melalui layanan pribadi serta produk makanan dan minuman yang 

berkualitas. 
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2.1.4. Misi Perusahaan 

1. Menciptakan budaya berolahraga dan meningkatkan motivasi serta 

semangat olahraga untuk keluarga 

2. Membangun hubungan yang baik secara emosional kepada semua 

pengunjung dan sesama karyawan 

3. Menyediakan produk makanan dan minuman berkualitas tinggi dengan 

standar internasional yang mengedepankan hygiene dan kesehatan. 

4. Menciptakan unique selling point, dari fasilitas olahraga, produk 

makanan / minuman, dan pelayanan serta sistem yang selalu membuat 

klub menjadi pilihan para pengunjung. 

 

2.1.5. Struktur Organisasi Perusahaan 

Penulis ditempatkan di divisi Marketing Communication yang 

merupakan bagian dari departemen Sales and Marketing. Departemen Sales 

and Marketing berada di bawah kepemimpinan Bapak Max Garcia. Berikut 

adalah struktur organisasi dari PT Serpong Cipta Kreasi: 

Gambar 2.1.5 

Struktur Organisasi PT Serpong Cipta Kreasi 

Sumber: data HRD The Springs Club 

- - - - - 

- 

- - - - - 

- 
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Gambar struktur organisasi yang sesungguhnya lebih melebar ke 

samping, selain Head of Finance & Accounting, Head of Purchasing, Sales 

& Marketing Manager, dan Head of HR & GA, terdapat pula Chief 

Engineering, Chief Housekeeping, Chief Security, F&B Service 

Coordinator, dan Executive Chef. Penulis hanya memperlihatkan sebagian 

dari struktur organisasi berdasarkan keterbatasan luas halaman dan relevansi 

departemen yang ditampilkan. Di dalam Sales & Marketing sendiri terdapat 

pembagian lagi sebagai berikut, terdapat pula kedudukan penulis: 

Gambar 2.1.6 

Struktur dalam Sales & Marketing 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: data HRD The Springs Club 
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2.2. Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait 

Selama proses kegiatan kerja magang berlangsung, penulis ditempatkan 

pada divisi Marketing Communication yang berada di bawah departemen 

Sales & Marketing. Divisi Marketing Communication memiliki tanggung 

jawab untuk mengelola seluruh aktivitas komunikasi pemasaran The Springs 

Club. Marketing Communication melakukan promosi guna memperoleh 

pelanggan baru dan menjaga komunikasi informasi yang dimiliki dengan 

member The Springs Club melalui berbagai channel seperti social media, 

event, dan lain-lain.  

Divisi Marketing Communication juga mengelola akun Instagram milik 

The Springs Club, akun Instagram milik Lake View Café, website 

perusahaan, akun Bridestory milik The Springs Club, serta akun Weddingku 

milik The Springs Club. Kemudian, divisi tersebut juga yang 

bertanggungjawab atas segala macam publikasi kegiatan yang diadakan oleh 

The Springs Club. 


	Scan-637158069265753833
	Laporan Magang - REVISI SIDANG (1)
	Scan-637158070519207933

