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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

 

1.1 Simpulan 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya 

maka dapat disimpulkan beberapa hal yang ada dalam penelitian ini yaitu: 

1. Konsep Devito (2015) mengenai faktor yang dapat memengaruhi 

pengguna Listen.drp untuk melakukan pengungkapan diri online (online 

self disclosure), yaitu besaran kelompok, perasaan suka, kepribadian, 

topik, dan jenis kelamin semuanya sesuai namun pada konsep Walvare, 

Vanwesenbeeck & Heirman (2012) yaitu frekuensi penggunaan media dan 

rasa percaya sesuai, hanya pada faktor motivasi penggunaan media tidak 

sesuai dengan hasil pada penelitian ini. 

2. Proses pengungkapan diri online yang digambarkan dengan tahapan pada 

penetrasi sosial terjadi secara berbeda-beda disetiap pengguna Listen.drp 

dan untuk analogi bawang pada ketiga pengguna Listen.drp lapisan yang 

terbuka semuanya sama yaitu citra publik, keluasan & waktu keluasan, 

kemudian kedalaman. 

 
 

1.2 Saran 

 

Penelitian yang dilakukan ini tentunya masih memiliki kekurangan dan 

terdapat beberapa saran yang diberikan mengenai pengungkapan diri (self 

disclosure). 

1. Saran Akademis 
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Untuk penelitian selanjutnya yang akan membahas atau memilih topik 

pengungkapan diri online atau online self disclosure bisa menggunakan 

partisipan yang usianya berbeda atau berbeda generasi di media sosial, 

misalnya penelitian dilakukan dengan partisipan generasi X dan generasi 

Z. 

 
 

2. Saran Praktis 

 

Terdapat beberapa saran yang diberikan untuk Listen.drp berdasarkan 

hasil penelitian yang telah didapatkan yaitu: 

a. Pertahankan kebijakan yang sudah diterapkan pada saat bercerita via 

DM yang hanya terdiri dari dua orang saja yaitu salah seorang admin 

Listen.drp dan orang yang bercerita. 

b. Pertahankan konten dari akun Listen.drp yang selalu membahas suatu 

hal dari sisi kerohanian dan memperbanyak konten quotes yang ada di 

feeds dengan background foto yang realistis dibandingkan 

menggunakan background dengan warna solid. 

c. Meningkatkan topik pembahasan mengenai masalah keluarga karena 

banyak penggunanya yang sering mengalami masalah pada keluarga. 


