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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Profil dan Sejarah Singkat Perusahaan 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan 

 

Sumber: codify.id 

 

Codify merupakan salah satu dari 3 anak perusahaan PT. Solusi Sinergi Digital 

atau dikenal dengan Surge, perusahaan digital ekosistem yang memiliki unit bisnis 

perusahaan produk dan layanan digital sendiri (Codify), infrastruktur jaringan sendiri 

(Weave), dan media periklanan sendiri (MacroAd). PT. Kreasi Kode Digital atau lebih 

dikenal dengan Codify merupakan perusahaan perangkat lunak (software house) yang 

menyediakan produk dengan layanan digital yang kreatif di Indonesia. Ia didirikan 

sejak tahun 2019 oleh Ricky Ananda, yang saat ini berkedudukan sebagai direktur PT. 

Kreasi Kode Digital. Codify terletak di Ruko Thematik Blok R No.37-38, Jl. Boulevard 

Raya Gading Serpong, Curug Sangereng, Kelapa Dua, Tangerang, Banten 15810.  

 

Gambar 2.2 Struktur Unit Bisnis Perusahaan 

 

Sumber: codify.id 
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Gambar 2.3 Website Codify 

 

Sumber: codify.id 

 

Awalnya, Codify merupakan IT House dari PT. Pulau Pulau Media (MacroAd). 

Namun seiring dengan waktu, Codify ingin mengembangkan dan melebarkan 

bisnisnya dengan menghasilkan dan menjual produknya sendiri, yang salah satu 

layanan produk digitalnya adalah aplikasi LINIPOIN. Walau demikian, aktivitas 

Codify masih di bawah naungan dari PT. Pulau Pulau Media (MacroAd) hingga saat 

ini. Sehingga dapat dikatakan Codify dengan PT. Pulau Pulau Media bekerjasama 

untuk saling membangun dan memperluas pasar mereka.  

 

Gambar 2.4 Logo Produk Digital Codify 

 

Sumber: codify.id 

Konsep bisnis yang diterapkan oleh perusahaan Codify terbilang bersifat 

Business to Business. Codify menawarkan ruang beriklan dan berkampanye untuk 

brand di setiap aktivitas dalam aplikasinya. Sebagai contoh, aplikasi LINIPOIN yang 
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merupakan aplikasi user friendly yang memberikan banyak pilihan hiburan inspiratif 

dan berwawasan bagi para penggunanya dengan memberikan hadiah poin untuk setiap 

aktivitas di dalamnya. Jumlah pengguna aplikasi LINIPOIN hingga saat ini adalah 25 

juta pengguna. Terdapat beberapa fitur yang tersedia di dalam aplikasi LINIPOIN, 

yakni:  

a. LINIKUIS, berupa fitur bagi para pengguna yang menyukai permainan kuis 

seperti pertanyaan pilihan ganda yang juga tersedia petunjuk mengenai jawaban 

dalam bentuk video maupun artikel.  

b. LINIKINI, berupa artikel dan berita menarik yang disesuaikan dengan fakta 

dan selera millenial.  

c. LINIREWARDS, yakni fitur yang menyediakan voucher-voucher menarik bagi 

penggunanya dan dapat ditukarkan hanya dengan poin.  

d. LINIBILLS, berupa fitur untuk pembayaran secara online untuk mempermudah 

pengguna melakukan transaksi online. 

e. LINIGAMES, berupa fitur yang memberikan pengalaman bermain dan 

mendapatkan poin serta games berhadiah kepada pengguna.  

f. FREE WIFI, berupa internet gratis yang terhubung di semua stasiun kereta 

KRL Indonesia. 

Semua fitur dalam aplikasi LINIPOIN dapat digunakan oleh pengguna secara 

gratis sehingga pengguna dapat mengumpulkan poin sebanyak-banyaknya dari 

masing-masing fitur. Akumulasi poin bisa ditukarkan dengan hadiah-hadiah menarik 

dan voucher pilihan yang tersedia di salah satu fitur LINIPOIN, yakni 

LINIREWARDS. Dikarenakan segala aktivitas dalam aplikasi LINIPOIN 

mendapatkan poin secara gratis, LINIPOIN mengusung tagline “Ngapain Aja, Dapet 

Poin!” Aplikasi ini tersedia pada perangkat digital android maupun iOS. 
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Gambar 2.5 Brand Yang Pernah Bekerjasama Dengan LINIPOIN 

 

Sumber: Data perusahaan 

 

Gambar 2.6 Tampilan Depan Aplikasi LINIPOIN 

 

Sumber: aplikasi LINIPOIN 

 

Di samping manfaat yang ditawarkan kepada pengguna secara cuma-cuma, 

aktivitas dalam aplikasi dipenuhi dengan kampanye brand. Sebagai contoh, fitur 

LINIKUIS merupakan kampanye brand dalam bentuk pertanyaan dengan tujuan untuk 

mengevaluasi sekaligus menambah pengetahuan konsumen tentang brand. Adapun 

fitur LINIREWARDS yang berisi voucher hasil kerjasama dengan brand baik secara 

full barter maupun semi barter. 
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Gambar 2.6 Fitur LINIKUIS  

 

Sumber: aplikasi LINIPOIN 

 

2.1.1 Visi dan Misi Perusahaan 

Untuk mengukur tingkat keberhasilan kinerja perusahaan, PT. Kode Kreasi Digital 

(Codify) memiliki visi dan misi yang ingin dicapai sebagai berikut: 

a. Visi. 

Menjadi perusahaan yang mampu memberikan solusi dan kontribusi dalam 

bidang creative dan teknologi digital kepada seluruh partner perusahaan. 

b. Misi. 

1) Mengedepankan profesionalisme dan kerjasama tim untuk 

menghasilkan produk atau jasa dengan kualitas sebagai acuan utama. 

2) Mengedepankan pelayanan kerjasama yang baik untuk menghasilkan 

hubungan yang berlangsung lama. 

 

2.1.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.7 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Sumber: Data olahan  
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 Secara keseluruhan, PT. Kreasi Kode Digital memiliki 6 divisi utama, yakni 

Head of Business and Development, Head of IT, Head of Operations, Head of 

Multimedia and LINIKINI Programs, Head of Desain and Graphics, dan terakhir Head 

of Finance. Pekerja magang berada di bawah naungan Head of Business Development 

and Partnership dalam divisi marketing communication selama melakukan aktivitas 

magang di PT. Kreasi Kode Digital. 

 

Gambar 2.8 Struktur Tim Marketing Communication 

 

Sumber: Data olahan  

 

 Dalam tim marketing communication, divisi marketing communication terbagi 

menjadi 2 bagian, yakni partnership dan content specialist. Kedua bagian memiliki 

fungsi dan latar belakang yang sama yaitu dalam bidang komunikasi. Seluruh kegiatan 

dalam divisi marketing communication dipimpin, diawasi, dan dikoordinasikan oleh 

head of business and partnership dalam PT. Kreasi Kode Digital. Posisi pekerja 

magang berada di bawah Head of Business Development and Partnership divisi 

marketing communication bagian content specialist. 

 

2.2 Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait 

Pelaksanakan program internship di PT. Kreasi Kode Digital (Codify) 

bergabung dalam divisi Marketing Communication yang berfungsi 

mengkomunikasikan produk/layanan dari perusahaan dan menjaga hubungan baik 
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dengan semua pihak yang berkaitan dengan perusahaan. Tugas dan tanggung jawab 

sebagai content writer tidak terlepas dari dukungan beberapa divisi, yakni: 

a. Divisi Marketing Communication 

Divisi marketing communication berperan dalam membuat laporan, 

mengembangkan, dan memastikan segala aktivitas pemasaran dalam aplikasi 

LINIPOIN dapat berjalan dengan baik sesuai dengan timeline. Adapun aktivitas 

lain seperti melaksanakan social media marketing dan menjadi jembatan 

kerjasama antara brand dengan perusahaan. Pekerjaan content writer selama 

melaksanakan kegiatan magang masih berhubungan dengan divisi ini. 

b. Divisi UI/UX design 

Divisi UI/UX design bertanggung jawab untuk membuat semua flow dan visual 

dari LINIPOIN. Pekerjaan content writer banyak bersinggungan dengan divisi 

ini karena membantu menyempurnakan dan merealisasikan ide content writer 

melalui gambar. 

c. Divisi Engineering 

Divisi Engineering berperan penting dalam aplikasi LINIPOIN karena 

berhubungan dengan pembuatan sistem dan menjaga operasi aplikasi 

LINIPOIN dapat berjalan dengan baik untuk internal maupun pengguna 

LINIPOIN. content writer juga bersinggungan dengan divisi ini untuk 

membantu memperbaiki kendala yang dialami dalam aplikasi LINIPOIN 

maupun CMS (content development system). 

 

d. Divisi Sales 

Divisi sales berperan dalam menjalankan kegiatan penjualan atau pemasaran 

produk kepada brand untuk melakukan kerjasama. Pekerjaan content writer 

bersinggungan dengan divisi ini karena dalam membuat pertanyaan LINIKUIS, 

mendapatkan materi dan perkembangan kampanye brand dari tim sales. 

 

Adapun peran dan tanggung jawab content writer di tempat kerja magang 

sebagai berikut: 
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a. Membuat konten dan ide kreatif untuk aplikasi LINIPOIN. 

b. Membuat kampanye brand dalam bentuk permainan kuis di aplikasi 

LINIPOIN yang disesuaikan dengan keinginan brand dengan tujuan 

memperluas pengetahuan tentang brand dari end user (semi barter dan full 

barter). 

c. Membuat laporan hasil insight dari kampanye kerjasama dengan brand. 

d. Membuat notifikasi pengingat pada aplikasi LINIPOIN. 

e. Menulis kotak masuk dalam aplikasi LINIPOIN. 

f. Mengumpulkan dan menganalisis materi iklan brand untuk kampanye pada 

aplikasi LINIPOIN yang sesuai dengan ketentuan. 

g. Menganalisa produk atau layanan perusahaan untuk kemajuan layanan. 

h. Memberikan usulan dan ide pemasaran yang tepat kepada target pasar. 

i. Menjadi orang ketiga untuk penghubung antara end user dengan perusahaan 

sebagai bentuk pemahaman kebutuhan pasar. 


