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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1.  Deskripsi Perusahaan

media distribusi

Gambar 2.1. Logo PT.Ritra Media Distribusi

(Sumber : Data Milik Perusahaan)

PT. Ritra Media Distribusi merupakan perusahaan yang bergerak di bidang
distribusi melalui vending machine , biasa disebut sebagai Smartven. Perusahaan
ini bergerak pada jasa, baik di bidang media periklanan ataupun di bidang logistik.
Perusahaan ini berdiri pada tahun 2015 berawal dari nama PT. Media Distribusi
Indonesia. Namun, di tahun 2016 perusahaan ini bergabung dan menjadi anak
perusahaan dari Ritra Cargo Indonesia, yang merupakan perusahaan di bidang

logistik.

PT. Ritra Media Distribusi memiliki visi untuk menciptakan solusi bagi
penjualan retail / eceran dengan menggunakan teknologi. Dengan mengikuti
perkembangan zaman dan kemajuan teknologi, PT. Ritra Media Distribusi
berusaha menciptakan solusi bagi produsen untuk mendistribusikan produk retail
secara langsung kepada konsumen akhir dengan menggunakan vending machine.
PT. Ritra Media Distribusi sendiri juga memiliki misi untuk memberikan
pelayanan terbaik bagi pihak produsen / klien dan juga kepada pihak konsumen.
Walau jenis pelayanan yang ditawarkan berbeda, PT. Ritra Media Distribusi akan

terus memberikan inovasi terdepan dalam melaksanakan kegiatan distribusi.

Nilai-nilai yang dimiliki oleh PT. Ritra Media Distribusi dapat dilihat dari

gambar logo perusahaan. Dari segi bentuk, PT. Ritra Media Distribusi memiliki



bentuk 3 orang yang sedang bergandengan tangan dan membentuk sebuah simbol
eternal yang melambangkan sebuah siklus dari 3 peran penting yang ada dalam
bidang perusahaan, yaitu pihak produsen, konsumen, dan pihak distributor. Dari
segi warna, warna biru melambangkan ideas / ide-ide yang dimiliki perusahaan
Ritra Media Distribusi dalam memberikan inovasi terdepan dalam melaksanakan
kegiatan distribusi. Sedangkan, pada warna abu-abu melambangkan operation
yang mengartikan manajemen operasional yang perusahaan miliki untuk
mencapai efektivitas dan efisiensi yang maksimal dalam menghasilkan pelayanan
distribusi. Yang terakhir, warna hijau melambangkan values atau nilai-nilai yang
dimiliki perusahaan dalam menjalankan perannya di bidang distribusi.

2.2. Struktur Organisasi Perusahaan

Setiap perusahaan memiliki sususnan organisasi masing-masing dengan
pembagian tugas dan tanggung jawab yang berbeda-beda sesuai dengan
kebutuhan perusahaan. Berikut merupakan gambaran dari struktur organisasi
PT.Ritra Media Distribusi.
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Gambar 2.2. Struktur Organisasi PT.Ritra Media Distribusi

(Sumber : Dokumentasi Pribadi)



PT. Ritra Media Distribusi dipimpin oleh Bapak Jeffry Budiman. Sebagai
Chief Executive Officer (CEO) dari perusahaan, beliau memiliki tugas untuk
mengawasi kelangsungan setiap kegiatan distribusi yang dilakukan oleh
perusahaan, dan menyusun strategi bagi perusahaan untuk terus berjalan sesuai

visi dan misi yang ditetapkan.

Managing Director, merupakan tangan kanan dari Chief Executive Officer
(CEO) PT. Ritra Media Distribusi. Peran ini dipegang oleh Bapak Giri Marutho
Aji, yang bertugas untuk memimpin keberlangsungan perusahaan serta
bertanggung jawab untuk mengontrol pertumbuhan perusahaan, seperti menjalin
kerjasama dengan perusahaan lain. Managing Director juga memiliki tugas untuk
mengawasi kinerja divisi yang ada di perusahaan, antara lain divisi Information

Technology (IT), Marketing, Finance, Human Resource, dan divisi Operational.

Divisi Information Technology (IT) dipimpin oleh Bapak Dimas, yang
bertugas untuk membuat inovasi bagi perusahaan di bidang teknologi, baik dari
produk yang dimiliki perusahaan yaitu vending machine dan bagian-bagian di
dalamnya. Kemudian, divisi Finance yang dipimpin oleh Ibu Diah Atika Sari
bertugas untuk mengatur keuangan yang dimiliki perusahaan, serta membantu

perancangan proyek dalam memberikan nasihat keuangan yang sesuai.

Divisi Human Resource dipegang oleh Ibu Rina Fitriana yang memiliki
tanggung jawab untuk mengelola sumber daya manusia yang ada di dalam
perusahaan. Sedangkan, Divisi Operational yang dipegang oleh Ibu Tutut Lisa
Yanti memiliki tanggung jawab dalam pengelolaan serta pengendalian dari segala

kegiatan distribusi yang dilakukan sesuai dengan prosedur perusahaan.

Kemudian, divisi Marketing yang dipegang oleh Ibu Utari Hayuning
Widhy bertugas untuk melakukan berbagai jenis pemasaran sesuai dengan
kebutuhan perusahaan. Penulis berada di dalam divisi ini, yaitu Social Media and

Marketing yang menjadi bagian dalam pemasaran produk melalui media sosial.



