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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Akselerasi Intisari Nusantara atau lebih dikenal dengan nama Kompas
Gramedia adalah perusahaan yang bergerak di bidang media massa yang didirikan
pada tanggal 17 Agustus 1963, berawal dari terbitnya majalah Intisari, oleh P.K.
Ojong dan Jakob Oetama. Pada tahun 1980-an perusahaan ini mulai berkembang
pesat, terutama di bidang komunikasi. Saat ini, Kompas Gramedia memiliki
beberapa anak perusahaan/bisnis unit yang bervariatif dari media massa cetak
maupun daring, toko buku, percetakan, penerbitan, radio, hotel, lembaga
pendidikan, bentara budaya, penyelenggara acara, stasiun televisi, hingga
universitas. Kompas Gramedia adalah Indonesia mini. Nilai kemanusiaan dan
integritas kemudian menjadi nilai utama bagi semua karyawan, dan tercermin dari
hasil karya Kompas Gramedia yang berkontribusi dalam pencerahan masyarakat.
Perusahaan ini akan terus melakukan perubahan untuk tetap relevan dan
berkembang sebagai aset bangsa Indonesia (Company profile, HRD, 2019).
2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi dan Misi dari Kompas Gramedia adalah “Menjadi perusahaan yang
terbesar, terbaik, terpadu, dan tersebar di Asia Tenggara melalui usaha berbasis
pengetahuan untuk menciptakan masyarakat terdidik, tercerahkan, menghargai

kebhinekaan, dan adil sejahtera” (Company Profile, HRD, 2019).



2.3 Struktur Organisasi Kompas Gramedia Corporate IT & IS

Jabatan tertinggi di CITIS (Corporate IT & IS) adalah Direktur. Jabatan
Direktur dipegang oleh Ignatius Hardanto. CITIS terbagi menjadi tiga bagian yaitu
IT/IS Division, Customer Relations dan Oval. IT/IS Division mengatasi beberapa
departemen seperti Business Process Analysis Department, Software Development
Department, Infrastructure Department. Customer Relations mengatasi customer
relationship management department. Oval mengatasi departemen Customer
Facing Platform, Technology, dan Data. Kegiatan kerja magang dilakukan penulis
sebagai anggota tim Oval. Anggota tim Oval bertanggung jawab untuk membuat
software yang berinteraksi langsung dengan pelanggan Kompas Gramedia,
membawa teknologi baru untuk dipakai CITIS Kompas Gramedia dan mengelola
database yang dipegang oleh CITIS. Jabatan Project Manager dan Product
Manager milik Oval adalah jabatan yang tertinggi pada tim Oval, Project Manager
pada saat periode penulisan magang dipegang oleh Sigit Nurseto dan Product
Manager pada saat periode magang dipegang oleh Berlian Agusta. Struktur

organisasi pada PT. Teknologi Kreasi Bangsa ditunjukkan pada Gambar 2.1.
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Gambar 2.1 Struktur Organisasi CITIS Kompas Gramedia (Company Profile, HRD, 2019)



