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PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1. Kedudukan

Di PT Laneige Indonesia Pacific, penulis memiliki kedudukan sebagai karyawan
magang divisi visual designer untuk brand Laneige. Di brand Laneige sendiri
memiliki 15 karyawan tetap dengan struktur organisasi yang sederhana.

3.2.  Koordinasi

Penulis dibimbing oleh 1 supervisi bernama Ignatius Hendy Sulistya selaku visual
merchandise. Setiap hari supervisi memberikan tugas kepada penulis seperti
meringkas video, memberikan subtitle untuk video, dan membuat motion graphic
untuk keperluan PR maupun marketing. Selain itu penulis juga membantu membuat
desain untuk media promosi seperti key visual di roadshop, media sosial, dan

website.

Beberapa kali penulis juga diminta pertolongan langsung oleh divisi
marketing dan PR untuk membuatkan materi sesuai kebutuhan, seperti mencari
videographer dan model untuk make-up training, membuat undangan, dan bekerja
di studio foto untuk shooting bersama majalah. Berikut adalah alur koordinasi

pekerjaan yang dilakukan di PT Laneige Indonesia Pacific:
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Gambar 3.1. Bagan Alur Koordinasi




3.3.  Tugas yang Dilakukan

Selama berkerja di brand Laneige, penulis diberikan tugas yang bervariasi. Baik
yang sesuai dengan program studi penulis maupun kurang berhubungan namun
masih menyinggung dengan program studi penulis.

Tugas-tugas yang sesuai dengan program studi antara lain menyunting
video, membuat subtitle untuk video dari vendor, membuat motion graphic untuk
event dan promosi, bekerja sama dengan majalah saat shooting video produk
Laneige, mencarikan videographer dan model untuk make-up training, serta
berkomunikasi dengan vendor yang membuatkan video.

Adapun tugas-tugas yang sesuai dengan program studi penulis, yang kurang
berhubungan dengan program studi penulis adalah membuat desain grafis untuk
materi event, promosi, roadshop, dan mengambil serta mengangkut parsel Lebaran
sebanyak 100 buah.

Tabel 3.1. Detail Pekerjaan Yang Dilakukan Selama Magang

Minggu ke- Jenis Pekerjaan

1 Perkenalan Brand Laneige dan jenis bisnis

Membuat konsep dan konten media sosial Laneige

2 Membuat desain konten media sosial Laneige “Unleash
Your Beauty”

Membuat animasi (motion graphic) promo event

3 Menyunting video Laneige “Sparkling Squad”
Menyunting video Laneige Tattoo Lip Tint

4 Resizing key visual Laneige untuk department store
Membuat video dan motion graphic untuk Korean Beauty
Week 2019

5 Membuat motion graphic “Water Recipe”

Project manager untuk make-up training
Menyunting video dan grafis untuk opening store

Summarecon Mall Bekasi




6 Membuat materi grafis untuk promo pemilu
Menyunting video Laneige x Fimela

Membuat teaser video untuk Instagram Stories Laneige

7 Membuat GIF Laneige untuk digunakan di Instagram Stories
Membuat materi grafis untuk beauty workshop

8 Membuat GIF Laneige untuk digunakan di Instagram Stories
Membuat materi grafis untuk giveaway

Membuat materi grafis untuk Youtube dan website

Membuat materi grafis untuk beauty workshop dan opening

store

9 Membuat materi grafis untuk voucher
Membuat banner website

10 Membuat materi grafis untuk opening store Laneige

Karawaci dan Plaza Senayan

11 Membuat teaser video Laneige Spa
Membuat motion graphic Lebaran Package

12 Membuat materi grafis untuk voucher KOL dan Sparkling
Squad

Menghadiri grand opening Laneige Summarecon Mall
Bekasi

3.4.  Uraian Pelaksanaan Kerja Magang

Selama penulis bekerja di PT Laneige Indonesia Pacific, terkhususnya di brand
Laneige, penulis membuat hasil-hasil karya untuk menunjang kebutuhan
perusahaan. Dalam masa perjalanan penulis di tempat magang, terdapat 3 bagian
penting yang membutuhkan bantuan penulis, yaitu Korean Beauty Week, media
sosial, dan roadshop Laneige.

3.4.1. Korean Beauty Week

Korean Beauty Week atau yang disingkat sebagai KBW adalah annual event
Laneige, baik di Indonesia maupun di mancanegara. Pada tahun ini (2019), tema



yang diangkat adalah “Unleash Your Beauty”, dimana harapannya para peserta
event ini dapat memancarkan kecantikannya dengan sama-sama belajar di beauty
workshop, mengenal lebih dalam mengenai kulit Kita, bagaimana mengatasi
kekurangan di diri kita, dan bersenang-senang bersama. Tahun ini Laneige
mengadakan KBW di 4 kota, yaitu di Surabaya, Bandung, Medan, dan Jakarta.
Penulis terkait dalam perancangan visual design untuk acara KBW ini. Hasil karya
penulis dalam acara ini antara lain:

1. Motion graphic untuk LED panggung
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Gambar 3.2. Screenshot Motion Graphic LED

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

Penulis mendapatkan brief untuk membuat motion graphic untuk KBW. Penulis
membuat motion graphic dengan tema Tattoo Lip Tint, beresolusi 930x640 pixel,
dan dibuat di Adobe After Effects. Motion graphic ini digunakan untuk di LED
panggung Tunjungan Plaza 6 Surabaya. Dalam motion graphic ini, terdapat foto-
foto pengisi acara dan artis yaitu Teza Sumendra. Logo dibuat oleh vendor, stok-
stok foto didapatkan dari narasumber. Tugas penulis adalah menggabungkan

seluruh elemen sehingga menjadi satu video yang rampung.
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2. Poster Unleash Your Beauty X Teza Sumendra

UNLEASH
YOUR
BEAUTY

by LANEIGE

TEZ
S MENDRA

Tunjungan Plaza 6 Surabaya
Saturday, 30th March 2019
Main Atrium | 19.00

Gambar 3.3. Poster Unleash Your Beauty X Teza Sumendra
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
Penulis diberikan brief oleh supervisi untuk membuat poster yang berisikan acara
KBW akan dihibur oleh artis Teza Sumendra. Poster ini memiliki resolusi
1080x1080 pixel atau sama dengan perbandingan 1:1, dibuat di Adobe Illustrator.
Logo “Unleash Your Beauty” didapatkan dari vendor, foto dan logo Teza Sumendra
didapatkan dari narasumber yang bersangkutan. Poster ini harus dilakukan dengan
sungguh-sungguh dan teliti sebab Teza Sumendra akan mengunggah poster ini juga

di media sosialnya.

11



3. Materi promo untuk Instagram Story
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Gambar 3.4. Materi Promosi untuk Instagram Story
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
Di setiap KBW, pasti akan ada promosi yang berjalan. Poster yang dibuat penulis
adalah kerja sama antara Laneige dan Bank Mandiri. Poster ini dibuat di Adobe
Illustrator dengan resolusi 1080x1920 pixel atau sesuai dengan ukuran Instagram
Story. Stok foto produk didapatkan dari Head Quarter Korea (HQ). Poster ini
berguna untuk mempromosikan penawaran hadiah dari Bank Mandiri kepada

pembeli Laneige.
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4.  Motion graphic TOP SPENDER
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Gambar 3.5. Screenshot Motion Graphic TOP SPENDER
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

Selain info acara dan promosi, Laneige juga memberikan hadiah Samsung Galaxy
AT+ untuk siapa saja yang melakukan transaksi terbanyak. Motion graphic ini
dibuat di Adobe After Effects dengan resolusi 1080x1920 pixel.

3.4.2. Media Sosial

Media sosial menjadi wadah bagi Laneige untuk mempromosikan acara-acara dan
produknya. Media sosial yang dimiliki Laneige adalah Instagram (laneigeid),
Youtube (Laneige Indonesia), dan Facebook (Laniege Indonesia). Penulis berperan

dalam perancangan media sosial Laneige. Hasil karya penulis antara lain:
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1. Video IGTV Beauty Finder dan Laneige Spa di Instagram

LANEIGE

Gambar 3.6. Screenshot Video Beauty Finder dan Laneige Spa
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
Beauty Finder merupakan alat yang digunakan Laneige untuk mengetahui kondisi
kulit konsumen Laneige. Laneige ingin mempromosikan Beauty Finder agar lebih
banyak konsumen yang datang untuk memeriksa kondisi kulitnya. Penulis
menyunting video yang telah dibuatkan vendor agar durasi dan warnanya lebih
compatible di Instagram. Video untuk IGTV ini memiliki resolusi 1080x1920 pixel.
Namun pada screenshot di atas, penulis memotong ukurannya menjadi 1920x1080

pixel.
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2. Motion Graphic Water Recipe

Hydro lon Mineral Wat

v
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Gambar 3.7. Screenshot Motion Graphic Water Recipe
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
Laneige mengunggulkan Water Recipe sebagai ramuan spa yang digunakan di
Laneige Spa. Water Recipe terdiri dari Hydro lon Mineral Water, Musk Mallow
Water, Ginger Water, Saururus Chinensis Water, Super Berry Water, dan Mint
Water. Penulis menyunting video Water Recipe untuk ditampilkan di media sosial
seperti Instagram. Video ini berasal dari HQ, namun penulis menyuntingnya di
Adobe After Effects dengan menambahkan motion graphic supers dan

menggunakan resolusi 1080x1920 pixel.
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3. Subtitle di Video Make-up Tutorial

Step 1

Layering Cover Cushion No. 31 Brown

Awali aplikasi dengan menggunakan concealing base untuk
menutupi kekurangan pada wajah.

Gambar 3.8. Screenshot Video Make-up Tutorial
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
Laneige menyewa vendor untuk membuat video tutorial make-up. Video ini
memiliki bintang tamu bernama Shawn, ia adalah international make-up artist
brand Laniege. Pada video ini, Shawn, menggunakan bahasa Inggris dan
Korea, subtitle merupakan hal wajib agar penonton di Indonesia dapat mengerti
makna dari video ini. Maka dari itu, penulis memberikan subtitle untuk
memperjelas tahapan-tahapan Shawn dalam mengaplikasikan make-up dengan
menggunakan Adobe Premiere Pro. Resolusi dari video ini adalah 1920x1080

pixel.
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3.4.3. Roadshop

Roadshop merupakan tempat dimana Laneige menjual produk-produknya. Selain

di roadshop, Laneige juga menjual produknya di department store seperti di SOGO.
Hasil karya penulis untuk roadshop antara lain:
1.  Video Tattoo Lip Tint

LANEIGE

Gambar 3.9. Screenshot Video Tattoo Lip Tint
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
Tattoo Lip Tint (TLT) merupakan key product pada bulan Maret 2019. Seluruh key
visual di roadshop menggunakan materi TLT, baik dari poster, easel, dan video.
Penulis menyunting video TLT yang berasal dari HQ untuk ditampilkan di
roadshop. Video ini dipotong dari 60 detik menjadi 15 detik menggunakan Adobe
Premiere Pro. Selain itu, penulis juga menambahkan supers untuk memperjelas
jenis produk yang ditampilkan di video tersebut.
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2. Poster Easel untuk Promosi Bulanan

LANEIGE

APRIL SPECIAL OFFERs

- W Dew | Ampoule Essence 7 ml
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« Laneige Boutique Pondok Indah Mall 1 + Laneige Boutique Senayan City
« Laneige Boutique Puri Indah Mall + Laneige Boutique Summarecon Mall Serpong

Gambar 3.10. Poster Easel Promosi Bulan April

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

LANEIGE

Gambar 3.11. Pengaplikasian Easel Promosi Bulan April di Mall Puri Indah

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)
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Gambar 3.12. Pengaplikasian Easel Promosi Bulan April di Mall Puri Indah (2)
(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

Salah satu media promosi Laneige di roadshop adalah easel. Easel merupakan
poster yang ditaruh di depan toko untuk memberikan informasi promosi. Desain
easel diganti setiap bulannya dengan promo yang berbeda-beda pula. Pada bulan
April, penulis membuat desain easel dengan tema White Dew. Desain easel ini
dilakukan di Adobe Illustrator, dimana berisikan gambar-gambar produk yang
berasal dari HQ, daftar hadiah, minimum purchase, dan lokasi.
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3. Key Visual Water Recipe untuk Pintu Laneige Spa

Gambar 3.13. Key Visual Water Recipe

(Sumber: Dokumentasi Pribadi)

Penulis membuat poster berisikan key visual Water Recipe untuk ditampilkan di
roadshop, yaitu pintu Laneige Spa. Materi Water Recipe ini berasal dari HQ. Tugas

penulis adalah menyesuaikan ukuran poster ini dengan ukuran pintu Laneige Spa.

3.5. Kendala yang Ditemukan
Sebagai visual designer, penulis mendapatkan tugas dari departemen marketing,
public relations, traning, dan interior design melalui supervisi. Kendala yang sering

dialami penulis adalah sebagai berikut:
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1. Permintaan project dengan waktu yang sangat singkat, seperti sehari
sebelumnya atau di hari yang sama. Hal ini membuat kinerja penulis
menjadi tergesa-gesa dan tidak dapat menghasilkan karya yang maksimal.

2. Permintaan project dengan brief yang kurang rinci. Sehingga setelah project
yang dibuat sudah selesai, terjadi revisi mayor.

3. Permintaan project dengan usaha yang besar, namun tidak jadi digunakan.
Seperti pembuatan video stop motion yang telah diproduksi dan disunting
sampai picture lock, namun tidak jadi digunakan untuk bahan promosi.

4. Jumlah tim yang sangat sedikit, yaitu 3 orang untuk membuat seluruh materi
promosi, roadshop, dan event. Sehingga pekerjaan cukup menumpuk dan

harus dibuat dengan waktu yang cepat.

3.6. Solusi Atas Kendala yang Ditemukan
Penulis berusaha untuk mencari solusi untuk segala masalah yang dihadapi. Solusi
untuk kendala yang dialami penulis yaitu:

1. Berinisiatif untuk meminta jadwal promosi dan media sosial, sehingga
penulis dapat mengantisipasi kemepetan permintaan pekerjaan.

2. Membuat formulir permintaan project, sehingga departemen lain yang
meminta kepada penulis dapat mengisi menyampaikan brief dengan rinci di
dalam formulir.

3. Bekerja lebih keras dan lebih lama untuk mengatasi project yang banyak

dalam waktu yang singkat.
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