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ABSTRAK 

 

Bank memiliki peranan terhadap kesejahteraan suatu Negara, oleh karena itu 

kesehatan bank perlu diperhatikan. Bank yang sehat adalah bank yang mampu 

menghasilkan profit secara optimal. Penelitian ini bertujuan untuk menguji 

pengaruh Non Performing Loan (NPL), Capital Adequacy Ratio (CAR), Beban 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), dan Dana Pihak Ketiga 

(DPK) terhadap Profitabilitas Perbankan yang diproksikan dengan Return On 

Assets (ROA).  

 Sampel dalam penelitian ini adalah 21 bank umum konvensional yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada periode 2013-2015 yang 

menerbitkan laporan keuangan per 31 Desember dan sudah di audit, menyajikan 

laporan keuangan dalam Rupiah, memiliki laba sebelum pajak positif, memiliki 

data terkait variabel independen, dan menyediakan data CKPN untuk kredit 

bermasalah. Sampel dalam penelitian ini diambil berdasarkan purposive sampling. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder. Metode pengujian 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis regresi berganda. 

 Hasil dari penelitian ini adalah: (1) Non Performing Loan tidak 

berpengaruh secara signifikan terhadap Profitabilitas Perbankan, (2) Capital 

Adequacy Ratio berpengaruh secara signifikan terhadap Profitabilitas Perbankan, 

(3) Beban Operasional Pendapatan Operasional berpengaruh secara signifikan 

terhadap Profitabilitas Perbankan, (4) Dana Pihak Ketiga berpengaruh secara 

signifikan terhadap Profitablitas Perbankan, (5) Non Performing Loan, Capital 

Adequacy Ratio, Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional, dan Dana 

Pihak Ketiga berpengaruh terhadap Profitabilitas Perbankan. 

 

Kata Kunci: Non Performing Loan (NPL), Capital Adequacy Ratio (CAR), Beban 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), Dana Pihak 

Ketiga (DPK), Profitabilitas Perbankan, Return On Assets (ROA), 

Bank Umum Konvensional, Kesehatan Bank. 
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ABSTRACT 

 

Banks have role for the welfare of a country, hence health bank must be paid 

attention. A health bank is a bank that is able to generate an optimal profit. The 

purpose of this research was to examine the effect of Non Performing Loan, 

Capital Adequacy Ratio, Operating Expenses to Operating Incomes, Third Party 

Funds towards Bank Profitability which is measured by Return On Assets (ROA).  

The sample in this research were 21 bank focused on conventional bank 

listed in the Indonesia Stock Exchange (IDX) in the period of 2013-2015 which is 

published financial report per 31 December and has been audited, published a 

financial report use Rupiah currency, has positive income before tax, has data 

associated variable independent, and provide impairment loss for non performing 

loan. The sample in this research was based on purposive sampling. The data 

used in this research is secondary data. The testing method used in this research 

is multiple regression analysis.  

The results of this research were: (1) Non Performing Loan has no 

significant effect to Bank Profitability, (2) Capital Adequacy Ratio has significant 

effect to Bank Profitability, (3) Operating Expenses to Operating Incomes has 

significant effect to Bank Profitability, (4) Third Party Funds has significant effect 

to Bank Profitability, (5) Non Performing Loan, Capital Adequacy Ratio, 

Operating Expenses to Operating Incomes, Third Party Funds has effect to Bank 

Profitability. 

 

Key words: Non Performing Loan (NPL), Capital Adequacy Ratio (CAR), 

Operating Expenses to Operating Incomes (BOPO), Third Party 

Funds (DPK), Bank Profitability, Return On Assets (ROA), 

Conventional Bank, Health of Bank. 

 

 

 

 

 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis haturkan kepada Sanghyang Adi Buddha karena atas 

berkat-Nya yang melimpah sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir 

yang berjudul “Pengaruh Non Performing Loan, Capital Adequacy Ratio, Beban 

Operasional terhadap Pendapatan Operasional, dan Dana Pihak Ketiga terhadap 

Profitabilitas Perbankan (Studi Kasus pada Bank Umum yang Terdaftar di BEI 

periode 2013-2015)” dengan tepat waktu hingga batas waktu yang telah 

ditentukan. Penyusunan tugas akhir ini adalah sebagai syarat untuk memperoleh 

gelar Sarjana Akuntansi Universitas Multimedia Nusantara.   

Penulis menyadari bahwa penyusunan tugas akhir ini tidak lepas dari 

bantuan berupa bimbingan dan pengarahan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 

pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada:  

1. Orang tua, saudara, serta keluarga besar yang selalu memberikan 

dukungan kepada penulis, baik dalam bentuk moril maupun materil, 

dan juga menjadi motivasi penulis untuk menyelesaikan penyusunan 

skripsi ini. 

2. Ibu Dra. Ratnawati Kurnia, Ak., M.Si., CPA., CA., selaku Dekan 

Fakultas Bisnis dan Ketua Program Studi Akuntansi Universitas 

Multimedia Nusantara yang menginspirasi penulis untuk berprestasi. 

 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



3. Ibu Rosita Suryaningsih, S.E., M.M., selaku Wakil Ketua Program 

Studi Akuntansi Universitas Multimedia Nusantara dan dosen 

pembimbing akademik yang senantiasa memberikan arahan, serta 

dukungan dan semangat selama masa perkuliahan.  

4. Ibu Febryanti Simon, S.E., MBA., selaku dosen pembimbing yang 

telah memberikan arahan, saran, bimbingan, dan semangat selama 

proses penyusunan skripsi.  

5. Dr. Sri Purwanto, S.E., Ak., M.B.A. dan seluruh dosen Akuntansi 

Universitas Multimedia Nusantara yang telah memberikan ilmu dan 

pengalaman selama masa perkuliahan sehingga penulis mendapatkan 

wawasan dan pencerahan dalam penyusunan skripsi.  

6. Teman-teman terdekat atas dukungan dan semangat yang diberikan 

oleh: Venny Lawrensia, Sintia Lolita Jesika, Edwin Salim, Cynara 

Jesslyn I., John Andrew, Sylvia Khan, Maria Vernanda, Fransisca, 

Aina C. 

7. Senior yang telah memberikan dukungan dan referensi kepada penulis, 

yaitu Jesisca Tusen dan Fiola Christaria. 

8. Teman-teman Kompas Corner Gen 3, teman-teman mahasiswa jurusan 

Akuntansi Universitas Multimedia Nusantara, serta teman-teman 

diluar kampus yang memberikan semangat dan doa. 

9. Serta kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan dan tidak 

dapat disebutkan satu per satu. 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



Penulis menyadari sepenuhnya bahwa tugas akhir ini masih memiliki 

kekurangan dan kelemahan. Untuk itu, dengan segala kerendahan hati penulis 

bersedia menerima kritik dan saran yang bersifat membangun dari semua pihak. 

Akhir kata, kepada semua pihak yang telah membantu terwujudnya Skripsi ini, 

semoga Sanghyang Adi Buddha selalu melimpahkan kebahagiaan.  

 

 

Tangerang, 9 Februari 2017 

 

 

 

Stefanie Yasadipura 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



DAFTAR ISI 
 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI 

LEMBAR PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT DALAM 

PENYUSUNAN SKRIPSI 

ABSTRAK ............................................................................................................... i 

ABSTRACT .............................................................................................................. ii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... ix 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. ix 

DAFTAR GAMBAR .............................................................................................. x 

DAFTAR GRAFIK ................................................................................................. x 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1. Latar Belakang ......................................................................................... 1 

1.2. Batasan Masalah ..................................................................................... 13 

1.3. Rumusan Masalah .................................................................................. 13 

1.4. Tujuan Penelitian .................................................................................... 14 

1.5. Manfaat Penelitian .................................................................................. 14 

1.6. Sistematika Penulisan ............................................................................. 16 

BAB II TELAAH LITERATUR ........................................................................... 18 

2.1. Bank ........................................................................................................ 18 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



2.2 Kesehatan Bank ...................................................................................... 26 

2.3 Profitabilitas Perbankan ......................................................................... 33 

2.4 Non Performing Loan ............................................................................. 35 

2.5 Capital Adequacy Ratio .......................................................................... 44 

2.6 Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional ........................... 48 

2.7 Dana Pihak Ketiga .................................................................................. 49 

2.8 Model Penelitian ..................................................................................... 53 

BAB III  METODE PENELITIAN....................................................................... 54 

3.1. Gambaran Umum Objek Penelitian ....................................................... 54 

3.2 Metode Penelitian ................................................................................... 54 

3.3 Variabel Penelitian ................................................................................. 55 

3.3.1. Variabel Dependen .......................................................................... 55 

3.3.2. Variabel Independen ....................................................................... 56 

3.4 Jenis Data ............................................................................................... 61 

3.5 Teknik Pengambilan Sampel .................................................................. 61 

3.6 Teknik Analisis Data .............................................................................. 62 

3.6.1 Uji Statistik Deskriptif .................................................................... 62 

3.6.2. Uji Kualitas Data ............................................................................. 62 

3.6.3. Uji Asumsi Klasik ........................................................................... 63 

3.6.4   Uji Hipotesis ...................................................................................... 66 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN ........................................................ 70 

4.1 Objek Penelitian ..................................................................................... 70 

4.2 Analisis dan Pembahasan ....................................................................... 72 

4.2.1 Statistik Deskriptif .......................................................................... 72 

4.2.2 Uji Normalitas ................................................................................. 75 

4.2.3 Uji Asumsi Klasik ........................................................................... 76 

4.2.4 Uji Hipotesis ................................................................................... 79 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..................................................................... 87 

5.1 Simpulan ................................................................................................. 87 

5.2 Keterbatasan ........................................................................................... 88 

5.3 Saran ....................................................................................................... 89 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 90 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1   Penyaluran Kredit Kepada Pihak Ketiga Bukan Bank Berdasarkan 

                  Orientasi Penggunaan .........................................................................  2 

Tabel 3.1   Kriteria Pengambilan Keputusan dengan Metode Durbin-Watson …65 

Tabel 4.1   Rincian Pengambilan Sampel ............................................................. 70 

Tabel 4.2   Hasil Statistik Deskriptif ..................................................................... 72 

Tabel 4.3   Hasil Uji Normalitas ........................................................................... 75 

Tabel 4.4   Hasil Uji Multikolonieritas ................................................................. 76 

Tabel 4.5   Hasil Uji Autokorelasi ........................................................................ 77 

Tabel 4.6   Hasil Uji Koefisien Determinasi ......................................................... 80 

Tabel 4.7   Hasil Uji Statistik F ............................................................................. 81 

Tabel 4.8   Hasil Uji Statistik t .............................................................................. 82 

 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 



DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1   Model Penelitian  ......................................................................  53 

Gambar 4.1   Hasil Uji Heteroskedastisitas ....................................................  78 

 

 

DAFTAR GRAFIK 

Grafik 1.1   Pertumbuhan PDB dan Total Kredit Bank Umum 2013-2015 ......   1 

Pengaruh Non Performing Loan..., Stefanie Yasadipura, FB UMN, 2017 




