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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, Sistem Asistensi KRS telah
berhasil dirancang dan dibangun dengan menggunakan metode pengembangan
Rapid Application Development (RAD). Sistem ini dirancang dengan perspektif
mobile untuk mahasiswa dan perspektif web untuk responder yang dalam hal ini
yakni pihak program studi, Biro Informasi Akademik (BIA), dan IT. Sistem ini
dibangun untuk membantu mahasiswa dalam melakukan request pembukaan kelas,
penambahan kapasitas kelas, dan juga pertanyaan yang lain pada masa KRS. Untuk
pihak BIA sendiri, sistem ini dibangun untuk meringankan pekerjaan mereka dalam
menanggapi request dari mahasiswa. Sistem Asistensi KRS ini diuji dengan metode
Blackbox Testing dan dievaluasi penggunaannya.

Evaluasi dilakukan dengan dilakukan uji coba sistem terhadap mahasiswa dan
BIA. Pengujian dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada 34 responden dari
mahasiswa aktif Universitas Multimedia Nusantara dan 3 responden dari BIA.
Kuesioner yang digunakan untuk pengujian menggunakan metode Technology
Acceptance Model (TAM) yang terdiri dari dua variabel, yakni perceived ease of
use dan perceived usefulness. Berdasarkan Hasil pengujian kuesioner terhadap
kemudahan sistem (perceived ease of use), didapatkan hasil persentase 86,14%
tingkat penerimaan mahasiswa bahwa Sistem Asistensi KRS mudah untuk
digunakan dan 78,67% tingkat penerimaan BIA bahwa Sistem Asistensi KRS

mudah untuk digunakan. Berdasarkan Hasil pengujian Kkuesioner terhadap
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kegunaan sistem (perceived usefulness), didapatkan hasil persentase 87,84%
tingkat penerimaan mahasiswa bahwa penggunaan Sistem Asistensi KRS dapat
berguna dan meningkatkan kinerja dan 81,33% tingkat penerimaan BIA bahwa

penggunaan Sistem Asistensi KRS dapat berguna dan meningkatkan kinerja.

5.2 Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, saran yang dapat dilakukan
untuk pengembangan selanjutnya adalah mengubah konsep penyampaian konten
pada sistem yang lebih informatif dan interaktif atau dapat juga menerapkan fitur
chatbot yang dapat membantu menjelaskan fungsi dari setiap fitur yang dapat
digunakan sehingga lebih memudahkan pemahamaan bagi pengguna untuk

menggunakan setiap fitur dan fungsi pada sistem.
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