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BABYV

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil dari implementasi dan hasil uji coba pada sistem, dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut.

1.

Implementasi algoritma multinomial naive bayes untuk spam filtering pada
user feedback telah berhasil dibuat.

Teks klasifikasi dengan dataset yang tidak seimbang sangat sulit untuk
dilakukan proses klasifikasi. Hasil klasifikasi pada dataset yang berjumlah
900 data dengan komposisi spam sebesar 90 data dan ham sebesar 810 data
masih tergolong rendah. Meski begitu, terdapat banyak cara yang telah
dilakukan yang terbukti dapat digunakan untuk meningkatkan performa

dari model pada penelitian ini.

. Hasil dari uji coba yang telah dilakukan membuktikan bahwa ada berbagai

cara untuk meningkatkan performa model. Model klasifikasi yang memiliki
performa terbaik yang dinilai dari akurasi, precision, recall, dan F1-Score
adalah model dengan pembagian data latih dan uji sebesar 70:30 dengan
menggunakan fypo corrector bahasa Indonesia yang dilakukan metode
upsampling pada data latih. Model terbaik yang didapatkan pada penelitian
ini memiliki nilai akurasi 89,25%, precision 45%, recall 56%, dan F1-Score

50% pada data uji.
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5.2

Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran yang

dapat dikembangkan dalam penelitian selanjutnya antara lain:

1.

2.

Typo corrector terbukti dapat meningkatkan performa dari classifier, meski
begitu dalam penelitian ini £ypo corrector yang digunakan masih belum dapat
meningkatkan performa secara signifikan. Pengembangan selanjutnya
diharapkan dapat mengembangkan metode typo corrector yang lebih baik agar
data yang digunakan dapat menjadi lebih mudah dilakukan klasifikasi.

Dataset yang digunakan dalam penelitian ini masih tergolong kecil, oleh karena
itu disarankan untuk menambah dataset, terutama pada kelas spam yang masih
sangat sedikit. Disarankan untuk menambahkan dataset pada kelas spam

sebanyak dataset pada kelas ham.

. Metode upsampling yang digunakan dalam penelitian ini hanya melakukan

duplikasi data. Diharapkan pada penelitian selanjutnya dapat mengembangkan
metode upsampling lain seperti Synthetic Minority Over-Sampling Technique

(SMOTE) yang melakukan sintesis data.

38



