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LEMBAR PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT
DALAM PENYUSUNAN LAPORAN MAGANG

Dengan ini saya,
Nama : Darwin
NIM : 00000020575

Program Studi : Manajemen

Menyatakan bahwa saya telah menyelesaikan praktik kerja magang:

Nama Perusahaan : Skystar Ventures
Department : Business Incubator
Alamat : Universitas Multimedia Nusantara, New Media Tower

Lv.11 & 12, JI.Boulevard Raya Gading Serpong, Curug
Sangereng, Kec. Klp. Dua.
Pembimbing Lapangan : Renaldo Sutjiadi

Laporan hasil praktik kerja magang yang saya lakukan merupakan hasil
karya saya sendiri. Semua kutipan ilmiah atau kutipan lainnya telah menyebutkan
sumber dan telah diisi dalam Daftar Pustaka. Bila suatu hari nanti, saya terbukti
melakukan kecurangan atau penyimpangan dalam praktik kerja magang, saya
bersedia menerima sanksi dinyatakan tidak lulus untuk mata kuliah magang yang

saat ini saya tempuh.

Tangerang, 19 Oktober 2020

Darwin



KATA PENGANTAR

Puji Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan karunia yang
telah diberikanNya kepada penulis, sehingga laporan kerja magang yang berjudul
“Menyelesaikan Masalah Inefisiensi Penyelenggaraan Turnamen ESsports
Unofficial Indonesia Melalui Platform Digital Ludioz” ini bisa terselesaikan dengan
baik dan tepat waktu. Laporan kerja magang ini dibuat sebagai bentuk
pertanggungjawaban atas kerja magang yang dilaksanakan pada tanggal 13 Juli
2020 hingga 5 Oktober 2020 di Skystar Ventures yang berlokasi di Universitas
Multimedia Nusantara, New Media Tower Lv.11 & 12, JI. Boulevard Raya Gading
Serpong, Curug Sangereng, Tangerang, Banten.

Tujuan dari pelaksanaan kerja magang dan penulisan laporan kerja magang
ini adalah sebagai salah satu syarat kelulusan dalam pendidikan strata 1 jurusan
manajemen di Universitas Multimedia Nusantara dan juga sebagai kesempatan agar
penulis bisa mendapatkan pengalaman kerja secara nyata dan dapat

mengimplementasikan ilmu-ilmu yang telah didapatkan selama proses perkuliahan.

Penulis menyadari bahwa laporan kerja magang tidak akan akan
terselesaikan tanpa adanya bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam

kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1. Bapak Renaldo Sutjiady, selaku Program Coordinator yang telah
memberikan kesempatan kepada penulis untuk melaksanakan kerja magang
di Skystar Ventures dan telah mendampingi penulis sebagai pembimbing
lapangan selama kerja magang.

2. Bapak Octa Ramayana, S.Sos, M.Comm., selaku dosen pembimbing yang
telah membantu penulis dalam melaksanakan magang dan menyelesaikan
penulisan laporan kerja magang.

3. Bapak Dr. Mohammad Annas, S.Tr.Par, M.M, CSCP selaku Ketua Program
Studi Manajemen yang telah mendukung & menyetujui penulis untuk
bekerja magang di Skystar Ventures dan menyetujui laporan kerja magang

yang telah dibuat oleh penulis.



Keluarga yang selalu memberikan dukungan selama penulis melakukan
kerja magang dan menulis laporan kerja magang.

. Rekan satu tim penulis yaitu Hosea dan Titania yang selalu senantiasa
memberikan dukungan dan semangat kepada penulis untuk berkarya dalam
periode kerja magang ini.

. Sahabat dan teman penulis, khususnya Joanna, Hillary, Wanthing, Antony,
Ryo, Jupriadi, Karel, Naomi, dan Arnetta yang senantiasa memberikan
support kepada penulis.

Kepada seluruh pihak yang telah mendukung dan membantu penulis dan
tidak dapat disebutkan satu per satu.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa laporan kerja magang ini masih

terdapat banyak kekurangan dan jauh dari sempurna. Oleh karena itu, penulis

menerima kritik dan saran dari semua pihak agar laporan kerja magang ini bisa

menjadi lebih baik dari sebelumnya. Penulis berharap semoga laporan ini bisa

bermanfaat bagi para pembaca.

Tangerang, 19 Oktober 2020

Darwin



RINGKASAN EKSEKUTIF

Ludioz merupakan sebuah platform peer to peer turnamen Indonesia
dimana setiap orang bisa membuat dan mengikuti turnamen esports. Bisnis model
dari Ludioz adalah marketplace yang tersedia dalam bentuk website. Secara singkat,
Ludioz dapat dikatakan sebagai middleman antara individu/kelompok yang ingin
membuat turnamen esports (supply) dengan esports gamers yang ingin mengikuti

turnamen esports (demand).

C

)

-—p -~

o+

Esports gamers Tournament Organizer

ay
o -
A

Sponsor

Ludioz menyelesaikan masalah dari 2 pihak secara bersamaan yaitu dari
esports gamers dan dari esports unofficial tournament organizer dengan
menggunakan satu solusi yang sama. Apabila kedua masalah tersebut sudah
diselesaikan dan Ludioz memiliki pengguna yang banyak, maka akan ada sumber
pendapatan yang otomatis muncul yaitu sponsorship. Perusahaan-perusahaan akan
menawarkan kerjasama untuk mempromosikan produknya di turnamen-turnamen

Ludioz.

Kata kunci: esports, unofficial tournament, digital platform

Vi



DAFTAR ISI

PERSETUJUAN LAPORAN KERJA MAGANG........cccoiiieiiieieieeiee e I
LEMBAR PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT .....ccccooveeees ii
DALAM PENYUSUNAN LAPORAN MAGANG.......ccccoiiiieniiiee e ii
KATA PENGANTAR ..ottt 1\
RINGKASAN EKSEKUTIF ... Vi
DAFTAR ISL ..t vii
DAFTAR GAMBAR ... e viii
DAFTAR TABEL ...t X
DAFTAR LAMPIRAN ...t XI
BAB | 1
PENDAHULUAN . ...ttt 1

1.1, Latar BEIAKANEG. ... viiee ettt e et e e et te e e e et e e e e ebr e e e e enraeaeaans 1

L2 TUJUBN i 3
BAB Ll e 8
PELAKSANAAN KERJA MAGANG ......ooiiiiieieeee st 8

2L ACHON PIAN ..ttt 8

2.2, REANISASI.c.viiuiiiiiiiiiii e 11

2.2.1. Persiapan Ludioz Mobile Legends: Bang-Bang Beta Tournament 128 Team .11

2.2.2. Pelaksanaan Ludioz Mobile Legends: Bang-Bang Beta Tournament 128 Team

2.2.3. Persiapan Ludioz Mobile Legends: Bang-Bang Mini Tournament Season 3...19

2.2.4. Pelaksanaan Ludioz Mobile Legends: Bang-Bang Mini Tournament Season 3

.................................................................................................................................. 20
2.2.5. Aktivasi komunitas Ludioz di INStagram.......ccccceevcieeeieciiiee e 20
2.2.6. Optimasi Website LUIOZ .....c.eeviieiiiieeeiiiee ettt irae e 22
2.2.7. Lomba Eksternal Tingkat Nasional ..........cccccoiiiieiei e 27
2.2.8. Proses Pengiriman Proposal Sponsor dan Kerjasama.......ccccceeeecnvieeeeeeeeeienns 31

2.2.9. Persiapan Proposal Ludioz Unofficial Mobile Legends: Bang-Bang Tournament

AY=T= 1 o] o I PP PP PPTPPPT 32
2.2.10. Pelaksanaan Proposal Ludioz Unofficial Mobile Legends: Bang-Bang

TourNamMeENt SEASON L. ... et e e e e e st e e e e e e s neneeeas 34
2.2.11. Update Mobile Website Ludioz 2.0.........ccccvuvieieciiieeecieee e 38

vii



2.2.12. Bekerjasama Dengan Payment GateWay .......ccevvveeeiriieeeeniieeeeeieee e eeveee s 47

2.2.13. Merekrut 1 Orang Organizer di LUJIOZ ......ccuveveeviveeeiiiiiee e 49
2.3. Marketing & Performansi .......ccueeeeiuieieeiiieee et 50

B 1= T o o TP PP PP PPPR 53
PRSI -1 o Lo = o I8 Q=T T- [ 4 F=2- o 56
2.5.1 Laporan Keuangan Bulan Agustus 2020........c.ccceeveuiieeiiiieeessiieeeesiieeesssneeeesenns 56
2.5.2 Laporan Keuangan Bulan September 2020........ccccocveirciieeiiciieeeeeiieee e ecieee e 57
BAB T ..t 58
PENUTUP ..ot nae s 58
T A T 10T o101 - TSRS 58
Y T - | o TP PP PPPR 58
3.2.1 Bagi PErUSANAaN.......eiiei ettt e e e aaaee s 58
3.2.2 Bagi Mahasiswa Yang Akan Melaksanakan Magang Melalui Projek ............... 59
DAFTAR PUSTAKA ettt se e snae e nnnee e 60
LAMPIRAN ...t a e e e s st e e e e s e e e e e snraeeeeans 61
FOrm KIM-01 oeoiiiiiiiiiiii e 61
FOrm KIM-02 ..ot 62
FOrmM KIMI-03 ..ttt e a e e s ae e e s nneee s 63
FOrM KIMI-04 ..ottt e e e s ae e e s enneee s 64
FOrm KIMI-05 ..o 69
FOrmM KIM-06 ...oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 71
FOIM KIMI-07 ettt e e s e s naeee s 72
FOrm Konsultasi MAgang......c..eeeiecuuieeieiiiieeeciiee ettt e e et e e tae e e et e e e senae e e e naeeasennreeenn 73

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1. 1 Pasar Games Secara Global .............cccccoiiiiiininiiicee 1

Gambar 2. 1 Gambar 2. 1 Poster Ludioz Mobile Legends: Bang-Bang Beta

TOUMNAIMENT. ..o 12
Gambar 2. 2 Infografis tutorial mendaftar turnamen di Ludioz............c...ccocu...... 13
Gambar 2. 3 llustrasi Penggunaan Barcode E-certificate Peserta..............c.......... 14
Gambar 2. 4 Halaman Upload Bukti Pertandingan............ccccceovveienenincsiennnnens 15
Gambar 2. 5 Halaman Bracket Beta TOUrNaMEeNt ..........ccccvevvvereieneneneseseens 15
Gambar 2. 6 Live Streaming Ludioz Menggunakan Overlay ...........c.cccocervrnnee. 16

viii


file:///D:/NIA/Interest/Internship/Skystar%20Ventures/Laporan%20Magang%20Ludioz.docx%23_Toc54036683

Gambar 2. 7 Beberapa Konten Update Turnamen di Instagram............c.ccoceevneee. 17

Gambar 2. 8 Bukti Kepuasan Peserta Beta TUrnamen...........coccoeeveveveenesiesnnee. 18
Gambar 2. 9 Beberapa E-certificate yang Dibagikan di Instagram Pemain ......... 19
Gambar 2. 10 Poster Story & Feed Ludioz Mini Tournament Season 3 .............. 20
Gambar 2. 11 Hashtag Suggestions dari TagSFINGer............ccooeveieneninininnnnns 21
Gambar 2. 12 Post Giveaway Instagram LUJIOZ ..........ccoocvevviiinienienieneeeseeee 21
Gambar 2. 13 Halaman Masuk di Website LUdiOZ..........c.ccoovvvreieieniiiiiicnns 22
Gambar 2. 14 Halaman Daftar Turnamen yang Sudah Selesai dan Sedang
BErTANGSUNG ...t 23
Gambar 2. 15 Salah Satu Halaman Informasi Turnamen ............ccccoocevenencnnnnne 24
Gambar 2. 16 Halaman Bracket LUIOZ...........ccccoviiiiiniininieieese e 25
Gambar 2. 17 Tampilan Informasi Tim Lawan di Halaman Bracket ................... 25

Gambar 2. 18 Tampilan Hasil Optimasi Keyword Ludioz Dalam Search Engine 26
Gambar 2. 19 Tampilan Hasil Optimasi Keyword "Everyone Can Compete” Dalam

SEAICH ENQINE...cuiiiiiiiecc ettt ns 27
Gambar 2. 20 Poster Lomba Greats Polinema Vol.4 ..o, 28
Gambar 2. 21 Business Model Canvas Ludioz Yang Diunggah Dalam Lomba
Greats POlINEMA VOLA ...t e 29
Gambar 2. 22 Bukti Juara 1 Lomba Greats Polinema Vol.4........c..cccccceevevinnnee. 30
Gambar 2. 23 Cover Proposal Sponsor yang Dikustomisasi ............ccccccvevveinenne. 31
Gambar 2. 24 Hadiah Voucher Rp 1.000.000,-........cccccvveiieiieiieie e 32
Gambar 2. 25 Syarat dan Ketentuan VOUCKET...........ccoviiiiiiiiii s 32
Gambar 2. 26 Poster Ludioz Mobile Legends: Bang-Bang Unofficial Tournament
SBASON L ..t 33
Gambar 2. 27 Bukti Komunikasi Turnamen Melalui WhatSApPP .......ccccccevevvnnene. 34
Gambar 2. 28 Halaman Upload Bukti Pertandingan.............cccceoeiiienencninnnnnns 35
Gambar 2. 29 Halaman Bracket Ludioz Mobile Legends: Bang-Bang Unofficial
TOUrNAMENT SEASON L......eiiiiiiiieiie e 35
Gambar 2. 30 Tampilan Overlay Live Streaming Dengan Logo Sponsor ............ 36
Gambar 2. 31 Beberapa Konten Update Turnamen di Instagram...........ccccccue.ne.. 37
Gambar 2. 32 Bukti Kepuasan Peserta Unofficial Tournament 1..............cc......... 38
Gambar 2. 33 Halaman FAQ ........ooiiiiieie et 39


file:///D:/NIA/Interest/Internship/Skystar%20Ventures/Laporan%20Magang%20Ludioz.docx%23_Toc54037118
file:///D:/NIA/Interest/Internship/Skystar%20Ventures/Laporan%20Magang%20Ludioz.docx%23_Toc54037125

Gambar 2. 34 Halaman List Turnamen yang Dibuat oleh Organizer ................... 39
Gambar 2. 35 Halaman Pembuatan Turnamen di LUdiOZ............ccccvvveiveinninnnne. 40

LAWANNYA ... 41

Gambar 2. 38 Halaman Ketika Membuka Informasi Tim Sendiri Maupun Lawan

............................................................................................................................... 41
Gambar 2. 39 Halaman Khusus Admin Yang Dapat Membuka Semua Informasi
I PSS 42
Gambar 2. 40 Halaman Pemilihan Template Sertifikat Peserta..............c.cccccue..e.. 43
Gambar 2. 41 Halaman Download Sertifikat Nama Tim Dan Setiap Anggota Tim
............................................................................................................................... 43
Gambar 2. 42 Halaman Lupa Password AKUN ... 44
Gambar 2. 43 Halaman Berhasil Kirim Email ............ccoocoiviiiininieicncnnns 45
Gambar 2. 44 Email dari Lupa Password dari Ludioz.............cccccvevveivececiecnnnne. 46
Gambar 2. 45 Halaman Untuk Memasukkan Password Baru.............c.ccocceeerenee. 46
Gambar 2. 46 Biaya Yang Dibebankan Ke Ludioz Dari Ipaymu ..........c.cc.ceeenee. 48
Gambar 2. 47 Data Tujuan Pengiriman Biaya Pendaftaran Dari 39 Peserta ........ 49
Gambar 2. 48 Performa Iklan Beta TOUrNamMeNt.............ccooveveienenenese s 51
Gambar 2. 49 Performa Iklan Mini Turnamen Season 3.........cccoceeceveienesennnnens 52
Gambar 2. 50 Performa Iklan Unofficial Turnamen Season 1............cccccoevvvrnennee. 53
DAFTAR TABEL
Tabel 2.1 Rencana Perkembangan Ludioz Agustus - September 2020 .................. 8
Tabel 2. 2 Biaya Operasional Ludioz Agustus 2020..........ccccceeververeninrieeneenenn 56
Tabel 2. 3 Biaya Promosi Ludioz Agustus 2020...........ccccceeveeiieiieeiiesieesieeinen 56
Tabel 2. 4 Biaya Operasional Ludioz September 2020...........cccccoovveviieiiieiiieeinnens 57
Tabel 2. 5 Biaya Promosi Ludioz September 2020..........ccccovviiieneneneniienee 57



DAFTAR LAMPIRAN

FOrM KIM-01 ..o 61
FOIM KIM-02 ...ttt 62
FOrmM KIM-03 ettt et 63
FOrM KIM-04 ...ttt ettt nne e 64
FOrM KIM-05 ..t 69
FOIM KIM-06 ... 71
FOIM KIM-07 e 72
Form Konsultasi Magang ..........cooveieeieiieii ettt 73

Xi



