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BAB Il
PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1. Kedudukan dan Koordinasi

Content creator bertanggung jawab untuk menuangkan sebuah ide untuk
pembuatan video konten mengenai behind the scene kegiatan di Restoran Seafood
Pondok Kakap sesuai dengan konsep visual yang akan ditayangkan di instagram
dan facebook Restoran Seafood Pondok Kakap supaya memberikan informasi yang

dapat dilihat oleh masyarakat.

1. Kedudukan

Penulis bekerja sebagai content creator adalah orang yang merancang ide dalam
pembuatan konten video behind the scene melalui media sosial Restoran Seafood
Pondok Kakap seperti instagram dan facebook. Content creator bertanggung jawab
dalam isi video konten berupa informasi mengenai kegiatan di Restoran Seafood
Pondok Kakap yang dibuat ke dalam bentuk visual. Content creator turut serta dari
persiapan produksi sampai tahap paska produksi. Maka dari itu penulis sebagai
content creator dalam hal ini bertanggung jawab penuh atas hal yang berkaitan
dengan video maka penulis harus bertanggung jawab atas persiapan yang dilakukan

mulai dari tahap development, pra produksi, produksi, dan paska produksi.
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2. Koordinasi

Tugas supervisor adalah mengawasi seluruh kegiatan operasional restoran dan
kepuasan tamu. Selain itu ada seorang marketing yang bertugas untuk membuat ide
untuk pemasaran fasilitas yang ada di Restoran Seafood Pondok Kakap dan
bertugas untuk bertemu dengan tamu yang akan mengadakan acara maupun rapat
penting di Restoran Seafood Pondok Kakap. Disamping marketing adalah content
creator. Content creator adalah orang yang bertanggung jawab untuk merancang
dan membuat konsep mengenai konten video behind the scene yang menarik untuk
dikonsumsi masyarakat dalam bentuk audio visual melalui media sosial milik
Restoran Seafood Pondok Kakap. Dari hasil tersebut, marketing akan melakukan
pengecekan mengenai video dan direvisi untuk menentukan kelayakan video yang

akan ditayangkan ke media sosial Restoran Seafood Pondok Kakap.

Video

Tamu Konten

Content

Behind
The Scene

Reservasi Creator

REVISI

Gambar 3.1. Alur Koordinasi
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3.2. Tugas Yang Dilakukan

Penulis melakukan praktik kerja magang pada Restoran Seafood Pondok Kakap,
penulis bekerja sebagai content creator dibantu oleh Regina Fortunata. Penulis
antara lain bekerja dalam proses photoshoot menu Restoran Seafood Pondok

Kakap, editing video konten behind the scene acara dan proses perancangan video

promosi Restoran Seafood Pondok Kakap.

Tabel 3.1. Detail Pekerjaan Yang Dilakukan Selama Magang

Minggu

Proyek

Keterangan

Ke-1

Video Konten

behind the scene

Melakukan analisa mengenai video konten

dan iklan serta perancangan video konten
dengan mempelajari tone, feel, & look

untuk memperbaiki konten instagram dan

facebook Restoran Seafood Pondok Kakap

Video Konten

Ruangan

Produksi video konten ruangan 1

Video Konten
acara Ulang Tahun

Editing video konten ulang tahun 1

Photoshoot Menu

Photoshoot menu 1

Ke-2

Video Konten

Suasana Restoran

Brainstorming video konten suasana

restoran

Syuting video suasana restoran 1

Video Konten

ulang tahun

Rough Cut video konten ulang tahun 1
Editing video konten ulang tahun 2

Video Konten

ruangan

Rough Cut video konten ruangan 1

Video Konten
Pernikahan

Editing video konten pernikahan 1
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Ke-3

Photoshoot

Photoshoot menu 2

Video Konten

ulang tahun

Final Cut video konten Ulang Tahun 1 &

Rough cut video konten ulang tahun 2

Video Konten

ruangan

Final Cut video konten ruangan 1

Video Konten

Suasana Restoran

Rough cut video konten suasana restoran 1,

video konten, dan video konten

Video Konten

Pernikahan

Rough cut video konten pernikahan 1

Video Konten
pelayanan

karyawan restoran

Perancangan video konten baru pelayanan
karyawan restoran & syuting video konten

pelayanan karyawan restoran 1

Ke-4

Video Konten

ulang tahun

syuting video konten ulang tahun 3 & Final

Cut video konten ulang tahun 2

Video Konten

Suasana Restoran

Final cut video konten suasana restoran 1

Video Konten
Pernikahan

Final cut video konten pernikahan 1

Video Konten
pelayanan

karyawan restoran

Rough cut video konten pelayanan karyawan
restoran 1 Pondok Kakap &
syuting video konten pelayanan karyawan

restoran 2

Perancangan

instagram tv

Perancangan video konten instagram tv dan

facebook Restoran Seafood
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Ke-5

Perancangan
video konten
protokol
kesehatan

Perancangan video konten protokol kesehatan 1

& syuting video konten protokol kesehatan 1

Video Konten
pelayanan
karyawan

restoran

Final Cut video konten pelayanan karyawan
restoran 1 & Rough cut video konten pelayanan

karyawan restoran 2

Video Konten

ulang tahun

Rough cut video konten ulang tahun 3 &

Video Konten

suasana restoran

Syuting video konten suasana restoran 2

Video Konten

ruangan

Perancangan video profile ruangan resto &
Syuting video konten ruangan 2 & video

konten ruangan 3
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Video

Perancangan video konten pernikahan & syuting

Konten video konten pernikahan 2
Pernikahan
Video Final Cut video konten suasana restoran 2
Konten
Suasana
Restoran,
Video syuting video pelayanan karyawan restoran 3 &
Konten Final Cut video konten pelayanan karyawan
pelayanan restoran 2
karyawan
Ke-6 restoran
Rough Cut video konten tamu dari Kodam Final
Video Cut video konten ulang tahun 3
Konten ulang
tahun
Video Rough cut video konten protokol kesehatan 1,
Konten syuting video konten protokol kesehatan 2, video
protokol konten protokol kesehatan 3
kesehatan
Video Rough cut video konten ruangan 2, video konten
Konten ruangan 3
ruangan
Video Final Cut video konten ruangan 2 dan ruangan 3
Konten Syuting video konten ruangan 4
Ke.7 ruangan
Video
Konten
Pernikahan
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Video

Syuting video konten suasana restoran 3 & video

Konten )
konten tamu restoran dari Sekolah Imanuel serta
Suasana ] )
Final Cut video konten suasana restoran 2
Restoran,
Photoshoot Photoshoot menu 3
perancangan

video konten
protokol

kesehatan

Final Cut video konten protokol kesehatan 1

Ke-8

Video
Konten
testimoni,
dan ulang

tahun

Perancangan video konten pernikahan dan
testimoni pengantin mengenai pelayanan Restoran
Seafood Pondok Kakap

Video
Konten

pernikahan

syuting video konten pernikahan 3

Video
Konten ulang

tahun

syuting video konten ulang tahun

Video
Konten

ruangan

Editing video konten ruangan 5

Ke-9

Video
Konten
pernikahan

syuting video konten pernikahan 4, Editing video

konten pernikahan 3 dan 4

Video
Konten

testimoni

syuting video konten testimoni pengantin 1
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Photoshoot

Photoshoot menu 4

Ke-10 Video Perancangan untuk video konten pernikahan
Konten tanggal 1 November 2020 dan syuting video
pernikahan konten pernikahan 5 dan 6
Video Rough Cut video konten pernikahan 3 dan 4 serta
Konten tamu video konten testimoni pengantin 1
kejaksaan
dan BRI
Video syuting video konten ulang tahun tamu dari bank
Konten ulang BRI serta
tahun
video Editing video iklan & perancangan video promosi
promosi Restoran Seafood Pondok Kakap
Video Konten | Final Cut video konten pernikahan 3 dan 4 serta
pernikahan
Ke-11 Video Konten Final Cut video konten testimoni pengantin 1
testimoni
video promosi Rough Cut video promosi
Video promosi Final Cut video promosi
Ke-12

video konten

pernikahan

Final Cut video konten pernikahan 5 dan 6
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3.3. Uraian Pelaksanaan Kerja Magang

Selama 3 bulan dari tanggal 20 Agustus sampai dengan 20 November pekerjaan
penulis adalah mengumpulkan berbagai ide yang berkaitan dengan isi video konten
berupa behind the scene dan video promosi yang akan diperlihatkan kepada
marketing dari referensi menjadi konsep video yang akan ditampilkan ke instagram
dan facebook Restoran Seafood Pondok Kakap, penulis juga menentukan warna,
objek, dan mood yang ingin ditonjolkan dalam konten video behind the scene

Restoran Seafood Pondok Kakap.

Kemudian pada bulan kedua penulis merangkap sebagai videografer dan
fotografer untuk mengambil video konten behind the scene pelayanan karyawan
restoran dan pernikahan yang sedang terselenggara di Restoran Seafood Pondok
Kakap di tengah pandemi corona serta mengambil gambar beberapa produk
makanan untuk keperluan buku menu. Pada bulan ketiga penulis merancang dan
mencari ide untuk membuat video konten testimoni pengantin, video konten behind
the scene protokol kesehatan dan pelayanan karyawan, serta video promosi

Restoran Seafood Pondok Kakap.
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3.3.1. Proses Pelaksanaan

Pada awal bekerja, penulis mulai melihat ruangan yang ada di Restoran Seafood
Pondok Kakap yang diarahkan oleh marketing dan penulis mulai mencari referensi
mengenai video konten behind the scene yang sesuai dengan konsep Restoran
Seafood Pondok Kakap yaitu. Kemudian, penulis sebagai content creator mulai
membuat target yang dicapai bersama dengan marketing untuk media sosial
Restoran Seafood Pondok Kakap, yaitu menambah followers instagram dan

facebook Restoran Seafood Pondok Kakap.

Pembimbing lapangan memberitahu kepada penulis bahwa perlu perbaikan
dalam video konten behind the scene mengenai kegiatan Restoran Seafood Pondok
Kakap serta penambahan video promosi dengan tujuan bahwa pengikut instagram
dan facebook Restoran Seafood Pondok Kakap dapat merayakan acara di restoran
tersebut serta menambah video konten behind the scene mengenai pelayanan

karyawan restoran dalam situasi pandemi corona.

Penulis juga merangkap sebagai editor, fotografer, dan videografer. Penulis
mengirimkan video dalam bentuk rough cut kepada pembimbing lapangan melalui
google drive. Setelah itu, pembimbing lapangan akan melakukan seleksi video
konten tersebut jika layak untuk ditayangkan ke instagram dan facebook Restoran

Seafood Pondok Kakap.
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3.3.1.1 Video Konten Behind The Scene Ulang Tahun

Pada pembuatan video konten behind the scene ulang tahun,

pekerjaan yang dilakukan oleh penulis antara lain:

1. Tahap development
a. Melakukan riset atau brainstorming terlebih dahulu
untuk mengetahui video konten behind the scene ulang
tahun yang sesuai dengan konsep Restoran Seafood Pondok

Kakap.

2. Tahap Pra produksi
a. Menentukan tone warna dan mood yang akan dibangun
untuk tahap editing.
b. Mempresentasikan kepada marketing dari ide yang
sudah dibuat.
c. Menerima ide dari marketing mengenai ide yang telah

dibuat.

3. Tahap produksi

a. Jika sudah disetujui, masuk ke tahap produksi atau

syuting beberapa scene tambahan.
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4. Tahap Pascaproduksi
a. Tahap assembly untuk menyeleksi semua footage yang akan
digabung ke dalam satu konten video behind the scene.
b. Tahap editing rough cut dan mengirimkan kepada
pembimbing lapangan.
c. Memasukan tone warna, mood, dan musik dalam tahap
online editing.
d. Melakukan revisi dari marketing sampai final cut.
e. Menayangkan video konten behind the scene ke media

sosial Restoran Seafood Pondok Kakap.

Pada saat percobaan konten pertama yang bertemakan bahwa
pengunjung dapat merayakan ulang tahun di Restoran Seafood
Pondok Kakap dengan merangkap sebagai editor video ulang
tahun dan pernikahan. Penulis berpikir bahwa pembuatan
konten video behind the scene tersebut tidak mudah, setelah
melakukan beberapa revisi penulis banyak melakukan
kesalahan yaitu tidak dapat memperhitungkan rasio video
tidak sesuai dengan ukuran feeds instagram dan facebook
Restoran Seafood Pondok Kakap. Kemudian, penulis harus
melakukan revisi mengenai tone warna video dan kontras

untuk konten video ulang tahun selanjutnya. Dan pembimbing
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lapangan memberikan arahan dan membantu penulis

mengenai kesalahan yang dilakukan oleh penulis.

Gambar 3.2. Screen shot konten video behind the scene ulang
tahun 1
Sumber: Instagram Restoran Seafood Pondok Kakap

3.3.1.2 Photoshoot Menu

Dalam proses photoshoot, penulis sebagai content creator mulai
merangkap sebagai fotografer. Pekerjaan penulis antara lain:
1. Tahap development
a. Bertanya kepada chef manager mengenai menu makanan
yang akan difoto atas arahan Direktur.
b. Melihat referensi foto buku menu yang telah diperlihatkan

kepada penulis.

2. Tahap Pra produksi

a. Mempersiapkan tempat dan kebutuhan peralatan untuk

proses photoshoot.
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3. Tahap Produksi
a. Tahap photoshoot.
b. Memperlihatkan hasil foto kepada chef manager dan

supervisor.

4. Tahap Pascaproduksi
a. Jika sudah direvisi maka penulis mengirimkan file foto kepada

bagian desain grafis untuk buku menu Restoran Seafood Pondok

Kakap.

Gambar 3.3. Foto Salah Satu Menu Restoran Seafood Pondok Kakap
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3.3.1.3 Video Konten Behind The Scene Pernikahan

Untuk proses pembuatan video konten behind the scene pernikahan
penulis diberikan file mentah oleh marketing, sehingga penulis
sebagai content creator harus merangkap sebagai editor. Pekerjaan
penulis antara lain:
1. Tahap development
a. Melakukan brainstorming mengenai konsep video konten
behind the scene untuk acara pernikahan di Restoran Seafood

Pondok Kakap.

2. Tahap Pra produksi
a. Menentukan tone warna, mood, dan musik yang sesuai.

b. Menunjukkan ide dan hasil brainstorming kepada marketing.

3. Tahap Produksi
a. Jika sudah disetujui, masuk ke tahap produksi atau syuting

beberapa scene tambahan.

4. Tahap Pascaproduksi
a. Tahap assembly untuk menyeleksi semua footage yang akan
digabung ke dalam satu konten video.
b. Masuk dalam tahap rough cut.

c. Menunjukan rough cut melalui google drive kepada marketing.
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d. Setelah disetujui dan revisi dari marketing akan masuk ke
dalam tahap online editing untuk penambahan tone warna, mood,
dan musik hingga final cut.

e. Hasil video konten behind the scene ditayangkan ke media

sosial Restoran Seafood Pondok Kakap.

Penulis kembali melakukan perubahan pada border untuk video
konten pernikahan, penulis menggunakan border wajah depan
buku menu Restoran Seafood Pondok Kakap menggunakan
warna merah dan emas. Untuk video konten behind the scene
pernikahan penulis memberikan tone warna yang warm. Penulis
melakukan kesalahan dalam pemilihan border sehingga penulis
mendapatkan masukan dari pembimbing lapangan untuk
mengganti border di konten video behind the scene pernikahan

selanjutnya.

Gambar 3.4. Screen shot Video Konten Behind The Scene Pernikahan Restoran

Seafood Pondok Kakap

Sumber: Instagram Restoran Seafood Pondok Kakap
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3.3.1.4 Video Konten Protokol Kesehatan & Pelayanan
Karyawan Resto

Penulis sebagai content creator mencari ide untuk penambahan
video konten ditengah pandemi ini, dengan menambahkan video
pelayanan para karyawan yang bekerja di Restoran Seafood
Pondok Kakap saat melayani tamu dengan protokol kesehatan.
Sehingga pekerjaan penulis antara lain:
1. Tahap development
a. Melakukan brainstorming untuk ide isi konten video
behind the scene protokol kesehatan dan pelayanan

karyawan Restoran Seafood Pondok Kakap.

2. Tahap Pra produksi
a. Menentukan tone warna, mood, dan musik.
b. Menunjukkan ide dan hasil brainstorming kepada

marketing.

3. Tahap Produksi

a. Jikasudah disetujui, masuk ke tahap produksi atau syuting

beberapa scene.
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4. Tahap Pascaproduksi

a. Menyeleksi footage yang akan dimasukan ke dalam konten

video.

b.

Masuk dalam tahap rough cut.

Menunjukan rough cut melalui google drive kepada
marketing.

Setelah disetujui dan revisi dari marketing akan masuk ke
dalam tahap online editing untuk penambahan tone warna,
mood, dan musik hingga tahap final cut.

Hasil video konten behind the scene ditayangkan ke media

sosial Restoran Seafood Pondok Kakap.

pondok_kakap - Diikuti
Restoran Pondok Kakap

pondok_kakap #newnormal jangan
khawatir.

?

Kami pastikan kesehatanmu tetap
menjadi prioritas 0

Open for Dine In & TakeAway
09.00-21.00

DM untuk Info & Reservasi atau WA
Marketing 0899-9861-800 (Regina)
Restoran Pondok Kakap Pontianak
Jalan Ismail Marzuki no 33A Buka
09.00-21.00

Order & Delivery Service 0561-733606

#Pontianakpromo #pontianakfood

337 tayangan

Gambar 3.5. Screenshot video konten protokol kesehatan Restoran Seafood

Pondok Kakap

Sumber: Instagram Restoran Seafood Pondok Kakap
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Protokol Kesehatan di Restoran saat Pandemi

> bl N) 029/1:18 Scroll unt uk mengetahui detaiinya o i
Gambar 3.6. Screenshot referensi video protokol kesehatan Restoran Seafood Pondok

Kakap
Sumber: Youtube Channel Pemerintah Kota Malang

3.3.1.5 Video Promosi Restoran Seafood Pondok Kakap

Awalnya Restoran Seafood Pondok Kakap telah membuat
video konten berdurasi singkat, dalam setiap acara ulang
tahun dan pengunjung yang datang untuk makan di Restoran
Seafood Pondok Kakap. Sehingga pekerjaan penulis anatara
lain:
1. Tahap development
a. Melakukan riset dan melihat bentuk video konten di
media sosial Restoran Seafood Pondok Kakap dan
mencatat semua hal yang perlu diperbaiki dari

konten video sebelumnya.

2. Tahap Pra produksi
a) Menentukan tone warna, mood, teks, dan musik yang

sesuai dengan konsep Restoran Seafood Pondok Kakap.
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b) Menunjukkan kepada marketing hasil brainstorming.

3. Tahap Produksi
a) Jika sudah disetujui, masuk ke tahap produksi atau

syuting beberapa scene tambahan.

4. Tahap Pascaproduksi
a) Tahap assembly untuk penyeleksian video yang sesuai
dengan konten video.
b) Tahap rough cut.
¢) Menunjukkan hasil rough cut melalui google drive
dan melakukan revisi.
d) Tahap online editing untuk menambahkan tone
warna, mood, teks, dan musik hingga tahap final cut.

e) Video promosi ditayangkan ke media sosial Restoran

Seafood Pondok Kakap.

Restaurant Promo Video | Sigma 30mm /1.4

. THOMAS & Gavgooyz

Gambar 3.7. Screenshot referensi video promosi Restoran Seafood Pondok Kakap
Sumber: Youtube Channel THOMAS & Gavgboyz
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Pada konsep video promosi untuk instagram dan facebook
Restoran Seafood Pondok Kakap terlihat cukup formal tanpa
ada transisi yang baik serta tidak memiliki bumper yang cukup
menarik penonton untuk melihat video dari awal hingga
selesai. Namun saat dikembangkan dan diperbaharui konsep
videonya, maka video berubah menjadi video bergerak dan
lebih memiliki cerita supaya bertujuan mengajak penonton
video instagram dan facebook Restoran Seafood Pondok
Kakap dapat melakukan reservasi untuk merayakan acara
pernikahan dan ulang tahun di ruangan yang tersedia dalam
restoran serta berkunjung untuk menikmati hidangan menu
seafood yang lezat. Dan juga video memiliki penambahan

berupa teks, latar musik, dan bumper untuk menambah kesan

menarik dalam video pendek di instagram dan facebook.

Gambar 3.8. Screenshot konsep video Restoran Seafood Pondok Kakap

Sumber: Instagram Restoran Seafood Pondok Kakap

Pada gambar diatas adalah perbandingan antara

video yang lama dengan video yang sekarang, pada video
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pertama ditampilkan lebih banyak video ulang tahun, tidak
memiliki background music, dan terakhir hanya menampilkan
slide show foto saja. Namun pada video konten kedua yang
telah penulis buat, berisi footage dari dekorasi, kegiatan acara,
dan juga fasilitas yang dimiliki oleh Restoran Seafood Pondok
Kakap dilengkapi dengan latar musik, teks, dan bumper yang
menambah kesan video konten lebih menarik untuk ditonton

masyarakat untuk datang ke Restoran Seafood Pondok Kakap.

@ pondok_kakap * Diikuti
Restoran Pondok Kakap

@ pondok_kakap #newnormal jangan
khawatir,

Kami pastikan kesehatanmu tetap
menjadi prioritas 0

Open for Dine In & TakeAway
09.00-2L.00

@ DM untuk Info & Reservasi atau WA

au
Marketing 0899-9861-800 (Regina)
Restoran Pondok Kakap Pontianak
Jalan Ismail Marzuki no 33A Buka
09.00-21.00

Order & Delivery Service 0561-733606

Celebrate With- U !

akpromo #pontianakfood
foodptk

Gambar 3.9. Screenshot bumper Restoran Seafood Pondok Kakap

Sumber: Instagram Restoran Seafood Pondok Kakap
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3.3.2. Kendala

Kendala selama penulis melakukan kerja magang ditengah pandemi, penulis
awalnya bekerja sebagai content creator namun penulis merangkap sebagai editor,
fotografer, dan videografer, sehingga banyak konten video yang terhambat
dikarenakan Direktur campur tangan dengan urusan media sosial, sehingga banyak

salah paham antara penulis dengan Direktur.

Kendala ke-dua adalah kurangnya fasilitas yang disediakan seperti gimbal
untuk proses syuting dengan pergerakan yang baik, tripod, dan ruangan untuk
proses photoshoot menu restoran, sehingga hasil rekaman mengalami goyang
karena tidak stabil dan hasil foto menu yang tidak terlalu baik dari segi
pencahayaan. Untuk kendala yang paling sulit adalah membagi waktu untuk syuting
acara pernikahan yang berada di 2 lantai dan waktu pelaksanaan acara yang

bersamaan membuat penulis sempat berdebat dengan marketing.

3.3.3. Solusi

Untuk kendala yang pertama, penulis berdiskusi dengan marketing untuk
memberikan jadwal waktu untuk publikasi video di instagram dan facebook
Restoran Seafood Pondok Kakap dan memberikan waktu bagi penulis untuk
menyelesaikan final cut video konten untuk media sosial Restoran Seafood Pondok

Kakap.

Untuk kendala ke-2 solusi yang diberikan oleh penulis adalah melaporkan
kepada pembimbing lapangan untuk fasilitas alat yang tersedia untuk pengambilan

video, namun belum ada balasan apapun, sehingga penulis harus berusaha untuk
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belajar mengambil footage menggunakan teknik handheld dengan menggunakan

kamera mirrorless milik penulis yaitu Fujifilm XA-2.

Untuk solusi photoshoot menu penulis akhirnya memanfaatkan cahaya
matahari supaya produk terlihat lebih jelas dan menunggu waktu pagi hari sebelum
matahari berada tepat diatas atau pada pukul 12 siang. Penulis menggunakan

kamera milik penulis untuk proses photoshoot menu.

Untuk kendala yang paling sulit bagi penulis adalah dengan bertanya dan
berdiskusi kembali dengan marketing mengenai urutan acara tiap acara
pernikahan saat berlangsung dari kertas BEO milik marketing yang diberikan
kepada setiap karyawan yang ada di Restoran Seafood Pondok Kakap sehingga
penulis dapat memanfaatkan waktu untuk berganti tempat untuk syuting video

konten pernikahan.
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