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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Kerja magang ini menjadi syarat bagi penulis untuk memenuhi jenjang Strata Satu 

(S-1) Desain di Universitas Multimedia Nusantara. Penulis pun memilih tempat 

kerja magang di Hotel Operation UMN, karena penulis tertarik untuk 

memproduksi video tentang pembelajaran kuliah. Hal ini membuat penulis 

mendapatkan pengalaman kerja baru dan pengetahuan baru mengenai perhotelan 

dan pariwisata. 

Pada tahun 2020, virus Corona muncul dan memasuki negara Indonesia. 

Virus ini sangat mematikan bagi manusia. Obat untuk virus ini pun masih belum 

ditemukan. Banyak orang melakukan social distancing (jaga jarak) agar tidak 

tertular virus ini. Pada tahun ini, semua orang mengalami perubahan dalam 

kehidupan sehari-harinya. Mereka menjadi susah sekali untuk bertemu dan 

bersosialisasi secara fisik. 

Hal ini berpengaruh juga terhadap pembelajaran dalam kegiatan sehari-

hari. Para murid dan guru tidak bisa lagi melakukan pembelajaran dengan bertemu 

secara fisik di sekolah maupun di mana saja. Mereka harus melakukan 

pembelajaran secara daring (dalam jaringan) atau online. Mereka harus 

melakukan pembelajaran dengan menggunakan media laptop atau telepon 

genggam. 

Dengan seperti itu, pengajaran secara online harus dilakukan dengan usaha 

yang lebih, tetapi hal ini mengalami kendala dalam pengajaran yang berbentuk 

praktik. Guru dan murid akan susah memberi dan menerima informasi 

pembelajaran ketika pengajaran harus memerlukan hal-hal yang bersifat praktik. 

Maka dari itu banyak sekali guru-guru yang memberikan video live action atau 

animasi agar informasi lebih mudah dimengerti oleh murid. 

Kebetulan sekali pada bulan Agustus tahun 2020, Perhotelan UMN 

membuka lowongan magang bagi mahasiswa bidang film. Penulis pun tertarik 
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untuk melamar magang di Perhotelan UMN. Pada akhirnya penulis diterima kerja 

magang di Perhotelan Universitas Multimedia Nusantara. 

 

1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Maksud dan tujuan utama penulis untuk kerja magang di Perhotelan UMN adalah 

untuk memenuhi syarat kelulusan kesarjanaan di Universitas Multimedia 

Nusantara. Selain itu, Perhotelan UMN sangat dekat dengan rumah penulis. Hal 

ini menjadikan biaya transportasi saat magang nantinya tidak akan memberatkan 

bagi penulis.  

Penulis juga penasaran akan pembuatan video yang berbeda dari yang 

diajarkan selama penulis berkuliah di Universitas Multimedia Nusantara. Penulis 

ingin menambah wawasan mengenai pembuatan video yang berisi konten 

informatif bagi penonton. Di dalam lubuk hati penulis yang paling dalam, penulis 

ingin sekali berkontribusi untuk membantu sesama pada saat masa pandemi virus 

covid-19 di tahun 2020 ini.  

Dengan ilmu yang didapatkan penulis ketika menjalani masa perkuliahan 

di Universitas Multimedia Nusantara, penulis ingin mengaplikasikan ilmu yang 

telah dipelajari dan didapatnya pada saat kerja magang di Perhotelan UMN. 

Dengan ilmu itu Penulis ingin menggunakannya untuk membantu pengajaran di 

Hotel Operation UMN agar pembelajaran menjadi kondusif dan informatif bagi 

dosen dan mahasiswanya. 

 

1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Pada saat awal dimulainya kerja magang, Penulis sudah menyiapkan CV dan 

portofolio untuk melamar magang di perusahaan-perusahaan. Pada tanggal 17 Juli 

2020, penulis melamar ke Perhotelan UMN melalui email salah satu dosen di 

Perhotelan UMN. Seminggu setelah itu, penulis dipanggil untuk melakukan 

wawancara dengan pihak Perhotelan UMN dan diterima magang di Perhotelan 

UMN. 
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Gambar 1.1. CV Penulis 

(sumber: Data Pribadi) 

 

Gambar 1.2. Portofolio Penulis 

(sumber: Data Pribadi) 

Pekerjaan magang di Perhotelan UMN ini adalah membuat proyek video 

pembelajaran bagi dosen di Perhotelan UMN. Ketika pengarahan sebelum 
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dimulainya magang, para pekerja magang akan di bagi menjadi 2 kelompok. 

Setiap kelompok harus mengerjakan total 14 video pembelajaran. Pekerja magang 

harus mengerjakan semua tahapan produksi dan memberikan hasil video yang 

sudah jadi kepada masing-masing dosen sesuai dengan tenggat waktu yang 

ditentukan. 

 

Tabel 1.1. Jadwal Deadline Video 

 

Penulis melakukan magang pada kurun waktu 320 jam. Di Hotel 

Operation UMN, penulis telah memulai masa magang sejak tanggal 10 Agustus 

2020 sampai dengan 6 Oktober 2020. Terhitung tiap harinya penulis harus bekerja 

selama 8 jam untuk memenuhi syarat kelulusan siding magang. Kerja magang 

yang dilakukan oleh penulis adalah WFH (Work From Home) dan WFO (Work 

From Office). Pada saat WFO, penulis memulai kerja magang dari jam 08.00 WIB 

sampai dengan 17.00 WIB. Perusahaan memberikan waktu 1 jam untuk istirahat 

ketika WFH.  

 

Tabel 1.2. Jadwal Syuting 

 

Ketika WFH, penulis harus berpakaian rapi sesuai dengan peraturan yang 

dimiliki oleh kampus Universitas Multimedia Nusantara. Kampus Universitas 

Multimedia Nusantara juga menambah peraturan-peraturannya dikarenakan 

pandemi virus covid-19. Penulis harus menggunakan masker setiap saat ketika di 
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area kampus. Penulis juga harus diperiksa suhu tubuhnya dan menggunakan 

pembersih tangan setiap kali penulis masuk ke dalam area kampus. 


