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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan pembahasan mengenai hasil penelitian, peneliti
menyimpulkan bahwa khalayak generasi z di Tangerang Selatan, Kota
Tangerang dan Kabupaten Tangerang merasa puas dengan membaca listicle
sains IDN Times. Hal tersebut juga disimpulkan melihat hasil total
kesenjangan antara skor mean Gratification Sought lebih kecil dari
Gratification Obtained. Skor yang didapatkan dari Gratification
Discrepancy adalah 1.29. Hasil yang didapatkan adalah positif, (>0) dengan

arti skor kesenjangan menunjukkan kepuasan (Hienarta, 2019, p.28).

Format listicle merupakan inovasi untuk menarik khalayak untuk
membaca artikel tersebut (Kilgo dan Sinta, 2016, p.111). IDN Times pun
menggunakan listicle karena format listicle menulis artikel menyorot hal
penting dari peristiwa dan informasi yang ada (Lubis, 2018). Lalu,
penggunaan format listicle dapat membantu khalayak untuk membaca
artikel sains. Dalam menulis topik sains, jurnalis yang menjadi penafsir dari
temuan ilmuwan agar mudah dipahami oleh khalayak (Summ dan Volpers,

2015).

Dalam teori uses and gratifications, individu mempunyai alasan
sendiri untuk memilih media yang memuaskan diri mereka (Griffin, 2012,

p.359). Menggunakan teori turunan yaitu teori nilai harapan yang memiliki
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pertanyaan apakah media memenuhi kebutuhan dan kepuasan khalayak.
(Adiandirgantoro & Mayangsari, 2017, p.2021). Dari hasil analisis, peneliti
menyimpulkan khalayak generasi z merasa harapannya terpenuhi dengan
artikel sains menggunakan format listicle. Maka penggunaan format listicle
yang dalam media daring menjadi relevan karena membantu khalayak untuk

paham ketika membaca artikel sains IDN Times.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti memiliki beberapa saran yang
ingin dibagikan dengan secara akademis dan praktis. Saran dapat ditujukan kepada
pembaca, penelitian selanjutnya maupun media daring IDN Times. Berikut saran

yang diberikan.

5.2.1 Saran Akademis

Dengan melihat hasil penelitian, untuk penelitian selanjutnya dapat
memilih untuk membandingkan dua atau tiga media daring Indonesia yang
sudah sering menggunakan format listicle untuk menulis artikel sains atau
artikel hard news. Lalu, penelitian selanjutnya juga dapat melakukan
penelitian yang lebih fokus kepada format listicle dalam kredibilitas

penggunaanya di media daring Indonesia.

Penelitian selanjutnya pun disarankan juga memilih responden
untuk generasi yang diatas dari generasi milenial dan generasi z, karena
format listicle tidak terlalu melekat pada generasi x dan lainnya. Khalayak

yang dipilih menjadi responden pun bisa difokuskan pada khalayak yang
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pembaca IDN Times, tidak secara luas seperti penelitian ini. Demikian

peneliti juga menyarankan untuk lebih fokus dalam melakukan penelitian.

Selain itu, peneliti menyarankan untuk penelitian selanjutnya
mempelajari lebih dalam mengenai teori uses and gratifications terutama
mengenai konsep gratifications sought dan gratification obtained untuk
digunakan dalam melakukan penelitian. Penelitian ini  memiliki

keterbatasan juga dalam menjelaskan baik mengenai konsep tersebut.

5.2.2 Saran Praktis

Berdasarkan hasil, IDN Times memilih menggunakan format listicle
sebagai format menulis artikel, menghasilkan kepuasan bagi khalayak.
Dengan begitu, IDN Times dapat terus mengembangkan media daringnya
dengan inovas-inovasi yang baru dan informasi yang disampaikan agar
khalayak bisa memiliki kepuasan yang terutama dalam artikel bertopik
sains. Terutama meliha situasi saat ini, khalayak akan banyak mengakses

artikel sains untuk informasi.

Bagi pembaca yang merupakan mahasiswa jurnalistik maupun
pengguna media daring dapat memahami atau mengenal format listicle yang
semakin marak di era saat ini. Peneliti juga berharap penelitian ini dapat
menjadi acuan agar media daring dapat berkembang terus bagi khalayak

media daring.
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