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1.1 Latar Belakang
A. Jurnalistik dan media online

Jurnalistik merupakan praktik ilmu jurnalisme yang berarti
rangkaian proses mencari informasi dengan berbagai metode dan
menyajikannya kepada khalayak umum. Spencer Crump mengatakan bahwa
jurnalisme meliput semua aktivitas manusia dan menyajikan informasi.
Jurnalis adalah mata, telinga dan perwakilan rasa ingin tahu publik
(Nuraeni, 2017: p.17). Dalam hal ini, proses jurnalistik melibatkan
wawancara, observasi, studi dokumen dan merekam gambar untuk
menghasilkan karya bagi khalayak.

Fraser Bond mengatakan bahwa karya tersebut bisa dipublikasikan
melalui berbagai macam media, yang berarti media berbasis internet juga
termasuk. Hal terpenting adalah kisah atau peristiwa yang tergambar dalam
karya jurnalistik bisa sampai ke masyarakat umum (Nuraeni, 2017: p.15).

Produk jurnalistik memang bisa disebarkan dengan penggunaan
layanan internet. Internet sendiri merupakan jaringan yang memampukan
pengiriman sebuah pesan ke berbagai bagian di dunia dalam waktu yang
sangat singkat. Dalam dunia jurnalistik, di mana kecepatan sangat
dipentingkan, internet menjadi alat yang sangat efisien, sehingga muncullah
media daring.

Keunggulan yang dimiliki oleh media daring, yakni kecepatan,
memungkinkan khalayak yang berlokasi jauh dari tempat kejadian untuk
bisa mendapat informasi terkait peristiwa tersebut. Keunggulan ini juga
sering menjadi topik perdebatan karena banyaknya media online yang hanya
mementingkan kecepatan dan melalaikan aspek akurasi (Juditha, 2013, p.
146). Menyadari adanya masalah ini, kanal Health Liputan6.com
mengatasinya dengan mencari berbagai narasumber yang memiliki
kredibilitas tinggi dan mendorong setiap wartawannya untuk tetap

mendahulukan akurasi, bukan kecepatan.



B. Kanal Health

Desk ini merupakan bagian media yang lebih banyak menggunakan
metode penulisan seperti hard news lainnya, walau terkadang penulisan
panjang diperlukan untuk menjelaskan suatu penyakit secara rinci. Kanal
Health bukanlah desk yang sangat ramai seperti di bagian News, tapi tetap
dibutuhkan.

Dalam acara National Medical Journalism Updates 2008 oleh
Fakultas Kedokteran Universitas Indonesia, pemimpin redaksi Majalah
Tempo Bambang Harymurti mengungkapkan bahwa jurnalistik kesehatan
perlu dikembangkan di Indonesia. Sebab masyarakat perlu informasi medis
dari kalangan ahli, seperti dokter, untuk mengatasi masalah kesehatan,
khususnya mengingat masih banyak kalangan yang menggunakan metode
pengobatan budaya (Indonesia Masih Kekurangan Wartawan Kesehatan,
2008).

Health Liputan6.com memperoleh informasi seputar kesehatan dari
berbagai ahli melalui aktivitas liputan maupun dengan melansir artikel dari
media asing yang juga memiliki kredibilitas tinggi. Terkadang berbagai
studi juga dikutip untuk menambah tingkat akurasi, mengingat tidak semua

jurnalis memiliki latar belakang pendidikan medis.

B. Tujuan Kerja Magang

Kerja magang memiliki tujuan untuk mempelajari dan memahami
praktek jurnalistik di dunia nyata. Sebagai salah satu kewajiban kelulusan strata
satu (S1), Universitas Multimedia Nusantara (UMN), kegiatan magang ini
merupakan wahana penerapan ilmu pengetahuan yang sudah dipelajari dalam
kelas, khususnya dalam bidang jurnalistik. Fakultas Ilmu Komunikasi, program
studi Jurnalistik UMN mewajibkan setiap mahasiswa untuk menjalani program
ini selama enam puluh (60) hari di media yang berbadan hukum.

Magang juga digunakan untuk mempersiapkan mahasiswa untuk tidak
hanya menggunakan kemampuan soft skills maupun hard skills, tapi juga
mempersiapkan mental atau kondisi psikologis mahasiswa agar bisa

menghadapi dunia kerja setelah wisuda. Bagi penulis, magang merupakan



sarana untuk lebih mengetahui kekurangan dan mempelajari kondisi dunia kerja
yang sesungguhnya. Dunia yang memiliki situasi berbeda dari lingkungan
organisasi UMN.

Kegiatan ini juga digunakan penulis untuk bisa menulis artikel dalam
desk health atau bidang kesehatan yang ternyata sangat luas. llmu pengetahuan
menulis artikel memang sudah dipelajari, yakni melalui mata kuliah News
Writing. Namun membuat tulisan yang sangat berkaitan dengan ilmu
pengetahuan alam merupakan pengalaman yang baru. Melalui kanal ini, penulis
tidak hanya mendapat wawasan dari dunia medis, tetapi juga cara menuliskan
sesuatu yang kian rumit menjadi bacaan sederhana bagi khalayak umum.

Dengan melakukan magang di media daring (online), penulis juga
belajar cara menulis sejumlah berita dalam waktu yang cepat. Media daring
merupakan media yang memiliki jam tayang dan kecepatan mengunggah yang
sangat tinggi. Sehingga penulis juga belajar untuk menulis cepat, yang
sebenarnya berbeda dari pengalaman di kampus. Dalam media daring,
semuanya harus bergerak cepat dan tidak boleh ditunda sama sekali.

Penulis memilih tempat magang atas keinginan pribadi untuk magang di
media online dan atas rekomendasi teman sekelas untuk mewujudkannya di
media group KapanLagi Youniverse (KLY). Liputan6.com menjadi pilihan

karena memiliki kredibilitas yang tinggi dan reputasinya yang baik.

C. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
1. Waktu Pelaksanaan

Praktik kerja magang di desk Health Liputan6.com dilaksanakan
selama 60 (enam puluh) hari atau sekitar 3 (tiga) bulan, yakni sejak 26
Agustus sampai 22 November 2019. Periode pelaksanaan telah disepakati
oleh penulis dengan pihak Human Resources Department (HRD) dan
penanggung jawab kanal Health Liputan6.com.

Penulis bekerja selama 5 (lima) hari dalam satu minggu, yakni
Senin, Rabu, Kamis, Jumat dan Sabtu. Hari tambahan hanya diberikan
sekali karena kebutuhan pemenuhan jumlah hari magang. Penulis masuk

pukul 10.00 WIB, kecuali jam acara yang harus diliput ternyata lebih pagi.



Waktu pulang cukup fleksibel, selama pekerjaan yang harus diselesaikan
hari itu telah selesai dengan tuntas atau sampai pukul 18.00. Penulis tidak
selalu diwajibkan untuk datang ke kantor, tapi boleh mengirimkan artikel

lewat surat elektronik atau e-mail di kondisi tersebut, seperti di akhir pekan.

Prosedur Pelaksanaan

Seperti subjek perkuliahan lainnya, penulis membayar uang SKS
dan mengambil mata kuliah Internship. Setelah itu, penulis mengajukan
pembuatan Kartu Magang (KM) kepada kepada Ketua Program Studi
Jurnalistik Bapak Lilik Dwi Mardjianto, S.S., M.A.

Penulis menyebarkan CV ke berbagai perusahaan media cetak dan
daring, Liputan6.com memang bukan merupakan pilihan utama di saat itu.
Penulis juga sempat meminta bantuan dari pihak Career Development
Center (CDC) UMN, tapi karena responnya yang cukup lama, penyebaran
CV akhirnya dilakukan secara mandiri.

Ada sebuah kesalahan fatal yang sempat dilakukan penulis, yakni
tidak selalu mengangkat telepon dari nomor yang tidak dikenal dan
berprasangka bahwa respon dari media, yakni undangan wawancara, akan
dikirimkan melalui e-mail. Penulis baru menyadari kesalahan ini di
pertengahan Agustus dan menyebabkan keterlambatan waktu mulainya
kegiatan magang. Pada akhirnya, HRD KLY menelepon 14 Agustus untuk
menyampaikan undangan wawancara, yang dilaksanakan keesokan harinya.
Wawancara dilakukan secara langsung oleh Ibu Hastuti Nurrahayu, selaku
HR Supervisor KLY. Wawancara selesai dengan adanya kesepakatan
bahwa penulis akan magang di Liputan6.com, dan akan mulai pada 26
Agustus 20109.

Surat pengajuan magang dari pihak universitas diberikan pada hari
pertama kerja, dan surat dari media diambil pada 28 Agustus 2019. Hari
pertama magang sebenarnya tidak berjalan sebaik yang diperkirakan.
Penulis lupa menanyakan apakah ada barang yang perlu dibawa dan ternyata
seharusnya membawa laptop. Jadi hari pertama dilalui dengan

memperkenalkan diri kepada wartawan kanal Health. Praktik kerja yang



sebenarnya dilakukan pada 28 Agustus 2019, dengan melakukan liputan ke
acara peluncuran produk SGM Eksplor Advance+ Soya.

Selama proses magang, penulis sempat melakukan bimbingan
magang dengan dosen pembimbing magang, Albertus Magnus Prestianta,
M.A. untuk mengetahui tata pelaksanaan magang dan cara membuat laporan
magang.

Masa magang berakhir pada 22 November 2019, dengan total 60
hari praktik magang. Laporan akan segera disusun dan diajukan pada Pak

Albertus sebelum dikumpulkan ke BAAK pada 6 Desember mendatang.



