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BAB Il1
PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1 Kedudukan dan Koordinasi

Selama 78 hari melakasanakan praktik kerja magang di Kompas.com, penulis
ditempatkan di kanal travel sebagai reporter. Menurut J.B. Wahyudi (1994, p. 21),
reporter adalah seorang yang mencari, mengumpulkan, menyeleksi, mengolah, dan
menyajikan berita. Dalam hal ini, penulis melakukan kegiatan sebagai reporter dalam
menyajikan berita tentang pariwisata. Satu bulan setelah adanya pergantian editor,
penulis kembali ditempatkan di kanal Ohayo Jepang. Setiap penugasan di masing-
masing kanal dan penulis mendapat pengarahan dari Ni Luh Made Pertiwi selaku editor

travel.

Pada saat melaksanakan kegiatan praktik kerja magang, penulis selalu diajari
dan diberikan nasihat dari editor-editor yang bekerja di kanal tersebut bagaimana cara
menulis dengan gaya perusahaan, yaitu Kompas.com. Selain itu, penulis juga diajarkan
cara untuk memasukan berita online yang telah dibuat ke dalam Grid Network Content
Management System (CMS).

Penulis juga melakukan tugas kerja magang yang telah diberikan oleh editor,
antara lain liputan, translate, menyadur, mencari informasi lewat pesan dengan
narasumber (liputan tidak langsung), dan menulis artikel berita news atau feature baik
untuk kanal Kompas Travel atau Ohayo Jepang. Dalam menentukan foto atau
visualisasi yang digunakan, penulis berkoordinasi dengan editor. Visualisasi dalam
artikel harus memiliki daya tarik tersendiri supaya meningkatkan ketertarikan pembaca
dalam suatu artikel berita.

3.2 Tugas yang Dilakukan
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Tugas utama yang dilakukan penulis selama berada di kanal travel antara lain
melakukan liputan lapangan, menulis berita tentang wisata dan kuliner, serta menyadur
berita dari situs luar negeri, seperti CNN Travel, The Travel, Insider, Asia One, dan
berbagai media online dari setiap negara. Dalam memproduksi tulisan, penulis
sebagian besar menggunakan foto-foto dari liputan dan situs Shutterstock atau Pixabay.
Sementara itu, tugas utama yang dilakukan penulis di kanal Ohayo Jepang adalah
menerjemahkan atau menuliskan kembali artikel bahasa Inggris serta beberapa istilah
bahasa Jepang ke dalam bahasa Indonesia yang mudah dimengerti dan diterima oleh
pembaca. Foto yang digunakan untuk artikel-artikel Ohayo Jepang sudah tersedia di

Drive langsung.

Untuk pembuatan artikel berita wisata dan kuliner, penulis melakukan liputan
dan wawancara. Penulis berkoordinasi terlebih dahulu bersama para editor sebelum
atau setelah melakukan peliputan sehingga dapat menentukan angle apa yang akan
ditulis. Sementara itu untuk artikel online yang menyadur, penulis mengambil dari

beberapa sumber atau media lain yang dapat dipercaya.

Sedangkan untuk pembuatan artikel ohayo, penulis menerjemahkan atau
menuliskan kembali artikel bahasa Inggris yang dikirimkan dari Karaksa Media ke
dalam bahasa Indonesia. Penulis dipandu oleh editor sehingga dapat menuliskan

artikel-artikel dengan bahasa yang mudah dimengerti pembaca.

Berikut ini kegiatan-kegiatan yang telah dilaksanakan penulis selama

pelaksanaan praktik kerja magang.

Tabel 3.1 Daftar Kegiatan Kerja Magang

Tanggal Jenis Kegiatan Yang Dilakukan

Mengenali dan mempelajari gaya penulisan di Kompas.com dan
12 Agustus 2019 tata cara menggunakan CMS.
Menulis artikel pertama tentang hotel kapsul.
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13 Agustus 2019

Menulis tiga artikel tentang hotel-hotel di Bandung dan
rekomendasi hotel di daerah tersebut.

14 Agustus 2019

Menulis artikel tentang 5 Hotel Backpacker di Bandung dan tips-
tips perjalanan bisnis.

15 Agustus 2019

Menulis artikel tentang hal-hal wajib yang dilakukan saat ke
Korea dan membahas tentang tarif pesawat terbang Korea-
Jepang.

16 Agustus 2019

Menulis artikel kuliner saduran dalam rangka peringatan HUT
Kemerdekaan Republik Indonesia tanggal 17 Agustus, yaitu
jajanan khas 17-an dan promo-promo yang ditawarkan tempat
wisata.

18 Agustus 2019

Menulis artikel tentang kota-kota teramah di dunia dan membuat
list 50 kota teramah di dunia.

19 Agustus 2019

Menulis artikel tentang kafe K-Pop di Jakarta, kota-kota yang
sering dikunjungi oleh pasangan dan yang berstatus masih lajang
di dunia.

20 Agustus 2019

Menulis artikel tentang fenomena mobilemoon, taman boba (bola
tapioka) yang sedang dibuka di Jepang dan paket tur menjadi K-
Pop star yang ditawarkan Airbnb.

21 Agustus 2019

Menulis artikel tentang kota-kota murah di dunia, kereta gantung
yang menghubungkan dua negara dan press conference pre-event
Korea Trafel Fair 2019.

22 Agustus 2019

Liputan Pipiltin Cocoa yang meluncurkan Cokelat Ransiki dan
menulis artikel tentang acara tersebut, serta menulis artikel
rekomendasi restoran burger enak di Bali.

23 Agustus 2019

Liputan Singapore Airlines — BCA Travel Fair 2019 dan menulis
artikel-artikel yang berhubungan dengan acara dan destinasi yang
ditawarkan acara tersebut.
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25 Agustus 2019 Menulis artikel tentang tips-tips perjalanan wisata.
Menulis artikel tentang tips perjalanan wisata dan destinasi wisata
26 Agustus 2019 di Penajam Paser.
Menulis artikel tentang destinasi wisata dan rekomendasi hotel di
27 Agustus 2019 Kutai Kartanegara.
Liputan Sukiyaki di Isshin Central Park dan menulis artikel
28 Agustus 2019 tentang kuliner tersebut
29 Agustus 2019 Menulis artikel tentang wisata dan kuliner saduran.
Menulis artikel tentang wisata di Trenggalek dan desa-desa di
30 Agustus 2019 Indonesia yang terkenal dengan tariannya.
Menulis artikel tentang pro dan kontra memakan gurita hidup ala
1 September 2019 Korea dan menuliskan makanan dan wisata rekomendasi
P Jungkook BTS.
Menulis artikel tentang museum arkeologi terbesar di dunia yang
2 September 2019 akan dibuka dan tarif-tarif bagasi pesawat yang baru.
Datang ke kantor untuk dijelaskan mengenai sistem kerja Ohayo
3 September 2019 Jepang dan menulis artikel tentang wisata dan kuliner di Jepang.
Menulis artikel tentang restoran steak yang enak dan pub
4 September 2019 tersembunyi yang unik di Jepang. Datang ke kantor untuk

mengumpulkan artikel Ohayo Jepang.
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5 September 2019

Menulis artikel tentang restoran sushi di Jepang dan kereta unik
untuk wisata di Jepang.

6 September 2019

Menulis artikel tentang restoran sushi di Jepang dan tes visa
pekerja di Jepang.

8 September 2019

Liputan Pameran Fatahillah di Kota Tua Jakarta dan menulis
berita tentang acara tersebut.

9 September 2019

Menulis artikel tentang museum-museum di Jakarta dan aplikasi
unik yang dapat membuat lukisan di museum bergerak.

10 September 2019

Liputan restoran Spanyol ala Basque, Txoko Jakarta, dan
menulis berita tentang restoran dan keunikan kulinernya.

11 September 2019

Menulis artikel tentang destinasi wisata di Seoul yang
direkomendasikan oleh member grup boyband BTS sesuai
dengan tema yang berbeda-beda.

12 September 2019

Menulis artikel tentang destinasi wisata Korea di musim gugur
dan datang ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo
Jepang.

13 September 2019

Menulis artikel tentang objek wisata di Seoul dan destinasi
wisata rekomendasi boyband terkenal asal Korea Selatan, BTS.

15 September 2019

Menulis artikel tentang resort yang bertema rumah Spongebob
dan tempat wisata rumah Spongebob di Jawa Tengah, serta
menulis artikel tentang hotel yang ada di Bandara Soekarno-
Hatta dan fasilitas-fasilitas yang ada di Terminal 2.

16 September 2019

Menulis artikel tentang kipas portable edisi Snoopy keluaran
terbaru dan masakan rumah khas Jepang yang semakin populer
di Jepang. Datang ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel
Ohayo Jepang.
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Menulis artikel tentang kereta Thomas di dunia nyata yang ada

17 September 2019 di Jepang, kuliner unik dank has dari Inabe, dan restoran belut
yang terkenal enak di Jepang.
Menulis artikel tentang fondue keju yang terkenal di Jepang dan
18 September 2019 membahas tentang cara membaca kode apartemen di Jepang.
Menulis artikel yang membahas tentang hierarki kerja di Jepang
19 September 2019 dan membahas visa pekerja dengan keterampilan khusus. Datang
ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo Jepang.
Menulis artikel tentang peralatan makan edisi special Snoopy,
20 September 2019 Starbucks Reserve yang meluncurkan menu barunya, dan toko
minuman milk tea yang buka di Jepang.
Menulis artikel tentang kuliner khas dan tempat wisata yang ada
21 September 2019 di Lebak, Banten,
Menulis artikel tentang program beasiswa ke Jepang dan datang
23 September 2019 ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo Jepang.
Menulis artikel travel tentang Negeri di Atas Awan, ulasan-
24 September 2013 ulasan palsu yang ada di website TripAdvisor.
Menulis artikel yang membahas tentang aturan cuti pekerja di
25 September 2019 Jepang dan klinik-klinik kesehatan yang berada di Jepang.
Menulis artikel tentang pembayaran menggunakan ATM di
26 September 2019 Jepang yang unik dan membahas cara membayar pensiun di
Jepang.
27 September 2019 Liputan press conference rangkaian acara-acara Korea Festival

2019 di SCBD Sudirman.
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28 September 2019

Menulis artikel tentang bubble tea factory yang ada di
Singapura, tiket wisata ke Korea, tempat instagramable yang ada
di Singapura, dan membahas tentang patung merlion yang
dirobohkan.

30 September 2019

Menulis artikel tentang Korean Food Festival 2019 dan artikel
tentang tempat-tempat yang menjual parfait di Jepang.

1 Oktober 2019

Menulis artikel tentang tempat wisata ramah keluarga di Jepang
dan datan ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo
Jepang.

2 Oktober 2019

Menulis artikel tentang restoran steak dan sushi, seminar the
gogo no kocha, dan membahas tentang minuman Calpis dalam
rangka perayaan satu abad minuman tersebut.

3 Oktober 2019

Menulis artikel tentang hal-hal yang perlu diketahui sebelum
menonton pertandingan sepak bola di Jepang dan minuman keju
terbaru yang dijual di salah satu toko minuman di Tokyo.

4 Oktober 2019

Menulis artikel tentang tips untuk memotong rambut di Jepang
dan datang ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo
Jepang.

6 Oktober 2019

Menulis artikel tentang pekerjaan paruh waktu di Jepang, cara
menghadapi wawancara kerja di Jepang, dan membahas tes
industri layanan makanan di Jepang.

7 Oktober 2019

Menulis artikel tentang sarapan-sarapan yang sering disantap
oleh orang Jepang dan membahas tentang industri akomodasi di
Jepang.

8 Oktober 2019

Menulis artikel tentang layanan-layanan internet di Jepang dan
membahas budaya kerja di Jepang.

9 Oktober 2019

Menulis artikel yang membahas tentang penyesuaian pajak akhir
tahun di Jepang dan hidup sehat di Tokyo.
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10 Oktober 2019

Menulis artikel yang membahas wilayah-wilayah di Jepang dan
menjelaskan cara mengubah visa pekerja di Jepang. Datang ke
kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo Jepang.

11 Oktober 2019

Menulis artikel tentang desinasi wisata alam, khususnya
Kitakyushu Jepang, dan wisata populer Tokyo Skytree.

12 Oktober 2019

Menulis artikel tentang pembaruan visa dan sosialisasi visa di
Jepang.

14 Oktober 2019

Menulis artikel tentang gaya hidup dan membahas budaya kerja
di Jepang yang menerapkan prinsip 5S.

15 Oktober 2019

Menulis artikel tentang fenomena kelebihan bagasi di bandara
yang kasusnya terjadi pada turis Filipina.

16 Oktober 2019

Menulis artikel tentang hal-hal yang harus dilakukan pada saat
tiba di Jepang dan tips-tips perjalanan pada saat di negara
tersebut.

17 Oktober 2019

Menulis artikel tentang destinasi wisata dan kuliner unik di
Jepang dan datang ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel
Ohayo Jepang.

18 Oktober 2019

Liputan press conference Prasanthi Hotel (staycation di Antero
Jababeka Hotel Cikarang) dan menulis berita tentang press
conference tersebut.

19 Oktober 2019

Menulis artikel tentang tentang hotel-hotel yang ada di Cikarang
dan rekomendasi lima hotel di kawasan industri.

21 Oktober 2019

Menulis artikel tentang pemandangan indah yang fantastis di
Nagoya dan tempat-tempat wisata yang menari di Kyoto,
Jepang.
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22 Oktober 2019

Menulis artikel tentang seumber air panas (onsen) dan pudding
sehat keluaran terbaru dari salah satu brand di Jepang. Datang ke
kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo Jepang.

23 Oktober 2019

Menulis artikel tentang pameran seni di Gunung Rokko dan kafe
unik bertema anime Sailormoon di Jepang.

24 Oktober 2019

Menulis artikel tentang cosplay Halloween di Jepang, telur asin
khas Jepang, dan membahas tentang prosedur mengubah
pekerjaan di imigrasi.

25 Oktober 2019

Menulis artikel tentang es krim dan kuliner yang ada di Jepang,
serta membahas tentang musim panas di Jepang.

26 Oktober 2019

Menulis artikel tentang cara menghabiskan waktu pada saat
perayaang Halloween di Jepang.

28 Oktober 2019

Menulis artikel tentang destinasi wisata di Prefektur Saga dan
danau-danau indah yang sering muncul di buku-buku puisi di
Jepang.

29 Oktober 2019

Menulis artikel tentang dessert musiman (musim gugur) di
Jepang, hotpot pedas yang terkenal dan menggiurkan dan
menjelaskan cara membaca peta Jepang.

30 Oktober 2019

Menulis artikel tentang destinasi wisata di Kyushu, khususnya
tempat perang yang kini dijadikan obyek wisata dan obyek
wisata yang terbentuk dari letusan gunung api di Jepang.

31 Oktober 2019

Menulis artikel tentang destinasi wisata stasiun pinggir jalan
yang unik di Jepang dan datang ke kantor untuk mengumpulkan
artikel-artikel Ohayo Jepang.

1 November 2019

Menulis artikel tentang tempat unik baru di Jepang, Shibuya
Scramble Square dan kedai Macao Imperial Tea yang buka di
Jepang.
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Menulis artikel tentang sistem delivery service di Jepang dna

3 November 2019 keamanan yang sangat terpercaya di negeri sakura itu.

Menulis artikel tentang hal-hal yang identic dengan musim
4 November 2019 dingin di Jepang dan datang ke kantor untuk mengumpulkan
artikel-artikel Ohayo Jepang.

5 November 2019 Menulis artikel tentang industri penerbangan di Jepang.

Menulis artikel tentang kosakata dan frasa yang sering
6 November 2019 digunakan di restoran Jepang dan datang ke kantor untuk
mengumpulkan artikel-artikel Ohayo Jepang.

Menulis artikel tentang barang-barang unik keluaran terbaru
9 November 2019 dengan tema Snoopy dan membahas tentang kosakata dan frasa
untuk membeli obat di Jepang.

Menulis artikel tentang gaya berpakaian dan rental pakaian di

11 November 2019 Jepang dan membahas tentang visa trainee di Jepang.

Menulis artikel tentang budaya kerja dan kuliner di Jepang.
Datang ke kantor untuk mengumpulkan artikel-artikel Ohayo
Jepang dan perpisahan dengan orang-orang di kantor karena hari
terakhir praktik kerja magang.

12 November 2019

(Sumber: Catatan Pribadi Penulis)

Penulis telah memproduksi 80 artikel di kanal travel dan 140 artikel Ohayo
Jepang selama praktik kerja magang dengan total 78 hari kerja. Sebanyak kurang lebih
lima artikel travel yang telah diproduksi oleh penulis tidak dipublikasikan karena

informasinya tidak cukup lengkap dan topik yang kurang sesuai dengan kanal tersebut.

Kegiatan kerja magang di kanal travel ini tidak wajib berada di kantor, minimal

dua sampai tiga hari seminggu karena sebagian besar pengolahan dan penulisan berita
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dilakukan di tempat-tempat yang berbeda. Dengan mengumpulkan berita-berita yang
sudah ditulis, penulis pun telah terhitung bekerja untuk kanal travel di Kompas.com.

3.3 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang

Selama melaksanakan praktik kerja magang, penulis diperlakukan seperti
seorang jurnalis yang bekerja di perusahaan tersebut. Hal tersebut dikarenakan
pekerjaan penulis, yaitu menulis berita. Penulis menulis artikel berita online
berdasarkan ketentuan dan gaya penulisan di kanal travel. Tidak hanya menulis artikel

dengan gaya straight news, penulis juga membuat berita dengan gaya feature.

Menurut Sumadiria dalam buku Jurnalistik Indonesia (2005, p. 65), straight
news merupakan berita yang disajikan dengan ringkas, langsung, lugas dan fokus.
Tulisan ini banyak berisikan fakta atau data peristiwa yang hangat di masyarakat
sehingga berita langsung dimuat karena bersifat actual dan informatif.

Sementara itu, tulisan dengan gaya feature mempunyai kekhasan dalam
menuturkan aspek, fakta, peristiwa, atau proses dengan berpusat pada why dan how,
disertai unsur hiburan dan sastra (Juwito, 2008, p. 87). Wahjuwibowo (2015, p. 85)
berpendapat bahwa media membuat feature dengan tujuan untuk memberikan

informasi yang dapat menambah pengetahuan atau wawasan pembacanya.

Mantan wartawan Wall Street Journal, Ronald Buel, menjelaskan tentang lima
keputusan dasar yang harus dilakukan saat melakukan kegiatan jurnalisme dalam buku
Catatan-Catatan Jurnalisme Dasar (Ishwara, 2005, p. 91). Lima keputusan dasar yang

harus dilakukan adalah sebagai berikut.

Gambar 3.1 Lima Keputusan Dasar Kegiatan Jurnalisme
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3.3.1 Penugasan (data assignment)

Saat praktik kerja magang di Kompas.com berlangsung, penulis mendapat
tugaas dan arahan dari pembimbing lapangan dan editor kanal travel Kompas.com.
Penugasan yang diberikan oleh pembimbing biasanya berupa topik atau isu yang
sedang ramai dibicarakan atau beredar di masyarakat. Tidak hanya itu, beberapa isu
dan berita dari luar negeri juga diberikan sebagai tugas yang harus diselesaikan. Ada
juga beberapa artikel, khususnya Ohayo Jepang yang sudah disediakan langsung
dengan bahasa Inggris dan ada beberapa istilah bahasa Jepang yang kemudian harus
diolah oleh penulis.

Penugasan untuk melakukan liputan atau penulisan dilakukan melalui aplikasi
pesan Whatsapp atau email. Editor akan memberikan penugasan dengan
mengirimkan pesan secara langsung atau di grup yang berisi anggota kanal travel saat

sedang membahas isu-isu apa saja yang banyak dibicarakan di masyarakat.

Gambar 3.2 Penugasan Melalui Whatsapp
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(Sumber: Dokumentasi Pribadi Penulis)
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Selain itu, penulis mencari sendiri ide tulisan dengan melihat sudut pandang
lain, seperti artikel yang berjudul “5 Kafe K-Pop di Jakarta”. Penulis diberikan
kebebasan untuk menentukan dan mencari topik dengan persetujuan terlebih dahulu
dari editor. Topik yang menarik dan unik biasanya akan diterima langsung oleh editor,
sedangkan topik yang dirasa kurang menarik akan ditolak dan langsung diganti
dengan ide yang diberikan oleh editor atau ide lain dari penulis.

Dalam pelaksanaannya, penulis mendapat penugasan seperti diberikan topik
atau beberapa sumber referensi untuk tulisan yang akan dibuat pada hari itu. Tugas
lain untuk penulis tidak hanya diberikan topik atau referensi, melainkan terjun
langsung ke lapangan untuk meliput rangkaian acara yang akan datang, seperti
Korean Festival 2019 yang berlangsung sepanjang bulan Oktober hingga November
2019. Tidak hanya itu, penulis juga dapat mengajukan ide tulisan sendiri setelah
liputan di beberapa acara jika menemukan hal-hal menarik untuk dituangkan menjadi
sebuah tulisan, seperti tentang museum-museum di Jakarta dan aplikasi terbaru yang
dapat membuat lukisan bergerak setelah liputan Pameran Fatahillah di Kota Tua

Jakarta.
3.3.2 Pengumpulan (data collecting)

Setelah mendapatkan penugasan dari editor, penulis akan mengumpulkan data-
data atau informasi dari topik yang dibahas pada saat liputan atau mencari sumber
lain yang terpercaya. Pada saat liputan, penulis terkadang mndapatkan informasi
terbaru sehingga memiliki bahan untuk menuliskan topik lain dari yang ditugaskan.
Editor akan menyetujui topik baru tersebut apabila menarik dan unik, serta memiliki

news value.

Proses pengumpulan data menurut Eugene J. Webb dan Jerry R. Salancik dalam
buku Catatan-Catatan Jurnalisme Dasar (Ishwara, 2005, p. 67) terbagi menjadi empat
petunjuk, yaitu observasi, proses wawancara, pencarian atau penelitian melalui

dokumen public, dan partisipan dalam suatu peristiwa. Namun, dalam pelaksanaan
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praktik kerja magang ini penulis menggunakan dua petunjuk. Pertama adalah
observasi yang dilakukan secara langsung pada saat liputan untuk melengkapi tulisan
atau mencari topik menarik lainnya. Kedua adalah proses wawancara untuk
mendapatkan informasi yang lebih lengkap dan terpercaya sebagai pembuktian dari

suatu peristiwa atau validitas suatu informasi.

Kegiatan pengumpulan ini dilakukan pada saat liputan lapangan yang telah
ditugaskan editor kepada penulis. Salah satu liputan yang menerapkan kedua petunjuk
proses pengumpulan adalah liputan Singapore Airlines — BCA Travel Fair 2019 di
Gandaria City. Penulis melakukan observasi mulai dari antrian pengunjung pukul
07.00 WIB hingga acara Travel Fair berlangsung. Selama melakukan kegiatan
observasi, penulis menemukan banyak peristiwa dan ikut merasakan situasi pada saat
acara Travel Fair tersebut berlangsung, mulai dari antusiasme pengunjung hingga
keramaian yang terjadi pada saat itu. Kegiatan selanjutnya yang penulis lakukan
adalah mewawancarai beberapa pengunjung untuk melengkapi informasi untuk
artikel berita. Penulis juga mewawancarai salah satu pengunjung yang ikut serta
dalam kelompok antrian pertama untuk ikut merasakan antusiasme pengunjung

terhadap Singapore Airlines — BCA Travel Fair 2019 tersebut.
3.3.3 Evaluasi (data evaluation)

Penulis melakukan evaluasi terhadap data dengan mengecek kelengkapan
semua data atau informasi dan fakta yang terdapat didalamnya. Evaluasi dilakukan
dengan mengecek semua data yang dapat menjawab semua pertanyaan yang didasari
oleh 5W + 1H. Apabila informasi yang didapatkan penulis kurang memenuhi atau
menjawab pertanyaan-pertanyaan tersebut, penulis akan menghubungi kembali ke

pihak atau narasumber yang berkaitan dengan informasi tersebut.

Evaluasi juga dilakukan dengan cara memeriksa kembali apakah data atau
informasi yang didapatkan valid atau tidak. Validitas sebuah informasi penulis

dapatkan dengan memeriksa situs-situs resmi yang mendukung data atau informasi
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yang telah didapatkan atau meyakinkan data dengan cara bertanya kembali kepada
narasumber atau pihak terkait.

Kegiatan evaluasi ini penulis lakukan pada saat setelah selesai melakukan
liputan atau setelah riset untuk penulisan artikel. Salah satu evaluasi yang penulis
lakukan adalah pada saat selesai melakukan liputan restoran spanyol, yaitu Txoko
Jakarta. Penulis mendapat undangan untuk mencicipi hidangan di restoran tersebut
dan setelah itu harus membuat artikel tentang restoran maupun hidangannya. Setelah
liputan, penulis memverifikasi ulang informasi atau data yang telah didapatkan
kepada narasumber agar tidak terjadi kesalahan dengan cara memeriksa semua

informasi dan menanyakan kembali secara langsung maupun via telepon.

Pengerjaan artikel untuk Ohayo Jepang juga diperlukan proses evaluasi
sebelum mulai menulis. Penulis perlu memahami topik apa yang akan dibahas dan
mencari informasi terkait untuk pemahaman lebih lanjut dan kelengkapan informasi,
khususnya untuk istilah-istilah dalam bahasa Jepang yang tidak dapat diterjemahkan
ke dalam bahasa Inggris. Dengan memahami istilah-istilah bahasa Jepang terlebih
dahulu, penulis dapat menjelaskan lebih detail kepada pembaca agar dapat memahami

informasi yang diberikan secara tuntas.
3.3.4 Penulisan (data writing)

Penulisan artikel dimulai setelah semua data atau informasi yang telah
dikumpulkan penulis sudah lengkap dan valid. Setelah semua data atau informasi
telah terkumpul dan terbukti valid, penulis langsung mulai menentukan sudut
pandang yang dapat dijadikan ke dalam beberapa artikel berita. Editor juga
memberikan petunjuk yang berguna untuk membantu penulis mengerjakan artikel

yang sesuai dengan ketentuan perusahaan.

Dalam buku Jurnalisme Kontemporer Edisi Kedua (Santana, 2017, p. 35-36)
penulisan laporan travel atau perjalanan dibagi menjadi lima jenis, yaitu destinasi,

ekspos, buku pemandu, novel & catatan perjalanan, dan multimedia. Pada praktiknya,
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penulis lebih banyak menulis artikel perjalanan dengan jenis destinasi dan buku
pemandu. Tulisan destinasi ini memaparkan destinasi atau tujuan wisata yang
berfokus pada kisah berpergian ke tempat-tempat spesifik. Contoh artikel yang telah
dibuat oleh penulis yaitu berjudul “Wisata Yogyakarta, Rumah Nanas Spongebob di
Tengah Hutan Pinus”. Sementara itu, jenis buku pemandu merupakan tulisan yang
bersifat untuk panduan perjalanan. Isi dari tulisan ini banyak mengulas hotel dan
restoran, saran persiapan perjalanan, serta peta dan informasi perjalanan. Contoh
artikel yang telah dibuat oleh penulis yaitu berjudul “5 Makanan Spanyol khas
Basque, Etnis Tertua di Eropa”.

Dengan petunjuk dan arahan dari editor, penulis langsung menuliskan topik-
topik yang dibahas dengan ketentuan dan struktur yang sesuai dengan gaya tulisan di
Kompas.com. Penulisan tidak lepas dari unsur 5W + 1H agar pembaca mendapatkan
informasi yang jelas dan akurat. Tidak hanya itu, memproduksi tulisan juga terdapat
tahapan-tahapannya. Penulis harus fokus untuk menentukan gagasan utama dalam
setiap topiknya. Berikut tahapan produksi tulisan, khususnhya tulisan feature.
(Ishwara, 2005, p. 98).

a. Membuat Teras Berita (Lead)

Produksi tulisan biasanya menerapkan teknik piramida terbalik dan terdapat
unsur 5W + 1H (siapa, apa, kapan, di mana, mengapa, dan bagaimana).
Keterbatasan waktu pembaca adalah salah satu faktor yang menjadikan lead
sebagai unsur yang penting dalam tulisan. Lead sebuah berita harus langsung
menarik perhatian pembaca agar mereka merasa ingin lanjut untuk membaca
tulisan tersebut. Berikut contoh penulisan lead yang telah diproduksi oleh penulis:
(Promo cashback di pameran Singapore Airlines-BCA Travel Fair menyedot minat
pengunjung untuk berburu promo tiket tersebut. Seorang pengunjung bahkan rela

mengantre sehari sebelum penyelenggaraan pameran wisata yang diadakan hari
Jumat (23/8/2019).)

b. Tubuh Berita (Body)
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Dalam tubuh berita, penulis menambahkan semua data, fakta, dan bahan tulisan
yang telah dikumpulkan untuk melengkapi informasi dalam tulisan tersebut.
Penulis juga dapat menambahkan kutipan-kutipan dari narasumber dan
menyertakan sumber-sumber dari data yang telah diperoleh. Berikut contoh
penulisan tubuh berita yang telah diproduksi oleh penulis:

(Salah satu pengunjung itu adalah Tiara Dita. la datang pada hari Kamis

(22/8/2019) pukul 23.00 WIB. Pameran wisata itu sendiri berlangsung pada 23-25
Agustus 2019 dan pameran dibuka pada pukul 10.00 hingga 22.00 WIB.

“Datangnya saat mall tutup, tetapi ada juga yang udah dateng dari jam 6 sore dan
jalan-jalan di mall dulu. Demi promo mau tidak mau aku menginap di mall,” kata
Tiara kepada Kompas Travel di Gandaria City, Jakarta, Jumat (23/8/2019).

Tiara mengaku sudah mengikuti pameran Singapore Airlines-BCA Travel Fair
sebanyak tiga kali, yaitu dari tahun lalu 2018.

la menjelaskan bahwa pameran kali ini tidak bisa diwakilkan, pemegang kartu
BCA harus datang sendiri saat berburu promo cashback Singapore Airlines.

“Aku sampai belum mandi dan masih kucel soalnya harus cepat-cepat demi
cashback,” tambah Tiara.

Di pameran ini Tiara mendapatkan promo cashback karena sudah mempunyai
gelang cashback berwarna biru dan ia telah mendapat tiket pesawat ke Osaka,
Jepang.

“Aku pilih Singapore Airlines karena aku pemegang kartu kredit BCA jadi
gampang mau menyicil tiketnya, harga dan cashback yang ditawarkan menurutku
oke,” ujar Tiara.

Menurutnya, dari sebagian pameran yang pernah dia datangi sangat kompetitif dan
cenderung tidak teratur sedangkan di pameran ini bisa santai karena lebih teratur
mekanisme antriannya.

Adapun promo cashback tiket dibagi dua jenis yaitu Rp 700.000 untuk transaksi
per tiket harga kurang dari Rp 5 juta dan Rp 1, 5 juta untuk transaksi per tiket harga
Rp 5 juta atau lebih. Promo tersebut khusus pengguna kartu kredit BCA.)

Penutup (Ending)

Paragraf penutup menjadi tahapan terakhir dalam memproduksi tulisan. Bagian

ini memaparkan kesimpulan dari isi keseluruhan tulisan atau tindakan yang dapat
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dilakukan selanjutnya. Berikut contoh penulisan penutup yang telah diproduksi
oleh penulis:

(Setiap hari terdapat cashback untuk 350 orang pembeli pertama. Satu orang
pengunjung berhak mendapatkan 2 tiket cashback. Singapore Airlines-BCA
Travel Fair digelar di Main Atrium Gandaria City mulai 23-25 Agustus 2019.

Pameran dibuka sesuai jam operasional mal sekitar pukul 10.00 WIB hingga pukul
22.00 WIB.)

Saat melakukan praktik kerja magang, penulis harus mengikuti ketentuan
penulisan yang berlaku di Kompas.com, khususnya di kanal travel. Salah satu topik
yang memiliki ketentuan penulisan tersendiri adalah artikel penulisan untuk hotel.
Dalam artikel hotel, penulis harus menulis dengan model piramid terbalik dan
susunan informasi yang telah ditentukan oleh editor. Artikel penulisan dengan topik
hotel diawali dengan pembuka yang berisi tentang informasi nama hotel dan
alamatnya. Kemudian, paragraf kedua diikuti dengan kutipan yang terkait dengan
hotel tersebut. Paragraf ketiga berisi tentang jumlah kamar hotel dan tipe-tipe kamar
yang dimiliki oleh hotel tersebut. Paragraf keempat menjelaskan fasilitas kamar,
fasilitas hotel, dan tempat wisata yang berada di sekitar hotel tersebut. Paragraf
kelima menjelaskan harga dan promo yang ditawarkan oleh hotel. Terakhir, ditutup
dengan menjelaskan cabang-cabang yang dimiliki hotel tersebut.

Gambar 3.3 Penulisan Artikel Hotel
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Penulis: Ni Putu Dinanty | Editor: Wahyu Adityo Prodjo

JAKARTA, KOMPAS.com - Hotel kapsul Bobobox dengan menggunakan
teknologi terkini hadir di Bandung, tepatnya di Jalan Pasir Kaliki No. 764,
Kecamatan Cicendo, Keta Bandung, Jawa Barat.

"Hotel ini sangat nyaman, baru pertama kali coba konsep penginapan seperti
ini, dan langsung jetuh hati. Tempatnya sangat bersih dan nyaman,
pelayanannya sangat ramah, dan menurut saya lokasinys juga sangat
strategis,” ujar Azmi F. dalam website resmi Bobobox.

Horel kapsul ini mempunyai konsep shared living dengan tujuan ingin
menjadikan traveler sebagai bagian dari masyarakat kota yang
mengedepankan teknologi dan keamanan.

Hetel ini memiliki 62 pod dan menyediakan empat tipe kamar yang dibagi dua
dalam satu pod, Earth Single, Earth Double, Sky Single dan Sky Double.

Earth Single dan Earth Double adalah tipe kamar yang posisinya di bawah
sehingga pengunjung harus sedikit menunduk untuk sampai ke tempat tidur.

Sementara, tipe kamar Sky Single dan Sky Double memiliki posisi kamar di atas
yang membuat pengunjung harus menaiki tangga terlebin dahulu untuk sampai
ke tempat tidur.

Masing-masing kamar itu pun dapat menggambarkan kepribadian seseorang.
Kamar tipe Earth untuk pribadi yang cenderung menikmati hidup, sedangkan
kamar tipe Sky cocok untuk pribadi yang aktif dan suka petualangan.

Unikrya, hotel kapsul ini terhubung dengan aplikasi los stau android Bobobox.
Pengunjung harus menggunakan QR code dari pemesanan kamar yang
dilakukan di aplikasi terssbut untuk membuka pintu masuk area pod nya dan
pintu kamar yang akan ditempati.

(Sumber: Kompas.com)
3.3.5 Penyuntingan (data editing)

Sebelum artikel berita yang telah ditulis dipublikasikan, penulis akan
memeriksa kembali hasil tulisan yang sudah selesai sebelum dikumpulkan di CMS.
Setalah itu, penulis akan mengumpulkan tulisan ke CMS agar diperiksa kembali oleh
editor sebelum dipublikasikan ke pembaca. Dalam pelaksanaanya, editor akan
menyunting beberapa bagian yang kurang dalam kalimat dan akan mengubah judul-
judul tulisan penulis agar terlihat lebih menarik minat pembaca yang akan membuka

laman Kompas.com.

Salah satu artikel yang banyak mendapat perhatian pembaca setelah dilakukan
penyuntingan pada judul dan beberapa bagian tulisannya adalah artikel yang berjudul
“Rumah Nanas Spongebob Ada di Dunia Nyata, Yuk Intip!”. Judul awal dari artikel ini

adalah “Rumah Nanas Spongebob di Dunia Nyata” yang kemudian telah melalui proses
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penyuntingan oleh editor. Tujuan dari adanya penyuntingan di judul artikel itu adalah
menciptakan gaya bahasa yang lebih santai atau tidak kaku sehingga lebih menarik

minat pembaca.

Gambar 3.4 Penyuntingan Judul Artikel

Rumah Nanas Spongebob Ada di Dunia Nyata, Yuk Intip!

1-

(Sumber: Kompas.com)
3.4 Kendala yang Ditemukan

Selama pelaksanaan kerja magang di Kompas.com, penulis menemukan dan

mengalami beberapa kendala sebagai berikut.

1. Kendala pertama adalah sulit untuk mencari sudut pandang tulisan yang unik
dan berbeda dari tulisan yang lain. Hal tersebut terjadi karena sudut pandang
yang sudah diambil oleh reporter lainnya.

2. Kendala kedua adalah terjadi miskomunikasi atau telat dalam merespon yang
dilakukan penulis sehingga beberapa tulisan sedikit terhambat.

3. Kendala ketiga adalah kendala teknis dalam pengumpulan artikel, khususnya
kanal Ohayo Jepang. Pengumpulan artikel dalam kanal ini dikhususkan dengan
lisensi software dari Jepang sehingga hanya bisa diakses di perangkat kantor
dan terkadang terdapat gangguan seperti tidak bisa masuk ke Google Drive

Jepang.
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4. Kendala keempat merupakan kendala yang cukup sering dialami penulis, yakni
perangkat laptop yang digunakan penulis dalam pelaksanaan kerja magang
merupakan perangkat versi lama dan kondisi baterai yang cepat habis. Dengan
keadaan perangkat seperti itu, penulis tidak jarang menggunakan ponsel untuk
mengerjakan artikel karena perangkat berfungsi sangat lambat dan daya baterai
cepat habis.

3.5 Solusi untuk Kendala

Berikut solusi yang dilakukan penulis untuk mengatasi kendala-kendala yang
terjadi pada saat pelaksanaan kerja magang:

1. Kendala menentukan sudut pandang tulisan yang unik dan berbeda dari tulisan
lain penulis atasi dengan berdiskusi atau bertanya kepada editor-editor sebelum
atau sesudah melakukan liputan dan sebelum menulis, terutama berita saduran.

2. Kendala miskomunikasi yang dialami penulis diatasi dengan mengaktifkan
mode getar atau meletakkan ponsel di posisi yang mudah terlihat, sehingga
peulis dapat melihat notifikasi pesan yang masuk pada saat bertugas atau
menulis.

3. Beberapa kesalahan teknis yang terjadi saat mengumpulkan artikel berita
diatasi dengan cara meminta bantuan dari editor atau IT perusahaan untuk
mengurus lisensi software dari Jepang. Lisensi tersebut berguna untuk
mengakses Google Drive Jepang di perangkat kantor dengan jangka waktu
yang telah ditentukan dan dapat diperpanjang.

4. Perangkat yang tidak stabil diatasi dengan menggunakan ponsel dan aplikasi
Microsoft Word untuk menulis artikel berita. Tidak hanya itu, penulis selalu
memastikan daya baterai ponsel di atas 50 persen agar bisa digunakan saat

keadaan darurat dan tetap dapat melanjutkan tulisan.
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