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BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 
 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

Selama menjalani praktik kerja magang di CNNIndonesia.com, 

penulis bertugas sebagai writer di kanal wisata yang masih menjadi bagian 

dari kanal gaya hidup. Selama di kanal wisata, penulis berkoordinasi 

langsung dengan editor kanal wisata Ardita Mustafa atau dengan writer 

Agung Rahmadsyah. Penulis diarahkan oleh editor dan writer untuk 

mengerjakan pekerjaan yang diberikan. Penulis berkoordinasi dengan 

editor via obrolan WhatsApp untuk dikirimkan link artikel yang akan 

dibuat oleh penulis untuk menjadi sebuah artikel baru. 

3.2 Penugasan 

Sebagai writer, penulis bertanggung jawab dalam penulisan  artikel 

wisata. Selama kerja magang, penulis selalu dikirimkan beberapa link 

artikel internasional untuk dijadikan artikel wisata berbahasa Indonesia 

dengan gaya penulisan CNNIndonesia.com. Writer merupakan seorang 

penulis yang bertanggung jawab untuk menulis beberapa konten artikel 

yang akan di unggah dalam CNNIndonesia.com. Luwi Ishwara (2005) 

mengatakan Writer adalah bagian dari pekerjaan Jurnalisme, jurnalisme 

adalah seni dan profesi dengan tanggung jawab profesional sehingga 

mengisyaratkan wartawan untuk melihat dengan mata yang segar pada 

setiap peristiwa untuk menangkap aspek-aspek yang unik, namun mata 

jurnalis harus mempunyai fokus ke satu arah untuk mengawali pandangan. 

Maka, peran dari seorang writer adalah mengarahkan sebuah tulisan pada 

arah yang wajar dan benar (Ishwara, 2005, p.7). 

Proses pembuatan berita yang dilakukan oleh penulis disebut 

sebagai menyadur. KBBI (2002) menyatakan bahwa menyadur adalah 

menyusun, mengolah, menerjemahkan, meringkas, dan mengembangkan 

sebuah tulisan tanpa mengubah garis besar dari tulisan tersebut (KBBI, 
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2002, p.976). Penulis selalu diberikan delapan hingga sepuluh link artikel 

internasional per minggu untuk disadur. Beberapa sumber website yang 

dipercaya oleh kanal wisata untuk saat ini adalah Lonelyplanet.com, 

CNN.com, theculturetrip.com, travelandleisure.com, budgettravel.com, 

wonderfulindonesia.com dan lain sebagainya.  

Menurut Luwi Ishwara (2007) Jurnalisme bukan hanya tentang 

menulis saja tetapi juga belajar mengenai definisi mencari dan bertanya 

yang sebenarnya mengenai hal-hal sensitif dan umum dengan kegigihan 

(Ishwara, 2007. p.7). Berdasarkan pernyataan Husnun Djuraid (2009) 

Menulis bukan lagi pekerjaan yang sulit seperti dulu ketika semua orang 

harus bersusah payah menulis melalui mesin ketik dan semua orang harus 

menulis secara manual terlebih dahulu, namun sekarang kemudahan 

teknologi sangat membantu proses menulis dimana saja dan kapan saja. 

Yang menjadi masalah sekarang adalah motivasi untuk menulis. (Husnun, 

2009, p.2) 

Dalam proses penulisan artikel, penulis tidak merasa kesulitan 

karena adanya internet yang membantu penulis untuk dapat melakukan 

riset dan observasi dengan cepat. Masri Sareb Putra (2010) mengatakan 

bahwa proses menulis dimulai melalui beberapa tahap yaitu, inventing, 

collecting, organizing, drafting, revising, dan proof reading. Tahap-tahap 

tersebut merupakan proses yang panjang dalam menulis, membutuhkan 

kreatifitas tinggi dan dituntut untuk menyelesaikan pekerjaan secara 

akurat. Penulis melakukan invention, mencari beberapa informasi yang 

sesuai dengan topik dari link artikel yang telah dikirimkan oleh editor, 

kemudian penulis melakukan collecting yaitu, tahap mengumpulkan 

beberapa data yang sudah didapat. Tahap selanjutnya yang dilakukan 

adalah organizing, dimana penulis mengorganisasikan atau membuat mind 

mapping sebagai draft tulisan yang disebut tahap drafting. Selanjutnya, 

penulis melakukan revision setelah dilakukan pengecekan kembali. Tahap 

terakhir dari penulisan adalah proof reading yang sangat penting untuk 

melakukan pengecekan terakhir dalam sebuah tulisan yang sudah 

permanen (Putra, 2010, p.13). Husnan Djuraid (2009) mengatakan bahwa 
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dengan membaca, seseorang akan memiliki banyak bekal untuk bahan 

tulisan yang akan meningkatkan kualitas tulisannya dan mendapatkan 

pengalaman baru tentang cara menulis yang baik dengan melihat 

kemampuan penulis lain (Husnan, 2009, p.3). 

Kanal wisata memiliki beberapa program artikel mingguan yang 

selalu terbit. Berikut adalah Program-program artikel mingguan kanal 

wisata: 

Tabel 3. 1 Program Artikel Mingguan Kanal Wisata 

Nama Program Tujuan 

Surat dari Rantau Surat dari Rantau merupakan sebuah 

cerita yang mengisahkan perjalanan 

rantau beberapa Warga Negara 

Indonesia (WNI) yang berada di luar 

negeri serta cerita kehidupan yang 

berbeda dengan Indonesia.  

Lancong Wisata Lancong Wisata adalah sebuah artikel 

yang dibuat untuk memperkenalkan 

beberapa tempat wisata, tongkrongan, 

yang perlu diketahui oleh masyarakat 

Indonesia untuk dijadikan referensi 

berwisata di seluruh Indonesia.  

Celoteh Wisata Celoteh Wisata adalah sebuah artikel 

yang berisi cerita pengalaman para 

tokoh-tokoh ternama dalam melakukan 

wisata di Indonesia maupun di luar 

negeri. 
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Catatan Perjalanan Wisata Catatan Perjalanan Wisata adalah 

artikel yang mengulas jalan cerita dan 

pengalaman berwisata para jurnalis 

yang meliput beberapa tempat wisata 

di Indonesia maupun di dunia. 

 

Editor memberikan kepercayaan pada penulis untuk melakukan 

enam peliputan dan menulis artikel feature dari hasil liputan yang telah 

dilakukan, liputan yang dilakukan oleh penulis adalah mendatangi acara-

acara wisata, dan tempat-tempat wisata di Tangerang. Hal ini dipaparkan 

oleh  Husnun Djuraid (2009) yang menyebutkan bahwa meliput 

merupakan kegiatan wartawan untuk mencari informasi dengan cara 

mendatangi tempat kejadian serta berinteraksi melalui wawancara dengan 

sumber berita, maka sangat dibutuhkan kesiapan fisik dan mental untuk 

bisa melakukan interaksi dengan baik (Husnun, 2009, p.113). Editor 

mengirimkan undangan peliputan kepada penulis melalui e-mail atau 

WhatsApp.  

Setelah menerima undangan peliputan, penulis akan 

berkoordinasi dengan editor, dan kemudian akan mendapatkan 

konfirmasi. Setelah adanya konfirmasi lanjutan dari editor kepada penulis, 

penulis langsung melakukan peliputan sesuai dengan waktu dan tempat 

yang tertera dalam surat undangan yang diterima secara online. Pada saat 

peliputan, penulis hanya perlu menunjukkan kartu tanda Pers yang 

menyatakan bahwa penulis merupakan wartawan resmi dari Media 

CNNIndonesia.com. Disamping adalah bukti undangan via online yang 

dikirimkan oleh editor kepada penulis melewati obrolan WhatsApp. 
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Gambar 3. 1 Undangan Liputan dari Editor 

 

Berikut adalah peliputan yang dilakukan oleh penulis selama 

melakukan praktik kerja magang: 

Tabel 3. 2 Liputan yang Dilakukan Penulis 

Hari dan 

Tanggal 

Tempat Acara 

Rabu, 

11/09/2019 

Mall Kuningan City, Lt. 

3 

Cenderawasih, Ekoturisme 

dan Perlindungan Hutan 

Senin, 

16/09/2019 

 

IKEA, SDC, Q-BIG, 

AEON, Pasar Modern 

Paramount  

Lancong Wisata di Gading 

Serpong 

Selasa, 

17/09/019 

Cafe No. 27 Lancong Wisata di Gading 

Serpong 

Jumat, 

11/10/2019 

All Season Thamrin 

Hotel 

Jakarta Walking Tour 

Kamis, 

21/11/2019 

Mall Kuningan City, Lt. 

3 

Soft Opening Youreka Kids 

Farm 
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Minggu, 

24/11/2019 

Taman Tebing Koja Lancong Wisata di Taman 

Tebing Koja. 

 

Penulis mengolah artikel hasil liputan menjadi sebuah artikel 

feature. Dalam kanal wisata, semua artikel harus diolah menjadi feature 

agar tidak terkesan kaku. Husnun Djuraid (2009) mengatakan feature 

adalah sebuah tulisan berita yang menarik dengan penyajian lebih panjang 

dari berita biasa dengan mengembangkan kreatifitas penulisnya dalam 

mempengaruhi emosi pembacanya (Husnun, 2009, p.91). Karakter dalam 

artikel feature berbeda dengan berita hardnews yang gampang basi, feature 

ditulis penuh dengan kreatifitas, inspirasi, tidak mudah basi dan terdapat 

sedikit opini dalam artikel feature. Sumber informasi feature diperoleh dari 

hasil peliputan yang dilakukan dalam waktu yang tidak sebentar (Husnun, 

2009, p.93). 

Gambar 3. 2 Meat Ball IKEA 

 

Sumber: Dok. Penulis 

Gambar 3. 3 Tampak Depan Moto-Moto BSD 

 

Sumber: Dok. Penulis 
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Gambar 3. 4 Bincang Acara Pariwisata dan Ekoturisme 

 

Sumber: Dok. Penulis 

Gambar 3. 5 Potret Bersama Akhir Acara Pariwisata dan Ekoturisme 

 

Sumber: Dok. Penulis 

Gambar 3. 6 Potret Soft Opening Kids Youreka Farm 

 

Sumber: Dok. Penulis 
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Penulis juga diberikan kepercayaan untuk melakukan wawancara 

dengan beberapa narasumber yang berdomisili di luar negeri untuk 

mengisi konten program artikel ‘Surat Dari Rantau’ dalam kanal wisata.  

Tabel 3. 3 Wawancara Artikel Surat dari Rantau 

Hari dan 

Tanggal 

Nama  Domisili Judul 

Jumat, 

23/08/2019 

Priska Viani Sydney ‘Sunset’ dan 

Kebersamaan di Sydney 

Rabu, 

28/08/2019 

Ipeh Sajab Brazil Dua Dekade di Negara 

Berpenduduk Rupawan 

Kamis,  

05/09/2019 

Edo Cantona Singapura Macet, Masalah Hidup 

yang Selesai di 

Singapura 

Jumat, 

27/09/2019 

Vivien Oskar Hongkong Di Balik Galaknya 

Pendemo Hong Kong 

Rabu, 

02/10/2019 

Adrienne Poetri Korea Operasi Rahang dan 

Sesuap Kimchi di Korea 

Jumat, 

18/10/2019 

Astrid Tamara Jepang Sendirian Menghadapi 

Topan dan Huruf Kanji 

di Jepang 

Jumat, 

25/10/2019 

Velda Catrinna London Orang Indonesia ‘di 

Tengah’ Brexit 

Jumat, 

15/11/2019 

Johhanes 

Setiabudi 

Amerika Dari Nol di Tanah 

Paman Sam 

 

Delapan artikel tersebut dibuat berdasarkan hasil wawancara dan 

data yang diberikan oleh narasumber. Penulis melakukan wawancara 

melalui obrolan WhatsApp atau Google Hangout. Artikel tersebut telah 

diunggah dalam website CNNIndonesia.com. Berikut adalah beberapa 

contoh artikel yang telah diunggah. 
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Tabel 3. 4 Laporan Tugas Mingguan 

Minggu 

ke- 

Jenis Pekerjaan yang Dilakukan Penulis 

1 a. Menulis 6 Artikel Wisata 

2 a. Menulis 17 artikel wisata (menyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau Sydney, Priska 

Viani 

c. Membuat artikel Surat dari Rantau Priska Viani 

3 a. Menulis 14 artikel wisata (menyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau Brazil, Ipeh 

Sajab 

4 a. Menulis tujuh artikel wisata (Menyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau Singapura, Edo 

Cantona 

c. Membuat artikel Surat dari Rantau Edo Cantona 

5 a. Menulis delapan artikel wisata (menyadur) 

b. Liputan “Cenderawasih, Ekoturisme dan Perlindungan 

Hutan” 

c. Transkrip hasil wawancara Alex Waismon 

d. Membuat artikel Celoteh Wisata Alex Waismon 

e. Membuat artikel Saikawa Turun Jabatan (Otomotif) 

6 a. Menulis empat artikel wisata (menyadur) 

b. Liputan Lancong Semalam selama dua hari di Gading 

Serpong 

c. Membuat Caption foto Lancong Semalam 

7 a. Menulis 10 artikel wisata (menyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau, Hongkong, 

Vivien Oskar 

c. Membuat artikel Surat dari Rantau Vivien Oskar 

8 a. Menulis delapan artikel wisata (menyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau, Korea, 

Adrienne Poetri 

c. Membuat artikel Surat dari Rantau Adrienne Poetri 

d. Transkrip Darius dan Donna Agnesia 

e. Transkrip Tara Basro 
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9 a. Menulis enam artikel wisata (menyadur) 

b. Liputan Jakarta Walking Tour 
c. Membuat update berita Jakarta Walking Tour (Hard 

News) 
d. Membuat artikel feature Jakarta Walking Tour 

10 a. Menulis tujuh artikel wisata (menyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau, Jepang, Astrid 
Tamara 

c. Membuat artikel Surat dari Rantau Astrid Tamara 

11 a. Menulis tujuh artikel wisata (menyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau, London, 
Velda Catarinna 

c. Membuat artikel Surat dari Rantau Velda Catarinna 

12 a. Menulis 11 artikel wisata (menyadur) 

13 a. Menulis 10 artikel wisata (meyadur) 

b. Wawancara narasumber Surat dari Rantau, Amerika, 
Johannes Setiabudi 

c. Membuat artikel Surat dari Rantau Johannes Setiabudi 

14 a. Menulis 12 artikel wisata (menyadur) 

b. Transkrip wawancara Rebecca 
c. Liputan Soft Openning Youreka Kids Farm 

15 a. Membuat artikel Celoteh Wisata ‘Tebing Koja’ 

b. Liputan ke Taman Tebing Koja 
c. Wawancara Narasumber sdr 
d. Membuat artikel SDR 

 

Penulis memproduksi 150 artikel yang bersumber dari artikel 

bahasa asing dan juga bahasa Indonesia selama praktik kerja magang. 

Kemudian, artikel yang telah dibuat oleh penulis akan segera dilakukan 

penyuntingan oleh editor dan di unggah ke dalam website 

CNNIndonesia.com. Artikel yang dibuat oleh penulis beberapa tidak 

langsung diunggah, namun dijadikan stok untuk artikel yang akan 

diunggah pada tanggal yang berbeda, juga ada beberapa artikel yang tidak 
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diunggah. Selama proses penulisan artikel, penulis dibimbing oleh editor 

untuk membuat artikel sesuai ciri khas penyampaian CNNIndonesia.com.  

Semua artikel diatas merupakan tulisan penulis yang telah di edit 

oleh editor dan dimuat dalam website resmi CNNIndonesia.com. Terdapat 

lebih dari 16 artikel yang telah penulis buat namun tidak dimuat dalam 

website resmi CNNIndonesia.com. Terdapat beberapa alasan yang 

menyebabkan artikel-artikel tersebut tidak dimuat dalam website resmi 

CNNIndonesia.com. Alasan pertama, artikel wisata yang ditulis berjenis 

tulisan  feature sehingga artikel tidak akan basi atau gampang terlewatkan. 

Oleh sebab itu, editor menyimpan beberapa artikel yang dibuat oleh penulis 

untuk dijadikan cadangan/ stock artikel yang akan di publikasikan pada lain 

waktu. Kedua, ada beberapa link sumber yang dikirim editor kepada penulis 

yang kemudian disadur oleh penulis, namun ternyata artikel tersebut telah 

lebih dahulu dimuat dalam website resmi CNNIndonesia.com. 
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Gambar 3. 7 Infografis Hasil Sumber Tulisan Penulis 

 

Sumber: CNNIndonesia.com 
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Informasi dalam Infografis berjudul “Cara Kurangi Sampah dan 

Polusi Saat Wisata” tersebut diambil dari naskah yang ditulis oleh penulis 

dan writer Agung Rahmadsyah pada kanal wisata CNNIndonesia.com. 

Naskah yang telah dibuat diambilinformasinya untuk dijadikan poin-poin 

dalam infografis. Infografis tersebut didedikasikan untuk para wisatawan 

yang sering bepergian supaya dapat menjaga lingkungan dengan 

mengurangi sampah plastik sehingga otomatis mengurangi polusi udara.  

Infografis tersebut dimuat dalam website resmi CNNIndonesia.com 

pada Kamis, 15 Agustus 2019, pukul 18.34 WIB, oleh Asfahan Yahsyi. 

Infografis tersebut merupakan infografis pertama yang diproduksi dari hasi 

tulisan penulis. Selain mengerjakan penugasan yang diberikan dari kanal 

wisata, penulis terkadang diminta untuk membantu kanal lain untuk menulis 

beberapa artikel. Penulis juga pernah diberikan tugas dari sekretaris 

CNNIndonesia.com untuk memasukkan data kartu nama sebanyak 200 

kartu nama ke dalam dokumen Excel. Kartu nama tersebut merupakan milik 

kanal hiburan dan milik sekretariat CNNIndonesia.com. Penulis 

menyelesaikan tugas tersebut dalam selang waktu dalam jam kerja. Penulis 

dapat menyelesaikan tugas tersebut selama kurang dari satu bulan.  

Penulis pernah mengerjakan tugas yang diberikan dari Editor kanal 

Otomotif, Muhammad Ikhsan. Penulis diminta untuk menulis sebuah profile 

‘Mr.Volkswagen’ dan artikel hardnews mengenai turunnya jabatan 

Sarkawa. Penulis menyadur dari artikel yang sudah ada, kemudian dibuat 

menjadi berita dengan ciri khas CNNIndonesia.com. Selain menulis artikel, 

penulis juga pernah diminta untuk menulis transkrip dari wawancara yang 

dilakukan oleh Editor Otomotif mengenai OVO Indonesia. Setelah hasil 

transkrip sudah jadi, penulis diminta untuk mengirim hasil transkrip tersebut 

via Whatsapp kepada editor Otomotif. 
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Gambar 3. 8 Tugas yang Diberikan Editor Otomotif 

 

 

Sumber: Dok. Penulis 
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Penulis pernah ditugaskan oleh kanal Olahraga untuk masuk dalam 

acara ‘Ngobrol Sport’ yang berperan sebagai seorang anak Magang yang 

bertanya kepada seorang Writer Olahraga Juprianto Alexander membahas 

tentang Kualifikasi Piala Asia U-19. Sebelum melakukan syuting video, 

penulis mendapatkan pesan langsung melalui Whatsapp oleh Writer 

Olahraga Mas Bren.  

Gambar 3. 9 Contoh Whatsapp dari Writer Olahraga 

 

Sumber: Dok. Penulis 

Penulis diberikan tugas oleh kanal olahraga untuk menjadi seorang 

penanya dalam program video ‘Ngobrol Sport’ yang hadir setiap satu kali 

dalam seminggu. Program ini merupakan video terkini tentang informasi 

olahraga yang sedang viral dan hangat diperbincangkan.  
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Gambar 3. 10  Contoh Video ‘Ngobrol Sport’ di CNNIndonesia.com 

 

Sumber: Dok. Penulis 

 

Gambar 3. 11  Contoh Video ‘Ngobrol Sport’ Sorot Penulis 

 

Sumber: Dok. Penulis 
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Dalam video ini, penulis berperan sebagai pewawancara seputar 

olahraga yang berkaitan dengan Piala Asia dan Piala dunia yang akan 

dilaksanakan di Indonesia pada tahun mendatang.  

3.3 Uraian Kerja Magang 

Penulis melakukan praktik kerja magang di CNNIndonesia.com 

selama 70 hari pada periode 14 Agustus-29 November 2019. Sebagai 

seorang writer, terdapat beberapa tahap yang dilakukan penulis dalam 

menulis artikel, yaitu penugasan, pencarian artikel online internasional, 

penulisan artikel, pengiriman artikel, penyuntingan artikel, mengunggah 

artikel, dan terakhir adalah evaluasi dalam rapat redaksi. 

Selama penulis melakukan praktik kerja magang di 

CNNIndonesia.com, penulis diberikan pekerjaan menyadur artikel. 

Menurut  Ronald Buel, mantan wartawan Wall Street Journal wartawan 

harus melalui lima tahap lapisan keputusan sebelum akhirnya menulis 

artikel yang akan dibuat.  

Berikut adalah lima lapisan keputusan Ronald Buel yang dikutip 

oleh Luwi Ishwara (Ishwara, 2010, p.119), yaitu: 

1. Penugasan  

2. Pengumpulan data 

3. Evaluasi 

4. Penulisan 

5. Penyuntingan 

Mengacu pada lima keputusan Ronald Buel dalam menulis 

sebuah artikel, penulis menjabarkan beberapa proses yang dilakukan saat 

untuk memproduksi sebuah artikel selama praktik kerja magang di 

CNNIndonesia.com.  
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Berikut adalah penjelasan alur proses penulisan artikel yang 

dilakukan penulis: 

3.3.1 Penugasan 

Penugasan merupakan tahap paling awal bagi penulis 

selama melakukan kerja magang. Penulis diberikan tugas 

oleh editor dengan menerima tiga hingga empat link artikel 

internasional per hari untuk di sadur, atau editor meminta 

penulis untuk mencari artikel sendiri namun dengan tema 

yang sesuai dengan permintaan dari editor.  

Penulis tidak hanya menulis artikel saduran yang 

bersumber dari link yang dikirimkan oleh Editor saja. 

Penulis juga melakukan delapan wawancara via telepon, 

kemudian enam peliputan di tempat yang berbeda. 

Wawancara via telepon yang dilakukan oleh penulis adalah 

PENUGASAN 

(Editor) 

Pengumpulan Data 

(Writer) 

PENTUNTINGAN 

(EDITOR) 

 

EVALUASI DALAM 

RAPAR REDAKSI 

 

 

PENULISAN ARTIKEL 

(EDITOR/WRITER) 

Gambar 3. 12 Alur Kerja Magang Penulis 
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untuk mengisi artikel dalam program ‘Surat Dari Rantau’ 

yang terbit setiap hari Minggu. Penulis mewawancarai 

narasumber WNI yang berdomisili di luar negeri untuk 

menceritakan pengalaman merantau mereka. Narasumber 

yang diwawancara berbeda-beda. Negara yang dipilih adalah 

negara yang sedang hangat dengan beberapa isu di 

negaranya. Liputan yang dilakukan oleh penulis adalah 

untuk mengisi konten dalam artikel pada program ‘Lancong 

Wisata’ dan ‘Celoteh Wisata’. Penulis ditugaskan untuk 

melakukan peliputan di berbagai tempat wisata yang dekat 

dengan tempat tinggal penulis di Tangerang. Kemudian, 

untuk ‘Celoteh wisata’, penulis diminta untuk 

mewawancarai beberapa tokoh yang pernah memiliki 

pengalaman berwisata.  

Beberapa sumber website yang dipercaya oleh kanal 

wisata untuk saat ini adalah Lonelyplanet.com, CNN.com, 

theculturetrip.com, travelandleisure.com, budgettravel.com, 

wonderfulindonesia.com dan lain sebagainya. Walaupun 

artikel-artikel dalam website  tersebut selalu dijadikan 

sumber bagi kanal wisata, namun tidak semua dapat 

dikategorisasikan sebagai berita yang sesuai dengan 

CNNIndonesia.com. CNNIndonesia.com sangat selektif 

dalam memilih beberapa peristiwa yang menarik untuk 

diangkat sebagai berita feature maupun hardnews.  

Penulis dikirimkan sebanyak tiga hingga empat link 

per hari untuk dijadikan sumber tulisan yang akan disadur 

oleh penulis. Artikel tersebut bisa berupa tips, rekomendasi 

tempat wisata, dan beberapa lainnya. Editor  juga biasa 

mengirimkan link artikel sebanyak 10 artikel dalam 

seminggu, penulis membagikan menjadi dua artikel per hari. 

Dalam proses penugasan, semua tema maupun topik dalam 

penulisan artikel sudah ditentukan terlebih dahulu oleh 
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Editor, sehingga penulis hanya perlu menerjemahkan artikel 

bahasa asing yang dikirimkan dan kemudian di tulis kembali 

dengan gaya penulisan CNNIndonesia.com dalam bahasa 

Indonesia. Penulis juga pernah diminta untuk menentukan 

sendiri topik dan tema yang akan di tulis sebagai artikel 

wisata.  

3.3.2 Pengumpulan Data 

Penulis melakukan observasi mengenai kebenaran 

dan informasi lanjut tentang konten berita yang akan dibuat. 

Luwi Ishwara (2010) mengatakan bahwa wartawan yang 

baik menceritakan dan menggambarkan atas dasar observasi 

dan pengumpulan detail dengan menggunakan indera yang 

dimilikinya. Dalam hal ini, observasi aksi dan detail yang 

ingin dimasukkan dalam berita tidak sama dengan 

menyuarakan opini, wartawan harus menjaga agar 

pandangannya tidak masuk dalam berita (Ishwara, 2010, 

p.7),. Penulis sendiri melakukan observasi data mengenai 

berita wisata baik di Indonesia maupun di luar negeri.  

Sumber berita yang didapatkan oleh penulis berupa 

artikel berbahasa asing yang siap diterjemahkan dan diolah 

kembali. Untuk konten liputan, sumber dan data yang 

digunakan penulis berupa press release, transkrip 

wawancara, dan observasi lapangan. Hal-hal tersebut 

mempermudah proses penulisan sebuah artikel baru. Untuk 

menambah informasi dari sumber, penulis melakukan 

berbagai macam riset melalui internet. Riset yang dilakukan 

adalah memperlengkap data mengenai nama lokasi, nama 

narasumber, dan lain sebagainya.  

Setelah penulis membaca dan mendapatkan hasil 

riset dari semua sumber artikel yang telah dikirim, penulis 

mulai menentukan angle yang akan diangkat (untuk artikel 

liputan), hal tersebut menjadi sangat penting dalam sebuah 
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tahap penulisan berita atau artikel. Chamim (2018) dalam 

artikelnya ‘Tips Menulis : Membuat Angle Tulisan’ pada 

website Tempo Institute menjelaskan bahwa angle menjadi 

sebuah langkah nyata untuk memilih sudut pandang dan 

menghasilkan tulisan yang berfokus pada satu titik 

(Chamim, 2018, p.1). 

Selain mencari sumber artikel dari artikel luar, 

penulis juga melakukan beberapa peliputan untuk 

mendapatkan informasi seputar cara atau tempat-tempat 

wisata terbaru. Untuk mengumpulkan banyak data, penulis 

melakukan observasi lapangan, wawancara narasumber, 

serta melakukan beberapa dokumentasi suasana acara atau 

tempat wisata. Untuk melakukan wawancara, biasanya 

penulis langsung dengan menggunakan metode doorstop. 

Doorstop merupakan metode dimana reporter melakukan 

wawnacara secara langsung pada orang-orang yang ditemui 

di lapangan tanpa mengikat janji sebelum melakukan 

wawancara. Dari semua informasi yang didapatkan dari hasil 

wawancara, data-data yang dikumpulkan akan semakin kuat 

dan cukup.  

 

3.3.3 Penulisan Artikel 

Dalam tahap penulisan artikel, penulis tidak 

dianjurkan untuk menuliskan kata-kata yang sama 

berdasarkan hasil translate dalam bahasa Indonesia. Menurut 

DeNeen L. Brown, penulisan berita harus sesuai dan 

berfokus pada informasi yang didapatkan (Ishwara, 2005, p. 

92). 

Artikel CNNIndonesia.com selalu menggunakan 

kata-kata yang sederhana supaya lebih mudah dipahami oleh 

pembaca. Dalam artikel yang ditulis, penulis mengubah 
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beberapa kata yang tidak terlalu penting untuk dimasukkan 

atau menambah dan mengganti beberapa kata untuk 

mempermudah pemahaman pembaca. Penulis dituntut untuk 

harus bisa memahami teks dalam artikel sumber.   

Dalam tahap menulis, penulis harus membuat 

gambaran inti tulisan pada kepala artikel, jembatan artikel, 

isi artikel, dan penutup artikel. Hal ini harus memenuhi 

syarat 5W+1H, untuk membuat kepala berita yang menarik 

dan memudahkan pembaca untuk masuk dalam isi artikel. 

Berita feature memiliki struktur yang sangat berbeda dengan 

berita hardnews.  

Penulis harus menentukan kalimat jembatan yang 

dapat membawa pembaca hanyut dan mengerti inti 

pembicaraan pada isi artikel. Dengan adanya jembatan 

dalam artikel, penulisan menjadi jelas dan teratur, seperti 

buku yang memiliki kata pengantar. Jembatan merupakan 

komponen yang sangat penting dalam suatu inti tulisan 

feature.  
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Gambar 3. 13 Struktur Artikel Feature 

 

Sumber: Google.com 

 

Gambar tersebut merupakan struktur pada penulisan 

artikel feature yang memerlukan kepala artikel, jembatan, isi 

artikel, dan penutup. Selain mencari sumber-sumber yang 

ada pada link internasional, penulis juga menulis artikel 

berdasarkan hasil wawancara untuk menulis sebuah artikel 

hasil liputan yang telah dilakukan penulis. Penulis 

memikirkan lead, jembatan, tubuh artikel, dan penutup untuk 

masuk dalam penulisan artikel wisata yang baik.  

Menurut Daniel R. Williamson, menyatakan bahwa 

feature ialah artikel yang kreatif, kadang-kadang subjektif, 

dan dirancang untuk menghibur dan memberitahu pembaca 

tentang suatu peristiwa atau kejadian, situasi atau aspek 

kehidupan (Sudarman, 2008, p.179). Untuk menulis artikel 

ini perlu adanya ide kreatif, informatif, dan menghibur serta 

tidak akan bosan untuk dibaca dikemudian hari (tidak akan 

basi).  
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Selain Teknis, penulis selalu melakukan riset untuk 

melengkapi berbagi data yang masih kurang menurut penulis 

dalam penulisan artikel yang akan diunggah dalam website 

CNNIndonesia.com. Penulis melakukan riset melalui 

internet untuk memastikan kebenaran pada artikel yang 

diberikan oleh editor, memastikan kebenaran lokasi, 

suasana, nama orang, dan informasi lain sebagainya. Jika 

terdapat kejanggalan, maka penulis memberitakukan kepada 

editor dan artikel tersebut akan diganti dengan topik lain.  

Kemudian, penulis mengirimkan hasil tulisan kepada 

editor wisata. Editor akan melakukan pengecekan terhadap 

artikel penulis dan menyunting beberapa kata atau kalimat 

agar menjadi satu artikel yang rampung gampang dimengerti 

orang awam. Artikel wisata yang dihasilkan berupa tips, 

rekomendasi dan cerita pengalaman berwisata. Penulis 

mengungkapkan fakta asli dan fakta unik mengenai beberapa 

tempat wisata ke dalam artikel feature.  

3.3.4 Penyuntingan Artikel  

Editor dan Writer merupakan dua bagian yang 

berbeda, begitu juga dengan penugasannya. Writer 

merupakan orang yang bertugas untuk menulis berita atau 

artikel  berdasarkan data-data dan sumber yang telah 

dikumpulkan serta menjadi koordinator liputan pada periode 

waktu yang telah ditentukan oleh masing-masing kanal.  

Editor sendiri merupakan peran kunci dalam sebuah 

kanal untuk memproduksi berita feature yang akan di unggah 

ke dalam website CNNIndonesia.com. Editor melakukan 

pengeditan dari berita yang telah dibuat dan dikirimkan oleh 

writer, serta bertanggung jawab atas berita-berita yang teah 

diterbitkan dalam kanal-kanal yang dibawahinya.  
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Sebagai wirter, penulis tidak memiliki hak atau 

wewenang untuk mrngunggah atau mempublikasikan hasil 

tulisan yang telah dibuat tanpa ada konfirmasi dari editor 

terlebih dahulu.  Sebelumnya, penulis harus mengirimkan 

hasil tulisan yang telah digarap kepada editor lapangan via 

email. Setelah hasil tulisan diterima, tulisan akan diedit oleh 

editor yang berwenang dan bertanggung jawab atas berita 

yang di unggah ke dalam website. Writer juga dapat 

melakukan pengeditan minor sebelum dikirim kepada editor. 

Jika apda tahap pengeditan editor tidak merasa ada masalah 

pada tulisan yang telah ditulis oleh writer, maka hasil tulisan 

akan tetap diunggah dengan perbaikan minor saja.  

Berita yang telah ditulis oleh penulis dan kemudian 

dikirimkan kepada editor akan segera di edit. Ada beberapa 

bagian yang di edit oleh editor, terutama pada bagian head 

(pembuka berita), isi, dan penutup. Berikut adalah contoh 

kepada berita penulis yang telah diubah oleh editor: 

Tabel 3. 5 Contoh Berita yang di Edit 

Sebelum Sesudah 

Kepala (Head) 

 

Jakarta, CNN Indonesia -- Jika 

berwisata ke London, salah 

satu hal menarik yang dapat 

dilakukan oleh para wisatawan 

adalah berkunjung ke beberapa 

museum gratis di Kota ini.  

 

 

 

 

 

 

Jakarta, CNN Indonesia -- Jika 

berwisata ke London, kegiatan 

wisata menarik adalah 

berkunjung ke museum-

museum gratis yang ada di ibu 

kota Inggris ini. 

 

Alasan : 

Kalimat “salah satu hal 

menarik yang dapat 
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Salah satunya adalah National 

Portrait Gallery di London. 

Namun, galeri ini sementara 

akan ditutup selama tiga tahun 

untuk direnovasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Galeri ini akan ditutup mulai 

29 Juni 2020 mendatang 

hingga musim semi pada 2023.  

 

 

dilakukan...” diganti dengan 

“kegiatan wisata menarik 

adalah...”. Karena kalimat 

penulis tidak efektif sedangkan 

hal yang dapat dilakukan di 

kota Inggris sangat banyak, 

bukan hanya salah satu.  

 

 

Salah satu museum gratis yang 

wajib dikunjungi ialah 

National Portrait Gallery. 

Namun, galeri yang memajang 

potret diri keluarga kerajaan, 

seniman, sampai selebriti 

legendaris ini bakal ditutup 

selama tiga tahun untuk 

renovasi. 

 

Alasan: 

Yang menjadi inti dari 

museum ini adalah pengunjung 

bisa masuk dengan gratis, 

sedangkan penulis tidak 

menjelaskan bahwa museum 

ini gratis.  

 

Dikutip dari Lonely Planet 

pada Rabu (13/11), National 

Portrait Gallery akan ditutup 

mulai 29 Juni 2020 hingga 

musim semi pada 2023. 
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Bangunan Galeri ini akan 

direnovasi total serta 

menambahkan ruang publik 

baru, serta pintu masuk dan 

lain sebagainya. 

 

Alasan: 

Penulis tidak memasukkan 

sumber kutipan yang 

memberikan keterangan 

tanggal dan waktu.  

 

Bangunan National Portrait 

Gallery akan direnovasi total, 

mulai dari ruang pameran 

sampai ruang rekreasinya. 

 

 

Alasan: 

Penulis tidak menjelaskan 

nama Galeri dengan lengkap. 

 

Isi dan Penutup 

 

Sementara masa renovasi 

Galeri, para wisatawan tetap 

bisa melihat karya-karya seni 

yang dimiliki Galeri tersebut di 

beberapa program kegiatan 

yang tetap memamerkan 300 

potret, cobalah pergi 

berkeliling kota London mulai 

tahun 2020.  

 

 

 

 

 

 

Sementara museum direnovasi, 

para wisatawan tetap bisa 

melihat karya-karya seni milik 

National Portrait Gallery dalam 

program pameran keliling 

Inggris Raya. 

Program pameran keliling ini 

akan dimulai pada awal tahun 

depan. 

 

Alasan: 

Kalimat awal penulis tidak 

efektif, kemudian kalimat akhir 
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Selama masa renovasi, Galeri 

ini sudah merencanakan 

beberapa pameran seni, yaitu 

seperti kerjasama dengan 

Galeri Seni York pada 2021, 

pameran potret Tudor yang 

bekerjasama dengan Museum 

Holburne di Bath pada 2022, 

kemudian pameran dengan 

Museum Nasional Liverpool, 

Galeri Seni Laing, Galeri Seni 

Newcastle, dan Galeri Potret 

Nasional Skotlandia.  

 

Pameran seni ini akan 

berkeliling Inggris, dengan 

tema "Coming Home" yang 

memamerkan hasil para 

seniman ikonik.  

 

Sepanjang tahun 2020 juga 

akan diadakan pameran 

bertajuk "Face of Change" 

yang bekerja sama dengan 

National Trust dengan tiga 

properti yang berbeda, yaitu 

penulis terkesa seperti 

mengajak, bukan memberikan 

informasi mengenai kapan 

museum itu dibuka.  

 

 

Sejumlah program pameran 

yang sudah direncanakan ialah 

dengan York Art Gallery, 

Holburne Museum, National 

Museums Liverpool, Laing Art 

Gallery, dan Newcastle and the 

Scottish National Portrait 

Gallery. 

 

National Portrait Gallery 

merupakan museum potret diri 

pertama di dunia yang dibuka 

sejak tahun 1856. 

 

Museum ini berada di sebelah 

National Gallery, yang 

memajang lukisan, patung, dan 

artefak seniman Inggris dan 

dunia. 

 

Ada sebanyak 195 ribu koleksi 

di National Gallery, yang 

dikunjungi oleh 1.586.451 

orang sepanjang tahun 2018. 
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Mottisfont, Basildon Park, dan 

Hughenden. Kemudian 

Pameran bertajuk "Tudors to 

Windsors : British Royal 

Portraits" akan segera dibuka 

di National Maritime Museum 

pada April 2020 mendatang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alasan: 

Penulis terlalu menjelaskan 

dengan detail informasi-

informasi yang ada, sehingga 

menjadi kelebihan informasi 

dan membuat pembaca susah 

untuk mengerti.  

 

Sumber : Data Penulis 

Artikel yang sudah di edit oleh editor akan langsung 

diunggah dan dipublikasikan dalam website 

CNNIndonesia.com.  

3.3.5 Evaluasi Dalam Rapat Redaksi 

Setiap minggu, redaksi CNNIndonesia.com 

mengadakan rapat mingguan pada akhir pekan. Rapat 

redaksi ini membahas tentang artikel-artikel yang sudah 

dipublikasikan lewat website CNNIndonesia.com, 

melakukan evaluasi secara menyeluruh, mulai dari sistem 

kerja, karyawan tetap, karyawan magang, hingga hal-hal 

yang dianggap masih kurang dalam seminggu terakhir. 

Rapat ini berfungsi untuk membuat sebuah solusi dari 

permasalahan dalam media CNNIndonesia.com. 
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Khusus untuk karyawan kerja magang, rapat evaluasi 

dilakukan sebulan sekali setiap awal bulan. Rapat ini 

dipimpin oleh Sekretaris CNNIndonesia.com, Amira Rinita. 

Rapat ini membahas kekurangan yang masih belum dipenuhi 

oleh kantor, keluhan karyawan magang, dan masalah-

masalah yang menghalang kerja karyawan magang baik 

dalam kantor maupun lapangan. Rapat evaluasi ini akan 

membahas solusi dalam semua permasalahan yang 

ditemukan secara musyawarah. 

 

3.4 Kendala dan Solusi 

3.4.1 Kendala 

Selama menjalani praktik kerja magang selama 70 hari yang 

dimulai dari periode 14 Agustus hingga 29 November di 

CNNIndonesia.com, penulis pernah menghadapi beberapa kendala, 

berikut kendala yang didapat saat penulis melakukan magang : 

1. Penulis seringkali mendapatkan tugas yang bukan berasal dari 

kanal lain, dimana tugas tersebut tidak ada kaitannya dengan 

kanal wisata yang diduduki penulis. Maka, penulis harus 

mempelajari lagi dari awal materi yang diberikan oleh kanal lain 

tersebut. deadline pengumpulan artikel dari kanal lain 

bertabrakan dengan deadline pengumpulan kanal wisata yang 

diduduki penulis.  

2. Sambungan internet atau wi-fi di kantor seringkali mengalami 

ganggua, sehingga menghambat pekerjaan penulis untuk 

melakukan riset melalui internet atau mencari informasi lain.  

3. Fasilitas telepon yang ada pada setiap meja tidak berfungsi 

sehingga tidak bisa digunakan. Kemudian, telepon yang 

berfungsi dan dapat merekam percakapan hanya ada satu, hal 

inimemperlambat kerja ketikaingin wawancara narasumber 

namun telepon sedang digunakan orang lain.  
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3.4.2 Solusi 

Berdasarkan kendala yang telah dijabarkan di point 3.4.1, 

berikut adalah solusi yang penulis lakukan selama menjalankan 

kegiatan praktik kerja magang di CNNIndonesia.com : 

1. Penulis mempelajari kembali tugas yang diberikan oleh beberapa 

kanal lain dengan melakukan riset sebagai dasar penulisan artikel 

penulis. Kemudian, penulis meminta kelonggaran waktu 

pengumpulan deadline agar tidak bertabrakan dengan deadline 

kanal wisata penulis.   

2. Pada saat internet mulai terputus, penulis dan kerabat 

melaporkan kepada sekretariat bidang teknologi dan internet, 

jika internet membutuhkan perbaikan yang lama, penulis 

menggunakan hotspot pribadi untuk sementara.  

3. Penulis menggunakan telepon atau smartphone milik pribadi 

untuk melakukan wawancara dan dapat direkam. 
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