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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1  Sejarah Singkat Perusahaan 

  

Gambar 2.1 Logo PT. Perkasa Pilar Utama 

PT. Perkasa Pilar Utama berdiri pada tahun 1996 dan menjadi sebuah solusi 

IT dan menjadi salah satu perusahaan IT yang berbasis di Jakarta dengan kantor 

pusat di Komplek Rukan Artha Gading Niaga Blok D No. 19-20, Jl. Boulevard 

Artha Gading, Kelapa Gading. 

PT. Perkasa Pilar Utama memiliki tekad untuk membantu pelanggannya 

untuk mendapatkan layanan dan solusi terbaik dalam kebutuhan IT bisnis yang 

dimiliki oleh pelanggan. PT. Perkasa Pilar Utama memiliki vendor atau partner 

solusi IT, yaitu: Oracle, Outsystems, Marklogic, Navicat, Progress, Kerlink, 

Globalsat, Adeunis dan juga didukung oleh tim profesional IT dengan keahlian di 

bidang teknologi, pengetahuan akan bisnis di berbagai industri bisnis. 

PT. Perkasa Pilar Utama juga memiliki tekad untuk membantu pelanggan 

untuk melihat teknologi bukan  hanya sebuah alat untuk otomasi proses bisnis, 



8 
 

tetapi juga sebagai solusi yang sangat meningkatkan aliran mengenai informasi 

organisasi, interaksi antara pelanggan dan pemasok, mendukung pengambilan 

keputusan untuk memotong biaya yang harus dikeluarkan oleh pelanggan. Dengan 

kata lain, PT. Perkasa Pilar Utama sangat memprioritaskan pelanggan untuk 

mendapatkan solusi yang terbaik terhadap setiap kebutuhan pelanggan dari PT. 

Perkasa Pilar Utama. 

2.2  Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Perusahaan (Felix, 2015) 

Komisaris utama merupakan jabatan tertinggi (pemilik perusahaan) di PT. 

Perkasa Pilar Utama yang dipegang oleh Bapak Tan Gwan An. Bapak Harlin 

Setiadarma merupakan Technical Director serta Technical Support Manager dari 
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setiap proyek yang dimiliki PT. Perkasa Pilar Utama, serta membimbing penulis 

selaku developer pada saat magang di PT. Perkasa Pilar Utama pada tanggal 11 Juni 

2019 sampai dengan tanggal 11 September 2019. Berikut ini adalah struktur 

organisasi pada proyek PNM Mekaar: 

 

Gambar 2.3 Tim PNM Mekaa


