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BAB I  

PENDAHULUAN 

 Latar Belakang 

Universitas Multimedia Nusantara (UMN) merupakan universitas yang 

berakreditasi A pada desain komunikasi visual. Universitas Multimedia Nusantara 

memiliki program praktik kerja magang yang memberikan kesempatan kepada 

mahasiswa UMN untuk melakukan praktik kerja magang pada perusahaan-

perusahaan yang diinginkan para mahasiswanya dan tentunya sesuai dengan 

jurusan mahasiswa masing-masing. Universitas Multimedia Nusantara memiliki 

program praktik kerja magang agar mahasiswanya dapat mengembangkan dan 

meningkatkan kualitas mahasiswa secara softskill dan hardskill kemudian 

memberikan pengalaman baru kepada mahasiswa UMN untuk bekerja di dunia 

kerja yang sesungguhnya. Hal ini bertujuan agar mahasiswa menjadi lebih dewasa, 

bijak, tegas, disiplin serta bertanggung jawab pada tugas dan pekerjaan yang telah 

diberikan kepada setiap mahasiswanya dari perusahaan yang telah dipilih masing-

masing mahasiswa. 

Oleh karena itu, penulis kemudian memanfaatkan kesempatan tersebut 

untuk melakukan praktik kerja magang pada satu perusahaan yang diinginkan. 

Penulis mencari perusahaan yang sesusai dengan jurusan penulis yaitu desain grafis 

yang berada di Tangerang. Kemudian penulis menemukan MHomecare Indonesia 

- PT. Master Solusi Internasional yang merupakan perusahaan aplikasi bergelut 

pada bidang kesehatan. Perusahaan ini menjadi salah satu Startup yang sudah 

mengukuti banyak kejuaran di kancah internasional dan nasional, salah satu 

contohnya adalah menjuarai Indonesia-Korea Startup 2019. 

Penulis diberikan kesempatan oleh MHomecare Indonesia - PT. Master 

Solusi Internasional untuk menjalani program praktik kerja magang di 

perusahaannya untuk menjadikan penulis sebagai seorang desain grafis yang lebih 

baik lagi kedepannya. Ilmu yang diberikan kepada penulis sangat bermanfaat bagi 
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penulis yang membuat penulis menjadi lebih berkembang pada segi desain. Penulis 

juga tidak hanya mendapatkan ilmu dari segi desain tetapi juga dari cara 

bersosialisasi maupun beradapatasi dengan lingkungan baru dan sebagainya. Pada 

era modern ini, PT. Master Solusi Internasional memberikan kemudahan kepada 

masyarakat untuk memesan pelayanan kesehatan ke rumah maupun pendampingan 

orang sakit di rumah sakit. 

 Maksud dan Tujuan Kerja Magang 

Penulis bermaksud untuk mendapatkan dan mampu mengaplikasikan ilmu yang 

telah diberikan pada suatu proyek akan dikerjakan di masa yang akan datang, 

mengetahui lebih dalam lagi mengenai dunia kerja, untuk menambah relasi yang 

tidak bisa didapatkan di dunia perkuliahan, dan juga praktik kerja magang ini 

merupakan salah satu syarat kelulusan untuk memperoleh gelar Sarjana Desain. 

 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

Proses magang berlangsung selama tiga bulan, dimulai dari 29 Agustus 2019 

sampai dengan 4 November 2019. Jam kerja magang dimulai dari pukul 09.00 WIB 

hingga 18.00 WIB, jam kerja magang berubah-ubah sesusai dengan waktu deadline 

yang dibutuhkan untuk mengerjakan proyek, dapat ontime dan lebih lama dari jam 

kerja.  

Berdasarkan pembekalan magang yang sudah didapat, penulis melakukan 

prosedur kerja magang yang harus dilakukan untuk dapat melakukan praktik kerja 

magang. Prosedur yang dilakukan penulis adalah sebagai berikut: 

1. Penulis mengikuti seminar pembekalan magang yang diadakan oleh 

Universitas Multimedia Nusantara sebagai salah satu syarat untuk 

melakukan program magang. 

2. Penulis mencari beberapa lowongan magang pada website, sosial media, 

CDC (Career Development Center) UMN, rekomendasi dari email UMN 

dan informasi yang diberikan oleh keluarga dan kerabat terdekat. Penulis 

mencari beberapa referensi, kemudian penulis melihat beberapa profil 
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perusahaan yang sesuai dengan bidang penulis dan sesuai dengan kriteria 

yang telah diberitahu oleh kampus.  

3. Penulis menuliskan beberapa nama perusahaan yang diinginkan pada kertas 

yang sudah disediakan oleh Universitas Multimedia Nusantara. Kemudian 

penulis memberikan kertas yang sudah berisikan beberapa referensi 

perusahaan untuk dipertimbangkan oleh koordinator magang dan meminta 

tanda tangan koordinator magang atas persetujuan bahwa koordinator 

magang telah mengetahui serta menyetujui penulis akan melakukan praktik 

kerja magang pada perusahaan tersebut.  

4. Setelah mendapatkan persetujuan dan tanda tangan dari koordinator 

magang, penulis melampirkan CV, portfolio, serta permohonan untuk 

melakukan praktik kerja magang kepada perusahaan-perusahaan yang 

sudah disetujui terlebih dahulu oleh koordinator magang. 

5. Pada akhirnya setelah lama menunggu jawaban, penulis mendapatkan 

panggilan dari perusahaan MHomecare – PT. Master Solusi Internasional 

yang berlokasi di Puspitek, Tangerang Selatan untuk melakukan interview.  

6. Penulis melakukan interview secara langsung di PT. Master Solusi 

Internasional  bertemu dengan Ibu Gaby Diana dan juga Ibu Cynthia Lim 

selaku perwakilan dari PT. Master Solusi Internasional yang berlokasi di Jl 

Raya Puspiptek - Kota Tangerang Selatan. Selama interview berlangsung, 

Ibu Gaby menanyakan beberapa pertanyaan mengenai penulis untuk 

memastikan penulis untuk menyiapkan diri melakukan praktik kerja 

magang.  

7. Setelah itu, penulis mendapatkan kabar dari PT. Master Solusi Internasional 

melalui telepon untuk melakukan praktik kerja magang pada perusahaan 

MHomecare Indonesia sebagai desainer grafis. 

 

 

 


