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PENDAHULUAN

ang timbul konflik
antaretnis sehingga menimbulkan'korban jiwa. Konflik etnis yang terjadi

antaranya adalah konflik Sampit, Poso, Aceh dan Ternate. Fenomena

arak terj

namun tidak menutup kemungkinan bahwa konflik dapat terjadi.

Kehadiran teknologi memudahkan sebuah interaksi antar individu
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sebuah interaksi komunikasi memiliki definisi sebagai berikut transmisi
informasi, gagasan, emosi, keterampilan, dengan menggunakan simbol-

simbol untuk memahami isi_pesan, kata-kata, gambar, figur, grafik

(Mulyana,2009s6 aunikasi yang terjadi

bisa saja ailiki definisi

sosial budaya,
dan norma huku dan bergeser sehingga

kurang berfungsi lagi sebagai pedoman tingkah laku manusia.

Beberapa faktor penyebab konflik di Indonesia misalnya perbedaan

kini muncul adalah kecenderungan berbagai pihak memandanng budaya

yang tercemin dalam suatu kelompok lebih baik dibandingkan dengan

tradisi kelompok lain sehingga menimbulkan etnosentrisme.
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Dalam hubungan pertemanan yang berbeda budaya tentunya tidak
lepas dari konflik, karena konflik dilatarbelakangi oleh muka dan

budaya. Sama halnya dengan_asumsi dasar Teori face Negotiation

menyimpulkan & iation adanya muka

dan faceWwso Bpting dalam

merujlk pada
¢ JE aldl DE
8 langs

rtisipa

a ada
pula 2 individu
bertemu unt Inggi, ataupun

meniti  karir, Syarakatnya majemuk.
Berdasarkan hasil sensus penduduk tahun 2010, penduduk DKI Jakarta

dengan status migran yakni penduduk yang tidak lahir di Jakarta namun

daerah lain.

Masyarakat Majemuk dikutip oleh Syaifuddin(2006:2) dari

Furnivall(1938:304) sebagai sekumpulan orang yang bergaul tapi tidak
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bercampur. Setiap kelompok memegang agama mereka sendiri,
kebudayaan dan bahasa sendiri serta gaya hidup sendiri. Konsep dan

pandangan masyarakat majemuk_atau masyarakat plural seringkali

terhadap seseorang erhadap kelompok di

mana orang tersebut dapat dikategorikan (Judge,2010:13). Di Indonesia

masih sering membahas mengenai stereotip kesukuan, sebagai contoh

prasangka positif dan juga negatif, dan kadang-kadang dijadikan alasan

untuk melakukan tindakan diskriminatif. Hal-hal seperti inilah yang

kadang memicu terjadi konflik. Konflik antarbudaya tidak bisa dianggap
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http://id.wikipedia.org/wiki/Prasangka
http://id.wikipedia.org/wiki/Diskriminasi

sepele.

Dalam kehidupan bersosialisasi di tengah-tengah masyarakat

yang majemuk. Hubung eda budaya dipengaruhi juga

oleh komuni dalam mengelola

konflik yang nanan beda

an cara penyeles:
ilih t

asing individu
harus sadar bahwa buday alnya mempunyai pengaruh
besar terhadap komunikasi interpersonal. Bentuk perbedaan, latar

belakang budaya dan identitas diri _masing masing individu tentu

pertemanan yang dijalani.
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1.2 Fokus Penelitian dan Pertanyaan Penelitian

1.2.1 Fokus Penelitian

Fokus penelitian g iiegi manajemen konflik yang

pleh etnis pelajar non

lajar etnis

dari etnis non

ajemen konflik tertentu

Mengapa

dalam menghadapi kon aja etnis non Papua dan etnis Papua?

1.3 Tujuan Penelitian

Surya University.
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2. Untuk mengetahui alasan mengapa strategi tersebut lebih dominan dalam

menghadapi konflik dengan pelajar etnis Papua.

1.4 Kegunaan Penelitia

ari segi akademis dan

Secara [

maupun buk g berbeda budaya.
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