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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi yang cepat menjadikan teknologi informasi berkembang
pesat dengan ditunjukkan dengan banyaknya digitalisasi media, dan banyak perusahaan
media cetak yang mulai memiliki media daring untuk dapat menjangkau khalayak, Seperti
media cetak Kompas yang kini memiliki website yang beralamat Kompas.com. Media
daring di Indonesia pun menjadi semakin banyak, bahkan ada beberapa media yang
langsung berdiri secara digital, salah satunya merupakan PT Merah Putih Media. Tidak
lupa juga, di dalam suatu Perusahaan media daring pun juga harus mempunyai
komunikasi serta relasi yang luas dan kuat antara Media berita daring dengan Media
massa secara tidak langsung dapat menghubungkan kepada khayalak itu sendiri dan
dengan itulah kegunaan divisi Marketing Communication & Sales dalam suatu
Perusahaan media daring.

Peran Komunikasi Pemasaran (Marketing Communication) pada saat pandemi
covid- 19 ini mengalami tekanan dikarenakan terjadinya Pembatasan Sosial Berskala
Besar (PSBB). Divisi Markerting Communication PT Merah Putih Media ini mencoba
untuk mencari inovasi seperti membuat berbagai macam konten tematik dan pembuatan
media kit untuk tahun 2021 dibawah tekanan pandemi dan era New Normal ini. Marketing
Communication Merah Putih Media itu sendiri memiliki 3 divisi yaitu Marcomm Merah
Putih, Marcomm Side.id, dan Marcomm KamiBijak.

Oleh karena itu, mahasiswa tertarik untuk melakukan kegiatan kerja magang di PT
Merah Putih Media untuk mengetahui lebih lanjut upaya apa saja yang dilakukan oleh
divisi Marketing Communication & Sales PT Merah Putih Media dalam memperbaiki
sistem kerja serta inovasi produk dan jasa apa saja yang akan diperkenalkan nantinya agar
dapat beradaptasi dengan era New Normal Kkali ini.

Apa yang diharapkan di Tahun 2021 ini semoga Marketing Communication &
Sales PT Merah Putih Media ini dapat bangkit dan mencoba untuk bekerja seiringan
dengan pandemi ini dengan melaksanakan kebijakan new normal yang sudah diizinkan
juga oleh Pemerintah sehingga dapat menerapkan sistem kerja WFH (Work From Home)
dan juga beberapa WFO (Work From Office). Marketing Communication & Sales PT
Merah Putih Media ini juga perlahan-lahan dapat beradaptasi dan menciptakan inovasi
yang baru dibawah pandemi ini. Mahasiswa juga sangat ingin berpartisipasi dan
mengetahui bagaimana Marketing Communication & Sales dan PT Merah Putih Media ini
dapat bertahan dibawah tekanan covid-19 ini yang merugikan banyak orang.



1.2 Tujuan Kerja Magang
Tujuan Kerja Magang yang dilakukan oleh penulis di PT Merah Putih Media di antaranya:

1. Untuk mengetahui aktivitas dan memahami sistem kerja divisi Marketing
Communication & Sales dan secara tidak langsung menambahkan pengalaman kerja
dengan mengikuti program magang Marketing Communication & Sales di PT Merah
Putih Media.

2. Untuk memahami serta mempraktikan cara komunikasi dari divisi Marketing
Communication & Sales terhadap client yang dilakukan oleh PT Merah Putih Media.

3. Untuk mengetahui dan memahami berbagai macam pekerjaan apa saja yang
sebaiknya dilakukan dan yang tidak dilakukan oleh Marketing Communication & Sales
PT Merah Putih Media pada saat pandemi covid-19 ini.

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang
1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang

Mahasiswa melaksanakan kerja magang selama 3 (tiga) bulan atau setara dengan
60 hari kerja, terhitung sejak 29 Januari 2021 sampai dengan 29 April 2021, bertempat
di PT Merah Putih Media Jalan Gading Golf Timur Blok GGT no.112 Cluster
Paramount Hill Golf, Tangerang. Jam kerja yang diberikan oleh Side.id selama kerja
magang, sebagai berikut:

Hari kerja: 3 hari WFO (Working From Office) dan 2 hari WFH (Working From

Home) Masuk Kerja: Pukul 09.00 dan Selesai Kerja: Pukul 18.00.

Selama melaksanakan praktik kerja magang, penulis ditempatkan dalam divisi
Marketing Communication & Sales. Pemberian tugas serta bimbingan lapangan
diberikan oleh Head of Marketing Communication & Sales, Sally Dinihari dan
Marketing Communication Team PT Merah Putih Media.

1. Pengajuan Kerja Magang

Mahasiswa datang langsung ke PT Merah Putih Media dengan membawa
Curriculum Vitae (CV), transkrip nilai sementara, ke bagian Humas Resources
Department PT Merah Putih Media.

2. Wawancara Perusahaan

Setelah CV penulis dapat lolos seleksi oleh perusahaan, Penulis kemudian
langsung ke proses diwawancarai oleh Jourdy Irawan selaku HRD PT Merah Putih
Media yang



dilakukan pada 13 Januari 2021, dan penulis mulai menjalani kegiatan magang
pada perusahaan tersebut pada 29 Januari 2021 hingga 29 April 2021.

3. Pengajuan KM 1

Mahasiswa mengisi dan mengajukan Formulir Pengajuan Kerja Magang (KM 01)
kepada pihak Universitas Multimedia Nusantara untuk mendapatkan surat pengantar
kerja magang yang akan diajukan ke PT Merah Putih Media.

4. Melaksanakan Program Magang

Mahasiswa memberikan surat penerimaan magang dari PT Merah Putih Media
kepada pihak kampus melalui e-mail agar penulis bisa mendapatkan kartu kerja
magang, formulir absensi, formulir hasil penilaian praktik kerja magang yang nantinya
akan ditandatangani oleh pembimbing lapangan dan kemudian memulai proses magang
di PT Merah PutihMedia.

5. Penilaian Magang dari Perusahaan

Setelah periode magang berakhir, mahasiswa ditugaskan untuk membuat Tugas
Akhir demi mendapatkan penilaian akhir dari pembimbing lapangan dan pernyataan
resmi dari perusahaan dalam bentuk surat pernyataan telah selesai melakukan magang
di PT Merah Putih Media.

6. Tahap Pelaksanaan

Praktik kerja magang di Merah Putih Media dilaksanakan selama tiga bulan yang
dibimbing oleh Sally Dinihari selaku koordinator divisi Marketing Communication &
Sales Merah Putih Media. Dalam melaksanakan kerja magang, terdapat aturan-aturan
yang berlaku di perusahaan dan perlu dipatuhi. Kewajiban untuk menyelesaikan setiap
tugas yang diberikan, dan menyesuaikan diri dengan rekan kerja satu kantor.

7. Pembuatan Laporan Magang

Pada Tahap Akhir pelaksaaan Kerja Magang ini, mahasiswa diwajibkan untuk
membuat Laporan Kerja Magang selama bekerja di PT Merah Putih Media ini. Dalam
proses pengerjaan Laporan praktik kerja magang ini, Bimbingan akan dilakukan oleh
dosen yang telah ditentukan oleh Kepala program studi llmu Komunikasi agar konten
dan sistematika dari penulisan laporan ini sesuai dengan syarat pengerjaan laporan
kerja magang dan penulis juga akhirnya dapat lulus sidang program kerja magang ini.

8. Kelengkapan Laporan Magang

Mahasiswa yang sudah mendapatkan nilai akhir dari pembimbing lapangan, akan
membuat laporan magang dan melengkapi Kartu Magang (KM). Adapun KM 03
merupakan kartu kerja magang dan KM 04 merupakan kehadiran kerja magang. Selain
itu ada pengisian KM 06- KM 07 yang merupakan laporan realisasi magang hingga
form penilaian kerja magang yang akan diisi dan ditandatangani Sally Dinihari, selaku
Head of Marketing Communication and Sales.



Laporan praktik kerja magang ini yang nantinya akan selesai
kemudian akan diperiksa kembali oleh dosen pembimbing untuk
mendapatkan validitas dan persetujuan, yang kemudian akan
dikumpulkan sesuai dengan periode pengumpulan yang telah
ditentukan. Setelah itu, laporan praktik kerja magang ini juga
akan dipresentasikan dalam sidang magang sebagai tahap akhir
dari pelaksanaan praktik kerja magang.



