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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Simpulan 

 Berdasarkan hasil analisis, perancangan sistem, dan pembangunan aplikasi 

sistem pengukuran kinerja organisasi dengan metode Balanced Scorecard, maka 

dapat disimpulkan hal-hal sebagai berikut. 

1. Telah dirancang dan dibangun aplikasi sistem pengukuran kinerja organisasi 

dengan metode Balanced Scorecard. 

2. Kinerja organisasi pada PT Gramedia Printing, PT Kompas Cyber Media 

(Kompas.COM), Universitas Multimedia Nusantara, dan Organisasi Financial 

Planning Standards Board Indonesia dapat diukur dengan metode Balanced 

Scorecard. 

3. Aplikasi yang dibangun memiliki tampilan yang baik, mudah untuk digunakan, 

memberikan informasi yang berguna, dan memiliki performance yang handal.  

5.2  Saran 

 Berdasarkan aplikasi yang telah dirancang dan dibangun dengan metode 

Balanced Scorecard, maka dapat disarankan hal-hal sebagai berikut. 

1. Mendukung proses alignment untuk memudahkan penyelarasan dan 

pemantauan perfomance organisasi hingga level individu. 

2. Ditambahkan fitur pengelolaan jenis organization type yang dapat 

ditambahkan. 

3. Pengelolaan hak akses administrator yang lebih spesifik pada organisasi 

tertentu. 

Rancang Bangun ..., Francis Christian, FTI UMN, 2014
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4. Ditambahkan fitur analisa untuk memudahkan top-level management dalam 

pengambilan keputusan. 

5. Ditambahkan fitur untuk membandingkan dan mencetak laporan pada periode 

tertentu, sehingga memudahkan pengguna dalam hal pelaporan. 

Rancang Bangun ..., Francis Christian, FTI UMN, 2014




