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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1   Tentang PT Frisida 

PT. Frisidea adalah suatu software house dan idea lab yang didirikan sejak 

tahun 2015. Frisidea berspesialisasi dalam mengembangkan berbagai solusi bisnis 

online atau digital yang dimulai dari website dan applikasi e-commerce hingga 

sistem portal perusahaan berskala penuh yang digunakan oleh ribuan karyawan dan 

pekerja. 

 Tim dari PT. Frisidea mengkhususkan diri dalam memberikan solusi IT 

khusus untuk klien di berbagai industri, termasuk perusahaan – perusahaan besar 

seperti Tokio Marine Insurance Group dan Avrist Insurance Group. Sedangkan 

untuk idea lab, Frisidea Bekerja dengan startup sebagai mitra teknis mereka.  

   Frisidea memiliki beberapa aplikasi yang sudah sukses dipasar Indonesia 

maupun diluar Indonesia. Berikut adalah beberapa aplikasi yang sudah sukses 

dibesarkan Frisidea: 

•   Kenalan 

•   Career Support 
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Gambar 2.1 Gambaran singkat mengenai PT Frisidea Tech Indonesia 

 Gambar 2.1 diatas merupakan gambaran singkat sebagai tambahan 

mengenai PT Frisidea Tech Indonesia.  

 

2.2 Visi dan Misi Perusahaan 

Berikut adalah visi dan misi dari PT. Frisidea Tech. 

Visi: 

 Kami berusaha untuk menjadi provider perangkat lunak global dan 

perusahaan internet. Kami bersemangat dalam membantu bisnis melalui teknologi 

inovatif untuk mencapai dan memaksimalkan tujuan bisnis Pelanggan.  

  

Misi:  

Melalui semangat dan komitmen kami terhadap klien kami, kami 

mengembangkan perangkat lunak untuk menghadapi tantangan dunia nyata. Inilah 

cinta dan dedikasi kami terhadap apa yang kami lakukan yang memungkinkan kami 
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menjadi perusahaan yang lebih baik untuk diri kami sendiri, untuk klien kami, 

komunitas kami dan dunia.   

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

Gambar 2.2 dibawah adalah struktur organisasi dari PT Frisidea Tech 

Indonesia 

 

Gambar 2.2. Gambar mengenai struktur organisasi PT Frisidea Tech 

Indonesia 

 

 Dapat dilihat dari gambar 2.2 diatas bahwa struktur dari organisasi PT 

Frisidea Tech Indonesia memiliki jabatan yang tertinggi yaitu direktur utama yang 

memimpin dan memandu beberapa divisi lainnya seperti legal, komisari, biz 

development, tech development, sales & marketing, dan R & D. Divisi dari Tech 

development memimpin beberapa sub – divisi lainnya lagi seperti software 

developers, UI / UX developers, Business Analyst, dan Multimedia Designers. 

 Posisi yang telah dipercayakan selama melakukan kerja magang adalah 

sebagai Business Analyst yang diawasi langsung oleh Tech Development dengan 

beberapa pekerjaan seperti melakukan testing, membuat wireframe dan BRD, 

membuat backlog card, membuat big gantt, dan membuat test case. 


