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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Tentang PT. Viva Velove Viktori

PT. Viva Velove Viktori berdiri pada tahun 2014, kantor pusat yang
dimiliki oleh PT. Viva Velove Viktori ini terletak di daerah Ketapang Jakarta dan

kantor cabang yang terletak di Green Lake Jakarta.

PT. Viva Velove Viktori merupakan perusahaan yang menawarkan berbagai
jenis produk smart home dengan nama Viva Smart Solutions. Produk yang
menjadi unggulan yaitu saklar lampu dengan teknologi layar sentuh berbasis
wireless. Produk yang disediakan oleh Viva Smart Solutions tidak hanya
digunakan untuk smart home saja, melainkan beberapa kantor BUMN juga sudah

menggunakan produk ini untuk automasi dengan perangkat smart office.

2.2. Visi dan Misi Perusahaan

2.2.1. Visi Perusahaan

Berikut merupakan visi dari PT. Viva Velove Viktori :
1. Menjadi perusahaan pembuat perangkat hardware dan software
‘Smart Home’ terkemuka dan terpercaya dalam skala

internasional



2.2.2. Misi Perusahaan

Berikut merupakan misi dari PT. Viva Velove Viktori :

1. Menciptakan perangkat Smart Home Automation, Hotel Smart,
dan Apartment Smart yang fleksibel dan handal bertaraf
internasional dengan software berbasis Android.

2. Memberikan pelayanan yang prima terhadap pelanggan dengan
mengedepankan suara pelanggan, menciptakan rasa nyaman

dan aman bagi pengguna produk

2.3. Struktur Organisasi Perusahaan

CEO

h 4

Direktur Utama

l

Direlktur

l

General Manager

k4 h 4 h 4

Divisi Intern Divisi IT Divisi Frontliner
v v v v v
HRD Sekretaris Program&er& L Technical Marketing

Gambar 2.1. Struktur Organisasi PT. Viva Velove Viktori
Sumber: PT.Viva Velove Viktori



Berikut merupakan fungsi dari struktur organisasi pada PT. Viva Velove
Viktori yang tertera pada Gambar 2.1.:

1. CEO

Adalah jabatan tertinggi di dalam perusahaan yang memiliki tanggung
jawab atas berjalannya perusahaan.
2. Direktur Utama

Adalah orang yang memiliki wewenang untuk merumuskan dan
melakukan penetapan kebijaksanaan dan program yang dijalankan perusahaan.
3. Direktur

Adalah seorang yang ditunjuk untuk memimpin Perseroan Terbatas (PT).
4. General Manager

Adalah seorang yang memiliki tanggung jawab kepada bagian operasional
perusahaan. Bertugas untuk mengambil keputusan dan bertanggung jawab
untuk tercapainya tujuan dari perusahaan.
5. HRD

Adalah seorang yang mengkoordinasikan, merencanakan, membina,
mengendalikan administrasi dalam perusahaan.
6. Sekretaris

Adalah seorang yang mengatur surat menyurat, pencatatan dan

sebagainya.



7. Programmer & Ul / UX

Merupakan jabatan yang diduduki pada saat kerja magang, melakukan
perancangan mockup untuk aplikasi mobile dan website, melakukan
implementasi payment gateway menggunakan Flutter, dan pembuatan website
menggunakan Laravel.
8. Technical

Adalah seorang yang dipercaya untuk memperbaiki suatu sistem / jaringan
yang sedang bermasalah di dalam perusahaan.

9. Marketing

Adalah seorang yang mempromosikan produk perusahaan, serta

memenuhi kebutuhan konsumen.
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