BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Profil Perusahaan Kanoo Studio

Kanoo Studio telah berdiri sejak 2014 dan berbasis di Jakarta serta
Singapura dengan tujuan untuk memberikan solusi terintegrasi melalui layanan
berupa layanan jasa periklanan dan digital advertising agency kepada klien. Kata
“Kanoo” diambil dari Bahasa Hindia yang berarti “man with fire”. Perusahaan ini
didirikan oleh Antonius Prayudiaska, selaku Founder sekaligus Creative & Art
Director. Kanoo Studio beranggotakan profesional kreatif dengan orang-orang
yang memiliki banyak pengalaman diantaranya Adelin Agustin seorang Account
Executive yang telah berpengalaman lebih dari sebelas tahun, Sally Puspita Sari
berkedudukan sebagai Social Media Specialist telah memiliki pengalaman selama
lebih dari tujuh tahun, Fadhila dan Ulfah sebagai Graphic Designer dengan
pengalaman lebih dari dua tahun. Melalui jasa yang diberikan oleh Kanoo Studio
maka akan mendorong pertumbuhan bisnis dari klien yang ditangani lewat jasa

media sosial, fotografi, maupun videografi.

2.1.1. Visi dan Misi Perusahaan

Moto dari perusahaan ini adalah sederhana "Kami tidak suka
bersikap rumit dan bertele-tele. Kami selalu bereaksi cepat secara positif.
Kami adalah pendengar yang cepat mengerti. Kami mendengarkan dan
menganalisis.” Prinsip kami “Untuk memberikan bukan sekedar apa
yang diinginkan oleh klien melainkan apa yang paling dibutuhkan oleh
klien.” Komitmen dari perusahaan ini ialah “Kami memosisikan klien
sebagai partner kerja, bukan hanya sebagai pihak pemberi, memiliki
kendali dan komitmen yang sama untuk mempelajari dan
mengembangkan bagian dari pembangunan sebuah brand. Ikuti mereka,
memahami konsumen sudah merupakan keharusan bagi kami.” Misi dari

perusahaan ini adalah merancang komunikasi yang efektif.



2.1.2. Logo Perusahaan
Gambar 2.1 Logo Kanoo Studio

Sumber: Kanoo Studio

2.1.3. Bisnis Perusahaan

1) Commercial Photography

Kanoo Studio menyediakan layanan Commercial Photography
untuk para kliennya. Layanan ini bertujuan untuk memberikan visual
yang memiliki nilai jual terhadap suatu produk/jasa yang digunakan
untuk keperluan periklanan. Biasanya jasa ini digunakan oleh pemilik
usaha makanan/minuman, produk barang seperti sepatu, alat masak, dan
lainnya. Commercial Photography dapat dilakukan dengan ataupun tanpa

model dengan tujuan utama yaitu memberikan key visual/advertisement.
2) Commercial Videography

Selanjutnya Kanoo Studio juga menyediakan layanan berupa
Commercial Videography yang digunakan untuk kepentingan seperti
product showreel, corporate profile, YouTube content, animation, behind
the scene, dan lain sebagainya. Sama seperti Commercial Photography,
layanan ini juga bertujuan untuk memberikan nilai jual suatu produk/jasa

dalam keperluan periklanan.



3) Graphic Design

Pemanfaatan Graphic Design juga menjadi layanan yang dapat
dinikmati di Kanoo Studio. Penggunaan jasa ini biasanya untuk
melakukan pengiklanan dan meningkatkan identity suatu perusahaan,
selain itu dapat pula membuat advertising materials seperti POP, print
ad, banner dan bahkan billboard. Melalui jasa ini klien juga dapat

membuat company profile, katalog produk, menu, dan lainnya.
4) Social Media Campaign

Seiring dengan perkembangan zaman Kanoo Studio juga
mengembangkan layanannya bagi pebisnis yang memerlukan bantuan
dalam digital advertising agency khususnya lewat media sosial. Kanoo
Studio melayani pembuatan campaign, konten, visual, hingga tahap

eksekusinya di media sosial milik klien dalam paket-paket menarik.

2.1.4. Klien Kanoo Studio
Semenjak berdiri Kanoo Studio telah menangani lebih dari 30 klien
dengan bidang yang berbeda, baik dari makanan dan minuman, penyedia
jasa, logistik, retail, financial technology, dan masih banyak lagi.
Semenjak penulis bergabung dengan Kanoo Studio ada beberapa klien

yang sedang ditangani, di antaranya:

1) TJETAK merupakan penyedia jasa percetakan, baik percetakan
kemasan makanan, aksesoris seperti gelas, pena, payung, jam
dinding, hingga keperluan pemasaran (banner, brosur, dll).
Klien ini menggunakan layanan dari Kanoo Studio pada bagian
Graphic Design dan Social Media Campaign. Adapun konten
digital marketing TJETAK ditangani oleh Kanoo Studio,
diantaranya adalah Instagram feeds dan Instagram Story yang
kemudian disambungkan ke Facebook page, selain itu setiap 2
minggu sekali konten juga diunggah ke LinkedIn.

2) IMediaKreasi adalah penyedia jasa percetakan yang

dimanfaatkan untuk branding, produk yang mereka hasilkan



berupa sticker berukuran kecil hingga besar yang digunakan
untuk branding mobil, bus, bahkan kereta. Klien ini juga
menyediakan jasa pembuatan event booth, wall sticker, glass
branding, dan lainnya. /MediaKreasi menggunakan layanan
Graphic Design dan Social Media Campaign dari Kanoo
Studio. Pembuatan konten hingga eksekusi visual dan caption
di Instagram dan juga Facebook dilakukan oleh tim Kanoo
Studio.

3) Indihome Smart adalah bisnis smart camera dari perusahaan
Indihome. Klien ini memanfaatkan layanan dari Kanoo Studio
berupa Commercial Videography, Graphic Design, dan Social
Media Campaign (Instagram & Facebook).

4) Roma Sari Gandum adalah biskuit dari gandum dan susu
dengan isi cokelat, berbeda dengan biskuit gandum lainnya,
bentuk dari Roma Sari Gandum menyerupai sandwich. Klien
ini menggunakan jasa Commercial Photography yang
disediakan oleh Kanoo Studio.

5) Slai O’lai merupakan biskuit susu dengan isian selai dari buah-
buahan. Klien ini juga memanfaatkan jasa Commercial

Photography dari Kanoo Studio.

Selain klien yang ada di atas, ada pula klien lain seperti Kopi Anko,
New Normal Coffee, SaintWitch, Nutrigrain.id, Yuk Masak, Lucky Juice,
Sarasa, Pesca, dan Sneakers4Play. Kanoo Studio telah dipercayai oleh

beberapa brand yang tertera pada gambar di bawah ini.
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Gambar 2.2 Klien Kanoo Studio
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Sumber: Kanoostudio, 2020

2.1.5. Struktur Organisasi

Kanoo Studio beranggotakan orang-orang yang telah
berpengalaman dalam menangani digital marketing. Dipimpin oleh Aska
selaku Creative Director dan didampingi Adelin selaku Account
Executive, mereka berdua adalah pendiri Kanoo Studio. Selanjutnya
mereka dibantu oleh pekerja tetap di bidang Graphic Designer yang
beranggotakan Fadhilla dan Ulfah serta Social Media Specialist yang
dijabat oleh Sally. Kanoo Studio juga memberikan kesempatan kepada
mahasiswa yang ingin menambah pengalaman ataupun memenuhi
persyaratan perkuliahan dengan membuka lowongan magang untuk
mahasiswa yang berminat. Terdapat dua posisi pada kesempatan magang
yang dibuka, di antaranya adalah Intern Graphic Designer dan Intern
Social Media Specialist. Di bawah ini terdapat gambar struktur organisasi

yang dimiliki oleh Kanoo Studio.
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Gambar 2.3 Struktur Organisasi Kanoo Studio
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2.2. Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait
Selama melakukan praktik kerja magang di Kanoo Studio terdapat

beberapa divisi yang saling bekerja sama, berikut penjabarannya:

1) Creative & Art Director
Creative & Art Director merupakan jabatan penting dalam
dunia periklanan. Tugasnya adalah menciptakan konsep yang
akan dibuat saat pertemuan dengan klien, selain itu juga
mengawasi kinerja dari Graphic Design dan Intern Graphic
Design. Di Kanoo Studio, semua visual yang akan digunakan
harus melewati Creative & Art Director terlebih dahulu, semua

timeline dan deadline juga dikelola olehnya.
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2) Account Executive

Account Executive di Kanoo Studio memiliki kedudukan
yang setara dengan Creative & Art Director. Tugasnya adalah
mempresentasikan  konsep yang telah dirancang dan
memastikan negosiasi dengan klien dapat berjalan dengan
lancar. Selain itu tugas dari Account Executive di Kanoo Studio
adalah mengawasi kinerja Social Media Specialist dan juga
Intern Social Media Specialist. Adelin juga bertugas untuk
membuat presentasi yang akan diajukan kepada klien setiap

bulannya berupa Instagram Performance.
3) Graphic Design

Kedudukan dari Graphic Design yaitu sebagai pegawai
tetap. Tugasnya adalah mengeksekusi visual yang telah
dirancang oleh tim Social Media Specialist atau yang sering
disebut dengan Content Creator. Divisi ini juga bertugas
melakukan photoshoot sesuai dengan kebutuhan masing-

masing klien.

4) Social Media Specialist

Tergabung dalam pekerja tetap, tugas dari Social Media
Specialist adalah sebagai mentor dari Intern Social Media
Specialist. Divisi ini ditugaskan untuk membuat campaign
dalam jangka waktu tertentu untuk klien dan dilaksanakan di
media sosial berupa [Instagram dan Facebook, setelah
terbentuknya campaign dilanjutkan pula pembuatan konten
kategori visual brief, dan copywriter juga dilaksanakan oleh
divisi ini, penggunaannya ada pada tampilan visual maupun
deskripsi yang tertera pada caption. Tahapan publikasi konten
yang telah diterima oleh Account Executive dilakukan oleh
seorang Social Media Specialist.

5) Intern Graphic Design
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Sebagai mahasiswa yang menjalankan proses magang di
Kanoo Studio, [Intern Graphic Design bertugas untuk
membantu pekerjaan dari Graphic Design dan juga diberikan

kesempatan untuk langsung menangani klien tertentu.

6) Intern Social Media Specialist
Di Kanoo Studio [Intern Social Media Specialist
ditempatkan untuk mahasiswa yang ingin mencari pengalaman
serta memenuhi persyaratan magang dari kampusnya.
Tugasnya yaitu membantu kinerja dari Social Media Specialist

dalam menangani beberapa klien tertentu.
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