BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Cakra Tekno Nusantara didirikan pada tahun 2016. Dimulai dengan
melakukan research and development (R&D) dalam merancang dan membuat
prototype virtual assistant dengan nama Adam dan Eve. Kemudian pada tahun
2017, perusahaan ini melakukan pengembangan conversational Al yang
memiliki banyak kategori percakapan seperti Flight Schedule, Movie Schedule,
General Knowledges (pengetahuan akan matematika, social dll), dan General
Info (prakiraan cuaca, dll). Pada tahun 2019, PT Cakra Tekno Nusantara
membuat proyek B2B (dengan nama Gia, Sriva, Icha, tammi, dll) serta
merancang prototype Mi2go VolP BOT yang memungkinkan BOT melakukan
komunikasi VoIP (Voice Over IP). Berikut perjalan PT Cakra Tekno Nusantara

secara lengkap.
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Gambar 2.1 Perjalanan PT Cakra Tekno Nusantara
(Sumber: Dokumentasi Internal Perusahaan)



2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

PT Cakra Tekno Nusantara dikelola oleh Bapak Rizaldi Sistiabudi Ph.D,
selaku Chief Executive Officer (CEO) yang memiliki tanggung jawab untuk
memimpin PT Cakra Tekno Nusantara agar dapat berkembang ke arah yang
lebih baik. Posisi Chief Technology Officer (CTO) dipegang oleh Bapak Angga
Wirapraditya B.Sc, yang memiliki tanggung jawab untuk melakukan riset
terhadap teknologi dan mengambil keputusan atas infrastruktur teknologi.
Posisi Chief Financial Officer (CFO) dipegang oleh Bapak Darius NA BA,
yang memiliki tanggung jawab untuk mengelola keuangan. Sedangkan untuk
posisi VP Sales & Product dipegang oleh Bapak Dana Permana A S.Kom, yang
memiliki tugas untuk mengatur asset perusahaan dan menjalin komuikasi

dengan client. Berikut struktur organisasi PT Cakra Tekno Nusantara.
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT Cakra Tekno Nusantara
(Sumber: Dokumentasi Internal Perusahaan)



