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BAB 2  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Deskripsi Singkat Perusahaan 

Hoppas Creative adalah UMKM yang menyajikan bisnis service yang didirikan 

oleh Stefanus Deo. Hoppas Creative memiliki 2 produk yaitu Hoppas store dan Hoppas 

e-commerce. Hoppas store bertujuan untuk menyajikan maintenance service cctv dan 

network pada UMKM. Hoppas ecommerce berfokus untuk membantu UMKM dalam 

pembuatan website dan design seperti logo dan brosur. Hoppas selalu berkomitmen 

untuk membantu para UMKM mampu bertahan dan beradaptasi dari kerasnya dunia 

digital dan membuatkan website yang berkualitas. 

 
Gambar 2.1 Logo Perusahaan 

(Sumber: Dokumentasi Internal Perusahaan) 

 

2.2 Visi dan Misi 

  Hoppas Creative memiliki visi untuk membantu UMKM menjadi lebih 

mandiri, unik, dan terus berkembang. Misi Hoppas Creative adalah sebagai berikut. 

a. Membuat UMKM menjadi lebih berkarakter dan berpengalaman. 

b. Membantu UMKM dalam pembuatan website, design poster, brosur. 
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c. Membantu UMKM dalam melakukan maintenance service cctv dan network. 

d. Mampu memberikan pelayanan terbaik kepada UMKM lainnya. 

 

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan 

 
Gambar 2.2 Struktur Perusahaan Hoppas Creative 

(Sumber: Dokumentasi Internal Perusahaan) 

Tanggung jawab pada setiap divisi adalah sebagai berikut. 

1. Founder bertugas untuk membuat rencana, strategi, dan mengontrol semua 

kegiatan yang berkaitan dengan perusahaan. 

2. Chief Management Officer bertugas untuk mengurus semua kegiatan yang 

berkaitan dengan marketing. 

3. Chief Technology Officer bertugas untuk mengurus semua kegiatan yang 

berkaitan dengan IT. 

4. Chief Financial Officer bertugas untuk mengurus semua kegiatan yang berkaitan 

dengan keuangan perusahaan. 

5. Divisi Marketing bertugas untuk menguurus seluruh kegiatan yang berkaitan 

dengan pemasaran produk perusahaan. 
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6. Divisi IT memiliki tugas dan tanggung jawab dalam pemeliharaan serta 

pengembangan sistem informasi perusahaan.  

7. Divisi Finance bertugas untuk mengurus semua kegiatan yang berkaitan dengan 

keuangan perusahaan. 

  


